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Composición del Consejo de Administración del Consorcio y de su Comisión Delegada durante
2009.
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4
4.1     La oferta de transporte público

Metro

Sistema de Transporte Público en la Comunidad de Madrid en 2009

Operadores Longitud Longitud Número Número Material móvil Coches-km Plazas-km 
Red (km) líneas  de líneas estaciones (coches/buses) (106) (106)

(km)* / paradas* 
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RED de Metro. Número de estaciones por línea

1 33 9 4 8 21
2 16 10 1 6 17
3 18 7 3 6 16
4 23 9 - 4 13
5 32 11 3 8 22
6 28 14 4 10 28
7 23 6 1 1 8

MetroEste 8 1 1 - 2
8 8 3 1 3 7
9 22 7 1 3 11

10 21 11 4 4 19
MetroNorte 11 1 - - 1

11 6 1 - 1 2
R.O-PP 2 2 1 1 4

12 MetroSur 28 1 6 - 7 
Total 279 93 30 55 178

Líneas
Estaciones

Total
Con correspondencia

Metro RENFE Otras (*) Total
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Red de Metro. Longitudes por línea (*)

Líneas Longitud Longitud Longitud entre ejes de
total (m) estricta (m) estaciones extremas (m)

1 23.320 21.915 21.824
2 9.365 8.930 8.870
3 14.798 13.498 13.407
4 14.625 14.386 14.315
5 23.207 22.580 22.470
6 23.472 23.472 23.472
7 19.676 19.226 19.103

MetroEste 9.341 8.881 8.770
8 16.459 15.601 15.486
9 19.720 17.937 17.823

TFM 18.280 19,095 18,974
10 24.216 23.604 23.490

MetroNorte 15.568 15.352 15.259
11 4.978 4.539 4.425

12 MetroSur 40.596 40.596 40.596  
R.O-PP 1.092 1.038 976

Total sin concesiones 260.433 251.555 250.286
TFM 18.280 19.095 18.974
ML 1 5.401 5.401 5.296

Total Red de Metro 284.114 276.050 274.556
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Red de Metro Oferta de servicios (coches x km, en millones)

Líneas Millones Millones Millones de Millones de
Coches x Coches x Dif. Coches x Coches x km
km 2009 km 2008 (%) Viajeros 2009 Viajeros 2008

TOTAL RED 
DE METRO 193,18 195,12 -1,00 192,36 193,78

EMT
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Integradas No
tarifariamente integr.

Año Diurnas Nocturnas Zoo Espec. Total Aerop.
Norm. Ram. Univ. Total

T
O

T
A

L

Distribución y evolución de líneas de EMT
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Evolución de la oferta de servicio en EMT

Año Coches km Horas x coche   Viajes Velocidad
en línea en línea x coche de explotación

(106) (106) (106) (km/h)

Concesiones ferroviarias
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Cercanías de RENFE
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Líneas de autobuses interurbanos
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Líneas urbanas de autobuses  
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Líneas interurbanas de autobuses
Distribución de la oferta de servicio por corredores

Corredor de acceso Núm. de Nº Expediciones
Líneas h.p./s.(*) diarias

Total Comunidad de Madrid 351 1.046 24.168
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4.2     La demanda de transporte público

Demanda del Sistema de Transporte Público de la CAM en 2009 (en millones)

Operadores Billetes Viajes Etapas Viajes-Km

Total 1.528,6 1.465,9 1.904,1 13.674,2
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Evolución de la demanda global (millones). Período 2001 - 2009

Año Metro de EMT Concesiones Cercanías Concesiones Total Madrid Carretera RENFE Ferroviarias

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009 650,0 426,46 245,2 184,0 23,0 (2) 1.528,6
% VAR 09/08 -5,2% 0,2% -8,5% -6,8% 6,5% -4,4%
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Metro de Madrid
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35,2%

MetroSur
Total viajes: 55.803.549

MetroMadrid
Total viajes: 648.071.356

MetroEste
Total viajes: 6.618.245

MetroNorte
Total viajes: 7.654.620

MetroEste
1,2%

MetroSur
7,3%

MetroMadrid
90,3%

MetroNorte
1,2%

Combinados

Combinados

Combinados

Internos

Internos
64,8%

4,6%

95,4%

72,1%

27,9%

63,8%

36,2%

Combinados

Internos

Combinados

Internos

MetroMadrid MetroSur MetroEste MetroNorte

Metro de Madrid (Tramos). Viajes Internos y Combinados
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EMT de Madrid
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Concesiones de transporte por carretera
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Sencillo 10 Viajes A. Transportes
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2009

20.451.432
-8,31%

44.948.924
-13,60%

12.302.425
-9,95%15.132.467

-6,91%

43.950.418
-12,42%

43.334.564
-4,76%

51.132.223
-3,16%

10.664.625
-10,25%
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Cercanías RENFE
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Concesiones ferroviarias

Concesiones Ferroviarias
(Viajes en los distintos operadores)

4.893.266

6.473.390

4.195.978

3.680.434

3.765.129
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4.3     Marco tarifario

Zonificación
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Tipos de títulos:
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Precios y calendarios de actualización

Tarífas Metro, Metros Ligeros, EMT y TFM

€

€

€

€

€

€

€

€

€

€

€

€

Título 2009
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Abono Transportes

Zona

Precios reducidos para familias numerosas categoría GENERAL

Precios reducidos para familias numerosas categoría ESPECIAL

Precios reducidos para personas con DISCAPACIDAD ≥ 65%

Otros Abonos
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Título 2009

A

B1

B2

B3

C1

C2

Sencillo 10 Viajes Sencillo 10 Viajes Sencillo 10 Viajes Sencillo 10 Viajes Sencillo 10 Viajes Sencillo 10 Viajes

€

€ €

€ €

€ €

€ €

€ €

€ €

€ €

€ €

€ €

€ €

€ €

€ €

€ €

€ €

€ €

A B1 B2 B3 C1 C2
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Tarífas Cercanías RENFE

Nº de zonas Billete Sencillo Abono Trimestral 

diferentes Lunes aViernes Sábados y Festivos Ida y vuelta Bonotren Abono Mensual Universitario

€ € € € €

€ € € € €

€ € € € €

€ € € € €

€ € € € €

€ € € € €

€ €
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4.4     El Abono Transportes
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Venta de cupones por tipo de Abono

PERIODO 2001/2009

Año Año Normal Joven Anual (1) Tercera Tarjeta Azul Total
Edad (2)

2009 7.160.647 1.462.289 951.432 3.746.698 178.474 13.499.540
%VAR. 09/08 -10,67% -6,88% -0,04% 4,54% -4,41%

Ventas de Abono Transportes
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Normal
53,0%

Normal
-10,67%

Joven
-6,88%

Anual
-0,04%

Tercera Edad
4,54%

Total
-4,41%

Tarjeta Azul
1,3%

Tercera Edad
27,8%

Anual
7,0%

Joven
10,8%

2009 Variación 2009/2008

Cupones en Circulación por Tipo de Abono (agregación zonal)
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Venta de Cupones por Zonas

PERIODO 2001/2009

Año Año Zona A Zonas B Zonas C Interzonal Zonas E Tercera Total
Edad

2009 4.242.316 (3) 4.671.662 438.793 323.628 (1) 76.443 (2) 3.746.698 13.499.540
%VAR. 09/08 -2,08% -12,48% -12,16% 14,89% -11,94% 4,54% -4,41%
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Tercera Edad
27,8%

Interzonales
2,4%

Zona A
31,4%

Zonas B
34,6%

Zonas C
3,3%

Zonas E
0,6%

Zona A
-2,08%

Interzonal
14,89%

Zonas B
-12,48%

Total
-4,41%

Zonas C
-12,16%

Zonas E
-11,94%

Tercera
Edad
4,54%

2009 Variación 2009/2008

Cupones en Circulación por Zona
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Abono Anual

Normal
53,0%

Tarjeta 
Azul
1,3%

Tercera
Edad

27,8%

Joven
10,8%

Anual
7,0%

7,2%
Abono Tercera Edad Abono Normal

Abono Joven

92,8%

8,1%

39,6%

52,3%

Anual

Interzonal

Zona A

Zonas B

Zonas E

Zonas C

Interzonal

Zona A

Zonas B

Zonas E

Zonas C

Mensual

Zonas C

Zonas B

Zona A

2,9%

7,9%

4,0%

5,2%

0,7%

0,9%

40,8%

44,2%

42,0%

51,4%

Cupones en Circulación por Tipo y Zona (agregación zonal)
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Zona A

Zona A Zona T

86%
14%

Zona T

1 día 2 días 3 días 5 días 7 días 1 día 2 días 3 días 5 días 7 días

2 días
13,36%

1 día
37,18%

3 días
29,04%

5 días
13,82%

7 días
6,60%

32%

14,6%

32,6% 70,8%

5,7% 7,7% 9,6%6,2%15,1%
6,1%

Distribución total Zona A + Zona T

Distribución Abonos Turístico por Zonas 2009
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Viajes con Abono Transportes

Viajes con Abono Transportes (millones)

2001/2009

Año Año Metro de EMT Cercanías Concesiones Concesiones Total
Madrid RENFE Ferroviarias Carretera

2009 374,6 280,8 118,7 13,9 161,3 949,2
COMP. s/TOT. 39,46% 29,58% 12,50% 1,46% 16,99% 100,00%
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65,5

64,5

34,2

65,839,6

34,2

65,8

42,4

57,6

60,4

45,00%

40,00%

35,00%

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%

Metro de 
Madrid

Cercanías
Renfe

Concesiones
Ferroviarias

Concesiones
Carreteras

EMT

Abono Transportes Resto de Títulos

Porcentaje de utilización del Abono Transporte por modos

Movilidad unitaria Abono Transportes (viajes/cupón)

Mes Metro Metro Metro Metro Metro de EMT Concesiones Renfe Concesiones Total 
Madrid Sur Norte Este Madrid Carretera Cercanías Ferroviarias (1) Operadores (2)

Total 2009 26,15 3,27 0,44 0,61 27,75 20,80 16,86 9,29 1,02 43,85

Total 2008 27,35 3,55 0,41 0,47 28,89 19,67 17,37 9,95 0,95 44,14

% 09/08% -4,39% -7,94% 7,19% 29,43% -3,97% 5,77% -2,89% -6,63% 6,51% -0,66%
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4.5     Otras actuaciones del Consorcio Regional de

Transportes

Actuaciones en Metro y EMT

Red de Metro

Estaciones Ascensores
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Red de autobuses de EMT
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Año de Nuevas Modificaciones Prolongaciones Supresión Total
implantación líneas singulares línea

Total 10 33 25 2 70
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Actuaciones en líneas interurbanas
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Equipamiento y señalización del transporte regular de viajeros
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Estudios y proyectos

Promoción del transporte público y relaciones externas
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ámbito institucional y asociativo

Gabinete de Medios de
Comunicación
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Liquidación del ejercicio 2009 / presupuesto limitativo / euros

Ingresos Derechos Derechos % ejecución
Actuales Reconocidos DR/DA

TOTAL INGRESOS 1.459.843.220,23 1.340.436.707,13 91,8

Gastos Créditos Obligaciones % ejecución
Actuales Reconocidas OR/CA

TOTAL GASTOS 1.459.843.220,23 1.251.363.255,69 85,7

RESULTADO PRESUPUESTO 
LIMITATIVO 0 89.073.451,44 ---



2009

I n f o r m e  E c o n ó m i c o - F i n a n c i e r o5

Liquidación del Ejercicio 2009 / Presupuesto Estimativo / Operaciones 
Comerciales / Euros

I.- INGRESOS 827.867.854,66

*.- Por servicio de transporte 827.867.854,66
- Ejercicio 2009 835.214.558,29

- Reg. Ejercicio 2008 -7.346.703,63

II.- GASTOS 863.571.874,25

*.- Materias Primas 2.565.169,65
*.- Otros trabajos con el exterior 33.048.919,91
*.- Reintegro recaudación : 827.957.784,69
METRO 403.156.178,13
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I n f o r m e  E c o n ó m i c o - F i n a n c i e r o 5
Liquidación del Ejercicio 2009 / Presupuesto Estimativo / Operaciones 
Comerciales / Euros (continuación)

EMT 188.079.976,80

Renfe 79.317.132,99

Metro Ligero Madrid 861.379,83

Metro Ligero Oeste 4.043.001,36

TFM 2.190.493,12

Tranvia Parla 694.829,13

Privadas 149.713.517,07

Ingresos propios 41.189.263,01
Abono 52.169.490,40

Reg. Ventas C/P 2008 -98.723,74

III.- RESULTADO OPERACIONES COMERCIALES (I-II) -35.704.019,59
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I n f o r m e  E c o n ó m i c o - F i n a n c i e r o5
Liquidación presupuestos CRT 2009. Presupuesto Limitativo y 
Estimativo/Euros

I.- DERECHOS RECONOCIDOS 2.168.304.561,79

II.-OBLIGACIONES RECONOCIDAS 2.114.935.129,94

III.-RESULTADO DEL EJERCICIO (I-II) 53.369.431,85

Importes Presupuestarios / Euros

PPTO. 09 (1) REAL 09 (2) Diferencia (2-1)

I.-  INGRESOS 2.360.784.222,00 2.161.486.171,72 -199.298.050,28

II.-GASTOS 2.360.784.222,00 2.152.230.652,87 -208.553.569,13

III.- DIFERENCIA (I-II) 0,00 9.255.518,85 9.255.518,85

III.- DIFERENCIA (I-II) 0,00 -70.152.419,43 -70.152.419,43

II.     Análisis Funcional
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I n f o r m e  E c o n ó m i c o - F i n a n c i e r o 5

CAPITULOS/PARTIDAS CREDITOS CREDITOS OBLIGAC. %
INICIALES ACTUALES RECONOCIDAS O.R./C.A.

CAP. I. GASTOS PERSONAL

TOTAL CAPITULO I 7.254.901,00 7.282.644,60 6.516.807,15 89,48

CAP. II.- GASTOS CORRIENTES BIENES Y SERVICIOS

TOTAL CAPITULO II 8.189.451,00 8.763.952,24 8.010.151,64 91,40

RESUMEN DE LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS (Limitativos)
EJERCICIO 2009 / EUROS
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I n f o r m e  E c o n ó m i c o - F i n a n c i e r o5

CAPITULOS/PARTIDAS CREDITOS CREDITOS OBLIGAC. %
INICIALES ACTUALES RECONOCIDAS O.R./C.A.

CAP. IV.- TRANSF. CORRIENTES

TOTAL CAPITULO IV 1.315.442.264,00 1.393.015.153,39 1.224.592.702,84 87,91

CAP.  VI.- INVERSIONES REALES

TOTAL CAPITULO VI 1.320.956,00 1.320.956,00 872.754,34 66,07

CAP. VII.- TRANSF.  DE CAPITAL

TOTAL CAPITULO VII 49.450.000,00 49.450.000,00 11.361.223,72 22,98

CAP. VIII.- ACTIVOS FINANCIEROS

TOTAL CAPITULO VIII 10.514,00 10.514,00 9.616,00 91,46

TOTAL GASTOS LIMITATIVOS 1.381.668.086,00 1.459.843.220,23 1.251.363.255,69 85,72

RESUMEN DE LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS (Limitativos)
EJERCICIO 2009 / EUROS



2009

I n f o r m e  E c o n ó m i c o - F i n a n c i e r o 5

CAPITULOS/PARTIDAS DERECHOS DERECHOS DERECHOS 
INICIALES ACTUALES RECONOCIDOS

CAP. III.- TASAS Y OTROS INGRESOS

TOTAL CAPITULO III 1.470.000,00 1.470.000,00 18.643.816,50

CAP. IV .- TRANSFERENCIAS CORRIENTES

TOTAL CAPITULO IV 1.359.716.616,00 1.431.714.757,12 1.269.858.927,80

CAP. V.- INGRESOS PATRIMONIALES

TOTAL CAPITULO V -30.300.000,00 -30.300.000,00 1.150.547,73

CAP. VII.- TRANSFERENCIAS DE CAPITAL

TOTAL CAPITULO VII 50.770.956,00 50.770.956,00 50.770.956,00

CAP. VIII.- ACTIVOS FINANCIEROS

TOTAL CAPITULO VIII 10.514,00 6.187.507,11 12.459,10

TOTAL INGRESOS LIMITATIVOS 1.381.668.086,00 1.459.843.220,23 1.340.436.707,13

RESUMEN DE LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS (Limitativos)
EJERCICIO 2009 / EUROS
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6.     Ampliación de las Redes de transporte

Red de Metro:

Ampliación
de las Redes de transporte

6
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A m p l i a c i ó n  d e  l a s  R e d e s  d e  t r a n s p o r t e6

Red de ferrocarril:

Red de Cercanías-RENFE
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Oferta de servicios

Evolución de la oferta

Año Longitud Estaciones línea Material móvil Servicios
de la Red (m) (número) (nº de coches) (coches x km)

Red de Metro. Evolución de la oferta (*)

La oferta de transporte público
Otras actuaciones

M e t r o

Anexo I



2009

Capacidad de oferta por líneas

A n e x o  I

Red de Metro. Parque total de material móvil (*)

Tipo de 
vehículo

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Total coches 1.214 1.322 1.338 1.338 1.357 1.514 1.550 1.576 1.825 2.157 2.275 2.281
en explotación

Distribución de Estaciones Red y Estaciones Nominales según número y
tipo de correspondencia(*)

Estaciones
Nominales

TOTAL       227



2009

A n e x o  I

Red de Metro. Capacidad en el periodo punta de día laborable (Noviembre 2009)(*)

Número
Velocidad de

Intervalo
Capacidad Capacidad Tiempo

Línea Composición explotación coche Línea recorridotrenes
(Km/h)

(min)
(viajeros) (viajeros/h) redondo (min)

Red de Metro. Evolución de las instalaciones auxiliares

Año
Subestaciones Escaleras mecánicas Expendedoras

eléctricas y pasillos rodantes
Ventiladores

automáticas
Torniquetes

Instalaciones auxiliares



Accesibilidad en estaciones 

Instalación de nuevos ascensores 

Sustitución de ascensores 

Renovación de escaleras mecánicas  

Plan de
Renovación de Escaleras Mecánicas

2009

A n e x o  I

Principales actuaciones en la Red de Metro

Estaciones Ascensores



Actuaciones específicas de accesibilidad en pavimentación y 
señalización

A n e x o  I

Renovación de estaciones

Equipos de señalización y comunicaciones

2009



Energía y subestaciones

Material móvil 

Mediciones y controles para el seguimiento de la adecuación de la oferta
a la demanda

Inspección y reclamaciones

Programación de servicios

2009

A n e x o  I

Energía



2009

A n e x o  I

Re
d 

de
 M

et
ro

. P
ar

qu
e 

to
ta

l d
e 

m
at

er
ia

l m
óv

il 

Pe
ri

od
o

Lí
ne

a
Lí

ne
a

Lí
ne

a
Lí

ne
a

Lí
ne

a
Lí

ne
a

Lí
ne

a
Lí

ne
a

Lí
ne

a
Lí

ne
a

Lí
ne

a
Lí

ne
a

Lí
ne

a
Lí

ne
a

Lí
ne

a 
Lí

ne
a

Lí
ne

a
Ra

m
al

M
et

ro
1

2
3

4
5

6.
1

6.
2

7.
A

7.
B

8
9.

A
TF

M
10

.A
10

.B
11

12
.1

12
.2

Li
ge

ro

Fe
ch

a
Fe

ch
a 

In
ic

io
Fi

n
01

/0
1/

09
05

/0
1/

09
06

/0
1/

09
05

/0
4/

09
06

/0
4/

09
12

/0
4/

09
13

/0
4/

09
12

/0
6/

09
13

/0
6/

09
26

/0
6/

09
27

/0
6/

09
30

/0
6/

09
01

/0
7/

09
10

/0
7/

09
11

/0
7/

09
17

/0
7/

09
18

/0
7/

09
31

/0
7/

09
01

/0
8/

09
07

/0
8/

09
01

/0
8/

09
07

/0
8/

09
08

/0
8/

09
21

/0
8/

09
08

/0
8/

09
21

/0
8/

09
22

/0
8/

09
31

/0
8/

09
01

/0
9/

09
15

/0
9/

09
16

/0
9/

09
30

/0
9/

09
01

/1
0/

09
04

/1
2/

08
05

/1
2/

09
31

/1
2/

09

N
ú

m
e

ro
 d

e
 t

re
n

e
s 

e
n

 h
o

ra
 p

u
n

ta
 d

e
 l

a
 m

a
ñ

a
n

a
 d

e
 u

n
 d

ía
 l

a
b

o
ra

b
le

 a
 l

o
 l

a
rg

o
 d

e
l 

a
ñ

o
 2

00
09

P
ro

g
ra

m
a

ci
ón

 d
el

 s
er

vi
ci

o 
en

 e
l 

p
er

ío
d

o 
p

u
n

ta
 d

e 
la

 m
a

ñ
a

n
a

 e
n

 u
n

 d
ía

 l
a

b
or

a
b

le
 a

 l
o 

la
rg

o 
d

el
 a

ñ
o 

20
09

 e
n

 c
a

d
a

 l
ín

ea
 d

e 
M

et
ro



2009

A n e x o  I

Grado de cumplimiento del servicio programado en el Metro de Madrid

Control de la calidad de la oferta de transporte

Intensidad máxima de viajeros en cada línea de Metro
tramo y período horario de máxima intensidad (Noviembre 2009)

Línea Tramos  Viajeros/ Indice Densidad Hora
hora de media

ocupaci. (viaj/m2)



2009

A n e x o  I

EMT

Evolución parque de vehículos EMT

Año Nº vehículos % Antigüedad media (años)

Longitud Nº paradas
Longitud Nº medio Longitud media

media de paradas interparadas



2009

A n e x o  I

Intervalo medio diario

Intervalo medio en hora punta

Coches-kilómetros diarios

Distribución de líneas de RDI-EMT según intervalo medio y coches-km
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A n e x o  I

Mediciones y controles para el seguimiento de la adecuación de la oferta
a la demanda en la hora punta 

Otras actuaciones en EMT

Línea Denominación Capacidad 
(viajeros/hora) %

15.959 13,0%

Capacidad de oferta

Capacidad en hora punta (Viajeros  / hora)

Menos de 500 De 500 a 1.000 De 1.000 a 2.000 Más de 2.000 Total

Líneas   Viaj./h Líneas   Viaj./h Líneas   Viaj./h Líneas   Viaj./h Líneas   Viaj./h

Distribución de líneas de RDI-EMT según capacidad en su hora punta
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Programación de servicios



2009

A n e x o  I

Material móvil

Homogeneización del Sistema de Ayuda a la Explotación (SAE)

Control de los niveles de calidad ofrecidos por EMT
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Relación de las 15 líneas de EMT con mayor intensidad horaria de viajeros
por sentido en el período punta de mañana 

Línea Sentido de mayor intensidad
Viajeros/ Índice de

hora ocupación

Distribución de líneas según el grado de ocupación en su hora de mayor carga

Menos Entre 51% Entre 61% Entre 71% Entre 81% Más del  
del 50% y el 60% y el 70% y el 80% y el 90% 91%

Total

Nº de
líneas

% líneas 

Líneas urbanas de autobuses

Autobuses interurbanos
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Líneas urbanas:

Líneas interurbanas

Inspecciones

Líneas interurbanas de autobuses. 
Número de vehículos  según antigüedad

Antigüedad >10 años 5-10 años <5 años Total %

Total 50 734 1.160 1.944 100,00

Porcentaje 2,57 37,76 59,67 100,00 -

Otras actuaciones en la Red de líneas interurbanas y líneas
urbanas fuera del municipio de Madrid



2009
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Líneas urbanas de autobuses
Distribución de la oferta de servicios por municipios

Municipio Líneas Exped/día  

Total Comunidad de Madrid 127 8.837
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Anexo II

La demanda de transporte público

Metro de Madrid.

- MetroSur:

- MetroNorte: 

- MetroEste: 

- MetroMadrid: 

Demanda de Metro de Madrid por tipo de título 2009

Mes
Billete Sencillo (1) 10 viajes (2) Abono Transportes Otros (3) Total

Viajes % (09/08) Viajes % (09/08) Viajes % (09/08) Viajes % (09/08) Viajes % (09/08)

Total 2009 60.649.838 214.722.107 374.568.020 37.888 649.977.853

Total 2008 56.145.056 221.339.990 408.027.588 30.009 685.542.642

% (09/08) 8,02% -2,99% -8,20% 26,26% -5,19%



EMT. 

Cercanías-RENFE.  

Concesiones ferroviarias. 

- TFM:

2009
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Demanda de EMT por tipo de título 2009

Mes
Billete Sencillo (1) 10 viajes (2) Bonotet Abono Transportes Otros (3) Total

Viajes % (09/08) Viajes % (09/08) Viajes % (09/08) Viajes % (09/08) Viajes % (09/08) Viajes % (09/08)

Total 2009 31.863.987 93.938.006 9.249.055 280.799.614 10.574.051 426.424.713

Total 2008 28.416.868 95.234.688 19.405.499 277.720.976 4.774.830 425.552.861

% (09/08) 12,13% -1,36% -52,34% 1,11% 121,45% 0,20%



- Metros Ligeros de Madrid:

- Metro Ligero Oeste:

- Tranvía de Parla:

Concesiones de transporte por carretera. 

2009
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Demanda en Cercanías-RENFE 2009

Mes
Billete Sencillo Bonotren Abono Transportes Otros (1) Total

Viajes Viajes Viajes Viajes Viajes % (09/08)

Total 2009 30.781.336 20.035.340 118.668.201 14.513.873 183.998.750

Total 2008 31.082.580 20.334.000 132.531.299 13.462.131 197.410.009

% (09/08) -0,97% -1,47% -10,46% 7,81% -6,79%



2009
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Demanda Concesiones Ferroviarias 2009

Mes
Billete Sencillo(1) 10 Viajes Abono Transportes Otros(2) Total viajes

Viajes % (09/08) Viajes % (09/08) Viajes % (09/08) Viajes Viajes % (09/08)

Total 2009 3.646.414 5.441.155 13.886.798 33.830 23.008.197

Total 2008 3.320.436 5.056.131 13.233.488 21.610.055

% (09/08) 9,82% 7,61% 4,94% 6,47%



2009
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Demanda Concesiones por Carretera 2009

Mes
Billete Sencillo 10 Viajes Abono Transportes Total viajes

Viajes % (09/08) Viajes % (09/08) Viajes % (09/08) Viajes % (09/08)

Total 2009 52.370.789 31.547.181 161.303.553 245.221.523

Total 2008 57.670.452 34.932.253 175.529.935 268.132.640

% (09/08) -9,19% -9,69% -8,10% -8,54%



2009
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Demanda Concesiones por Carretera 2009 (Empresas)

Billete Sencillo 10 Viajes A. Transportes Total viajes

Viajes % (09/08) Viajes % (09/08) Viajes % (09/08) Viajes %s/Total % (09/08)

Total 52.370.789 -9,21% 31.547.181 -9,69% 161.303.553 -8,11% 245.221.523 100,00% -8,55%
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Distribución de Viajes por Corredores de Transporte 2009

2009 2008

CORREDOR Total Viajes % s/TOTAL Total Viajes %09/08

A-1 20.451.432 8,45% 23.374.844 -12,51%

A-2 44.948.924 18,58% 55.362.768 -18,81%

A-3 12.302.425 5,09% 14.372.505 -14,40%

A-4 15.132.467 6,26% 16.251.264 -6,88%

A-42-M421 43.950.418 18,17% 52.383.337 -16,10%

A-5 43.334.564 17,91% 45.165.728 -4,05%

A-6 51.132.223 21,14% 51.149.782 -0,03%

M-607 10.664.625 4,41% 12.117.775 -11,99%

TOTAL (excluye Madrid) 241.917.078 100,00% 264.611.277 -8,58%

(I) L. Interurbanas 172.148.739 71,16% 189.648.439 -9,23%

(T) L. Transversales 25.726.451 10,63% 28.170.946 -8,68%

(U) L. Urbanas 44.041.888 18,21% 46.791.892 -5,88%



La demanda en la Red Diurna Integrada de EMT en  la hora  punta de
día laborable (Noviembre 2009):

2009
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Distribución de líneas de RDI-EMT según demanda en hora punta de día laborable 

Menos De 251 De 501 De 751 De 1.001 De 1.501 Más de
250          a 500 a 750 a 1.000 a 1.500 a 2.000 2.000

viaj./h   viaj./h viaj./h viaj./h viaj./h viaj./h    viaj./h 

N° 
de líneas  33 70 38 14 12 3 3

Línea Denominación del sentido de mayor demanda 
Viajeros/

hora punta
%
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El Abono Transportes

Anexo III

Cupones en circulación por Tipo de Abono

Mes
Normal Mensual Joven Mensual Normal Anual T. Edad Mensual T. Edad Anual Tarjeta Azul Total

Cupones % 09/08 Cupones % 09/08 Cupones % 09/08 Cupones % 09/08 Cupones % 09/08 Cupones % 09/08 Cupones % 09/08

TOTAL 2009 7.160.647 1.462.289 951.432 3.475.284 271.414 178.474 13.499.540
TOTAL 2008 8.016.238 1.570.368 951.802 3.325.073 258.755 14.122.236
%2009/2008 -10,67% -6,88% -0,04% 4,52% 4,89% -4,41%
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Cupones en circulación por Zona
Total por Zonas (dentro de la CAM)

Mes
Zona A Zona B1 Zona B1-B2 Zona B2 Zona B2-B3 Zona B3

Cupones % 09/08 Cupones % 09/08 Cupones % 09/08 Cupones % 09/08 Cupones % 09/08 Cupones % 09/08

TOTAL 2009 4.242.316 1.974.334 243.989 1.789.333 53.309 907.995

TOTAL 2008 4.332.493 2.194.535 272.984 2.034.262 6.042 1.109.091

%2009/2008 -2,08% -10,03% -10,62% -12,04% 782,31% -18,13%

Mes
Zona B3-C1 Zona C1 Zona C1-C2 Zona C2 Tercera Edad(*) Total (CAM)

Cupones % 09/08 Cupones % 09/08 Cupones % 09/08 Cupones % 09/08 Cupones % 09/08 Cupones % 09/08

TOTAL 2009 20.983 284.565 5.347 154.228 3.746.698 13.423.097

TOTAL 2008 2.185 327.263 481 172.266 3.583.828 14.035.430

%2009/2008 860,32% -13,05% 1011,64% -10,47% 4,54% -4,36%
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Cupones en circulación por Tipo y Zona (2009)

Total por Zonas

Mes
Zona E1 Zona E2 Total E Total (CAM) Total

Cupones % 09/08 Cupones % 09/08 Cupones % 09/08 Cupones % 09/08 Cupones % 09/08

TOTAL 2009 54.626 21.817 76.443 13.423.097 13.499.540

TOTAL 2008 63.077 23.729 86.806 14.035.430 14.122.236

%2009/2008 -13,40% -8,06% -11,94% -4,36% -4,41%

Zonas B
39,6%

Interzonal
2,9%

Interzonal
7,9%

Zona A
40,8%

Zona A
52,3%

Zona A
44,2%

Zonas B
51,4%

Zonas B
42,0%

Zonas C
4,0%

Zonas C
8,1%

T. Edad Anual
7,2%

T. Edad Mensual
92,8%

Zonas C
5,2%

Zonas E
0,9%

Zonas E
0,7%

Interzonal Zona A Zonas B Zonas C Zonas E T. Edad Mensual T. Edad Anual

Abono Anual Abono Tercera edad

Abono Normal Abono Joven
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Cupones en circulación por Zona

Interzonal
2,4%

Zona A
31,4%T. Edad

27,8%

Zonas C
3,3%

Zonas B
34,6%

Zona A
49,5%

T. Edad
12,3%

Zonas C
2,0%

Zonas B
36,2%

Zonas E
0,6%

Zona A
38,1%

T. Edad
18,8%

Zonas C
2,7%

Zonas B
40,3%

1991

1996

2009

Control de utilización del Abono Transportes
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Cupones en circulación (agregación zonal)

Interzonal
2,4%

Zona A
31,4%

Zonas B
34,6%

Zonas C
2,3%

Zonas E
0,6%

Tercera Edad
27,8%

Zonas B

Zonas C
Interzonal

19,4%

35,1%

64,9%

38,3%

42,3%

B3

B2

C2

B1-B2

B2-B3

B3-C1
C1-C2

C1

B1

75,4%

16,5%
6,5%

1,7%
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Cupones en circulación por Tipo y Zona (dentro de la CAM)

A
52,3%

C2
4,3%C1

3,8%

B3
8,5%

B2
14,0%

B1
17,1%

A
44,5%

C2
2,0%

C1
3,2%B3

8,6%

B2
13,5%

B1
20,1%

Interzonales
8,0%

A
41,2%

C1
2,8%B3

9,9%

B2
20,6%

C2
1,2%

Interzonales
2,9%

B1
21,4%

A B1 B2 B3 C1 C2 Interzonales

Abono Normal

Abono Joven

Abono Anual
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Demanda de Abono Transportes en Zona A (2009)
Abono Transportes 

MetroMadrid EMT MetroMadrid+EMT Cercanías C.Ferroviarias C. Carretera Total

Total 2009 352.958.801 280.799.614 633.758.415 18.860.447 2.676.978 2.627.112 657.922.952

Distribución mensual de Abono Turístico por número de días (2009)
Total Zona A + Zona T 

Mes
1 día 2 días 3 días 5 días 7 días TOTAL

Cupones % s/Tot. Cupones % s/Tot. Cupones % s/Tot. Cupones % s/Tot. Cupones % s/Tot. TOTAL 2008 % s/Tot.

TOTAL 2009 150.545  37,18% 54.095  13,36% 117.575  29,04% 55.971  13,82% 26.724  6,60% 404.910  100,00%
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Demanda en zonas B,C y E (2009)
Abono Transportes 

MetroSur MetroNorte MetroEste Cercanías C.Ferroviarias C. Carretera Total

Total 2009 30.242.680 4.083.584 5.677.483 99.807.754 11.209.820 158.676.441 309.697.762
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Puesta en servicio del Aparcamiento en la Plaza de Ramón y Cajal
(Ciudad Universitaria de Madrid)

Estudios, promoción y equipamiento

Anexo IV
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2009



Puesta en servicio de la Terminal de Plaza de Castilla en superficie para
autobuses urbanos

2009

A n e x o  I V



2009

A n e x o  I V



Anteproyecto del Intercambiador de Transportes en superficie en la Plaza
de Conde de Casal en Madrid

2009
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Premios 2009 para el Plan de Intercambiadores de Madrid
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Demanda y calidad en los Intercambiadores



Centro Integral de Gestión del Transporte Colectivo

Área de Innovación Tecnológica

BIT (Billetaje Inteligente para el Transporte)

2009
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2009
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Paneles de información
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Sistema de emergencias de las líneas nocturnas de la red interurbana por
carretera

Intercambiadores de transporte subterráneos

Área Comercial

Estudios de opinión sobre la calidad del servicio en los distintos operado-
res del Sistema de Transportes de la Comunidad de Madrid



Estudio sobre el comportamiento y actitud de los usuarios ante la nueva
tarjeta SUBE-T

2009
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Proyecto para potenciar la fidelización de los jóvenes hacia el Abono
Transportes

2009
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2009



Área de Movilidad y Accesibilidad

- Estudios de movilidad y modelos de transporte:

2009
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- Estudios de evaluación de nuevos servicios y alternativas de transporte:

2009

A n e x o  I V
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2009



- Accesibilidad:

2009
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- Otras actividades:

2009
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Área de Estudios y Planificación

Estudios de Planes de Transporte al Trabajo en polígonos industriales de
la Comunidad de Madrid: Urtinsa (Alcorcón), Cobo Calleja (Fuenlabrada)
y Regordoño (Móstoles).

2009
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Actuaciones financiadas dentro del Plan de Acción 2008-2012 de la
Estrategia de Ahorro y Eficiencia Energética (E4+)

2009
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Ayudas concedidas a los Ayuntamientos dentro de la Medida de Planes 
de movilidad Urbana (Año 2009)

Municipio Descripción acción Presupuesto IDAE Ayuntamiento 
acción (60%-100%) (40%-0%)
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Proyectos Europeos

EBSF European Bus System of the Future

Total 2.745.784,40 1.882.301,52 863.482,88

2009



2009
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Acción Cost Autobuses con Alto Nivel de Servicio
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Área de Proceso de Datos

Sistema de Información Geográfica del CRT,

digitalización de la
red de transportes:

página Web

2009



proyecto BIT

2009
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Publicaciones y documentación
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2009



2009
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Otras publicaciones divulgativas:

Centro de Documentación
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Atención al usuario. Reclamaciones
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Equipamiento y señalización del transporte regular de viajeros 
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Programa de Equipamiento de
Paradas de Autobuses

Número de marquesinas

Total 2.896 100,0%
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Marquesinas en municipios de más de 10.000 habitantes

Número de marquesinas instaladas

Municipio En zona % Total
urbana Urbanas municipio

Total 1.796 76,5 2.349
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Marquesinas en municipios de menos de 10.000 habitantes

Número de marquesinas instaladas

Municipio En zona % Total
urbana Urbanas municipio
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Marquesinas en municipios de menos de 10.000 habitantes (Cont.)

Número de marquesinas instaladas

Municipio En zona % Total
urbana Urbanas municipio
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Marquesinas en municipios de menos de 10.000 habitantes (Cont.)

Número de marquesinas instaladas

Municipio En zona % Total
urbana Urbanas municipio

Total 387 70,9 546
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Marquesinas instaladas en carretera 

Carre-    Ámbito municipal Número de 
tera marquesinas
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Marquesinas instaladas en carretera 

Carre-    Ámbito municipal Número de 
tera marquesinas
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Marquesinas instaladas en carretera 

Carre-    Ámbito municipal Número de 
tera marquesinas

Total 634
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Marquesinas del PAMAM

Municipio Número de marquesinas

Total 65
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Programa de Señalización de Paradas de Autobuses

Programa de información a viajeros en paradas e intercambiadores

Marquesinas Enthoven

Municipio Número de marquesinas

Total 15
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Adecuación a la normativa sobre accesibilidad

2009
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Coberturas y ratios de Metro y EMT de Madrid

Coberturas 1995 1996 1997 1998 1999 (2) 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Ratios 1995 1996 1997 1998 1999 (2) 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Resultados económicos

Anexo V
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Zonas tarifarias B y C (en miles de euros)

Gastos 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Gastos operativos 97.923 113.050 123.670 132.703 147.909 160.548 172.059 180.532 190.476 200.843 214.522 230.214 238.649 258.780 301.056

Gastos de explotación 107.828 124.668 135.925 145.655 162.514 175.851 188.876 198.142 207.001 217.975 232.252 248.960 257.755 279.811 327.973

Gastos ordinarios 
de explotación (Est.) 111.241 127.655 138.605 148.378 165.723 179.337 192.707 201.647 210.472 221.574 235.954 253.047 262.023 284.346 331.053

Ingresos 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Ingresos explotación (Est.) 128.136 143.630 152.964 164.353 179.943 197.667 215.727 216.160 225.913 235.240 249.965 267.450 276.712 297.242 354.400

Resultado de  
explotación (Est.) 6.894 15.975 14.358 15.975 14.220 18.330 23.020 14.513 15.441 13.666 14.011 14.403 14.689 12.896 23.347

Ratios 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
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Participación de cada operador en total gastos 
de explotación 2009

Conces.
Conceptos Metro EMT Interurb. Total

Otros urb

Gastos operativos 55,95% 19,96% 14,70% 90,61%

Gastos de explotación 61,07% 22,34% 16,02% 99,43%

Gastos ordinarios de explotación 61,46% 22,37% 16,17% 100,00%

Inversiones 2009 (En miles de euros)

(*)
Conceptos Metro EMT Interurb. Total

Urbano

Total inversiones 173.133 54.596 19.720 247.449

Estructura de los gastos ordinarios de explotación 
de cada operador en 2009

Conces.
Conceptos Metro EMT Interurb. Total

Otros urb

Gastos operativos 91,04% 89,21% 90,94% 90,61%

Gastos de explotación 99,37% 99,87% 99,07% 99,43%

Gastos ordinarios de explotación 100% 100% 100% 100%
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Cuenta de resultados de Metro de Madrid (en miles de euros)

Gastos 1995 1996 1997 1998 1999 (2) 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Gastos operativos 215.258 222.519 224.598 229.436 256.945 274.019 299.452 362.562 494.946 564.802 607.351 669.265 927.1731.128.657 1.145.879

Gastos de explotación 259.625 266.837 271.639 279.879 316.138 344.218 375.686 443.468 576.872 644.337 691.512 757.4531.031.2661.234.005 1.250.720

Gastos ordinarios de 
explotación 274.031 279.386 284.537 293.366 331.074 360.535 392.149 454.340 585.149 651.881 699.073 767.1431.041.1651.255.595 1.258.679

Gastos totales 277.529 284.285 287.620 295.373 354.982 370.296 430.052 461.702 597.588 697.235 709.874 768.6111.076.5571.255.595 1.258.679

Ingresos 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Ingresos tarifarios 120.839 126.844 129.536 133.845 151.389 166.955 187.194 222.943 247.687 275.299 305.318 324.121 367.333 339.247 407.901

Ingresos explotacion 139.825 148.174 154.592 162.165 187.846 210.619 238.785 288.343 319.729 355.040 392.376 429.757 520.023 618.009 586.349

Ingresos totales 142.242 151.245 156.528 164.671 189.379 217.200 243.486 289.344 325.759 360.329 404.721 441.163 551.374 618.009 586.349

Resultados y financiación 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Resultado económico -135.288 -133.040 -131.093 -130.702 -165.603 -153.096 -186.566 -172.357 -271.829 -336.906 -305.154 -327.448 -525.183 -637.586 -672.330

Resultado de balance (3) 0 -0 0 0 0 0 -0 0 45.024 1.112 54.806 40.386 27.084 37.893 -17.192

Coberturas 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Ratios 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
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Cuenta de resultados EMT de Madrid (en miles de euros)

Gastos 1995 1996 1997 1998 1999 (2) 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Gastos operativos 188.868 197.252 201.567 205.306 214.832 230.572 242.246 255.031 265.310 279.072 304.495 336.784 366.034 388.644 408.733

Gastos de explotación 203.509 212.265 218.246 226.726 238.253 252.864 265.245 286.202 300.385 317.809 343.746 379.121 409.057 433.154 457.565

Gastos ordinarios de 
explotación 206.309 214.555 219.568 227.705 238.776 253.062 267.058 287.577 302.149 319.379 345.238 379.975 410.061 433.776 458.151

Gastos totales 211.478 220.019 224.815 230.128 238.944 263.886 267.837 300.400 303.838 320.312 345.768 381.121 432.937 433.776 458.151

Ingresos 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Ingresos tarifarios 150.247 157.273 164.479 164.978 159.202 170.297 185.954 187.622 193.182 193.788 204.884 219.939 224.934 219.987 217.498

Ingresos explotacion 154.965 163.854 173.999 179.468 176.127 188.267 212.300 224.012 235.949 238.990 252.344 283.003 293.223 283.805 285.741

Ingresos totales 155.488 165.399 175.117 182.696 176.812 190.094 215.200 252.381 237.043 240.534 266.528 285.201 315.029 283.805 285.741

Resultados y financiación 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Resultado económico (3) -55.990 -54.620 -49.698 -47.432 -62.133 -73.792 -52.637 -48.019 -66.795 -79.778 -79.240 -95.920 -117.908 -149.971 -172.510

Resultado de balance -0 0 -0 0 0 0 993 25.109 8.255 3.441 17.289 350 -6.380 91 316

Coberturas 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Ratios 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
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