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El total de viajes realizados en el sistema de transporte publico de la Comunidad de Madrid en el
afio 2013 ha ascendido a 1.369,7 millones, lo que representa un descenso del 4,15% respecto al
ano anterior, 59,3 millones en términos absolutos.

Esta cifra supone un promedio de 210,8 viajes por habitante y afio, indicador que a pesar de su
descenso sigue situando a la Comunidad de Madrid como referencia en utilizacién del transporte
publico en el conjunto del pais.

Evolucion de los viajes en transporte publico
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Evolucion de los viajes por modos de transporte {millones)
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Es preciso puntualizar que las cifras que se presentan como viajes se refieren a las etapas
comerciales realizadas por los usuarios en los modos de autobus, y, en consecuencia, cada vez
que accede un viajero a cada linea se cuenta un viaje, mientras que en las redes de metro y
ferrocarril de cercanias los transbordos entre lineas no se consideran viajes, por lo que la
contabilizacion de estos se produce por cada viajero que accede a la red. Excepcionalmente, los
transbordos entre la linea ML1 del operador Metros Ligeros de Madrid y Metro de Madrid no estan
penalizados desde el punto de vista tarifario, si bien se contabilizan como modos distintos y por lo
tanto se suman a efectos del calculo de la totalidad de los viajes.

Todos los modos presentan este comportamiento general de descenso, correspondiendo sin
embargo a la red de metro la mayor parte del retroceso, con una pérdida de 43,7 millones de
viajeros, un 7,2% en términos relativos, aunque sea el metro ligero el modo que presenta unos
resultados mas desfavorables en términos relativos, con una disminucion del 8,25%. En
contraposicion, la demanda de Renfe-Cercanias es el modo con un comportamiento menos
desfavorable (-0,7%).

La comparacién con el ano anterior en términos homogéneos, es decir, teniendo en cuenta
aquellos aspectos factores relativos al calendario o a situaciones coyunturales que hayan podido
afectar al comportamiento de la demanda, no altera los resultados, ya que los dos unicos aspectos
con cierta significacion han neutralizado los efectos. Asi, por un lado el afio 2012 fue bisiesto, v,
por otro, a lo largo del ano 2013 se reprodujeron una serie de paros parciales en Metro de Madrid,
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de manera que ambos efectos, una vez corregidos, y siendo de signo contrario, dan lugar a un
resultado comparativo homogéneo muy similar al obtenido directamente y ya comentado.

La composicion de la demanda por modos de transporte, aun permaneciendo muy estable, ya que
los modos ferroviarios (metro, metro ligero y ferrocarril) acumulan el 55% del conjunto de los
viajes, ha acusado la mayor caida relativa de la demanda de metro, ya que este subgrupo ha
cedido un punto a favor de los autobuses en sus tres modos (urbano Madrid, urbanos otros
municipios e interurbanos), que suman el restante 45%, basicamente por el comportamiento del
autobus de la capital, que se ha mantenido muy préximo al afo anterior siendo el modo que
presenta los mejores resultados comparativos.

Composicién de viajes por modos de transporte
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Viajes por tipo de titulo
2013
Billete Sencillo A. Transportes

Viajes % (13/12) Viajes % (13/12) Viajes % (13/12) Viajes % (13/12) Viajes % (13/12)
9.674.644 -17,50% 21.205.024 19,473 86.537.625 -2,39% 1.993.020 18,71% 119.410.313 -7,00%
8.717.027 -18,08% 19.712.795 -21,15% 87.487.397 -5,79% 2.174.883 18,93% 118.092.102 -9,40%
9.166.893 -20,42% 19.244.978 -23,66% 81.257.336 -15,00%, 2.154.602 13,98% 111.823.809  -16,69%
9.728.594 -9,20% 21.093.228 -9,60% 94.643.374 16,32% 2.320.603 37,04% 127.785.799 9,12%
10.008.525 -16,08% 20.655.149 11,393 89.161.425 -4,49% 2.255.523 18,50% 122.080.622 -6,45%
10.448.218 -12,60% 20.828.784 -5,01% 83.563.283 -6,34% 2.155.756 20,96% 116.996.041 -6,32%
10.525.204 -9,31% 20.515.419 -2,43%) 69.247.980 -3,59% 1.902.143 22,28% 102.190.746 -3,60%
8.461.758 -7,15% 14.559.197 -9,03% 44.867.568 -7,86% 1.407.736 7,33% 69.296.259 -7,76%
10.464.023 -4,98% 20.838.892 -2,34%) 76.170.112 -0,79% 2.167.734 19,56% 109.640.761 -1,17%
10.413.568 -6,51% 22.262.834 0,24% 97.903.249 -0,94% 2.571.861 18,79% 133.151.512 -0,89%
9.471.665 -3,38% 20.287.628 0,843 90.733.758 0,16%) 2.447.891 20,59% 122.940.942 0,33%)
10.555.475 -1,83% 27.132.348 1,60% 81.388.926 1,40% 2.164.505 18,88% 116.241.254 1,41%

117.635.594 243.336.276 982.962.034 25.716.257 1.369.650.161

Total 2012 131.905.942 267.599.109 1.008.046.698 21.472.703 1.429.024.452

% (13/12) -10,82% -9,07% -2,49% 19,76% -4,15%

(1) Incluye:
Metro y MLM: Billete multa.
Autobuses Urbanos Madrid (EMT): Abonos Familiares y Senicios Especiales.
Tranvia de Parla: Pase de Empleado, Pase Minusvalido y Pase Jubilado.
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Con respecto a la distribuciéon de la demanda por tipo de titulo, el afio 2013 ha experimentado un
comportamiento desigual a lo largo del afio, con caidas superiores de los billetes sencillos y los
billetes de diez viajes respecto al abono transportes, que registra una pérdida del 2,49% en el
conjunto del afo, por debajo del promedio general, frente al 10,8% y 9,1% de los billetes sencillos
y de diez viajes respectivamente. En consecuencia, el Abono Transportes representa un 71,77%
del total de los viajes realizados, la cuota mas alta desde su creacion, seguido del billete de diez
viajes, con el 17,77% y del billete sencillo con un 8,59%.

Viajes por tipo de titulo
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Metro

560,4 millones de viajes han sido contabilizados en el conjunto de la red de metro en el afio 2013,
lo que significa un 7,24% menos que el ano anterior.

Hay que recordar que los resultados obtenidos para el modo metro presentan los viajes como el
total de viajeros registrados en la red, cualquiera que sea el tramo tarifario. Por tanto, y dado que
los viajes combinados entre tramos distintos, que se presentan mas adelante, se consideran una
sola vez, la suma algebraica de los viajes en los diferentes tramos tarifarios y operadores no se
corresponde con la cifra total de viajes en el modo metro o, o que es lo mismo, en el conjunto de
la red de metro. En consecuencia, y teniendo en cuenta esta circunstancia, como puede verse a
continuacion, el operador Metro de Madrid ha transportado 557,9 millones de viajeros y el
operador Transportes Ferroviarios de Madrid 5,9 millones.

Viajes en Metro. Operadores, tramos tarifarios y tipo de titulo

2013

Sencillos | 10 viajes | Abono Transportes | Otros | TomAL2013 | %13/12 |

% s/ total % s/ total % s/ total
138.351.794 A 380.655.347 3 26.049

% s/ total

Metro de Madrid 38.860.395

133.607.772

359.357.339

Metro Zona A 34.526.420
1.356.887

783.488
5.965.174

1.169.812 , 3.946.528

MetroNorte 1.298.880 16,77% 5.089.734
718.047 10,19%

5.226.410

MetroEste 5.543.166

30.018.725

MetroSur

753.703

382.492.729 26.049 -7,24%

39.140.177 138.715.037
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Viajes en Metro por tipo de titulo
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Viajes en Metro por tipo de titulo

2013
Billete Sencillo ) A. Transportes
Viajes % (13/12) Viajes % (13/12) Viajes % (13/12)|  Viajes % (13/12) Viajes % (13/12)
3.185.768 -19,37% 12.032.662  -21,70% 33.949.338  -3,67% 3.498 -21,50% 49.171.266  -9,89%
2.972.087 -17,83% 11.362.936  -22,28% 34.602.696  -7,16% 3.726 -18,22% 48.941.445  -11,84%
3.107.024 -18,63% 11.155.505  -23,85% 32.202.779  -16,33% 2.075 -44,46% 46.467.383  -18,42%
3.256.500 -10,14% 11.989.276  -12,94% 36.955.767  12,68% 2.188 -34,20% 52.203.731 4,00%
3.381.003 -18,83% 11.806.536  -12,67% 34,585.358  -7,32% 2.578 -6,73% 49.775.475 -9,51%
3.401.611 -18,02% 11.780.763 -6,17% 32.356.465  -8,93% 2.464 -17,04% 47.541.303 -8,99%
3.308.120 -10,33% 11.542.825 -5,13% 26.675.190  -8,99% 345 -77,98% 41.526.480  -8,06%
2.735.555 -7,08% 8.211.972  -12,67% 17.443.989  -13,18% 587 -62,15% 28.392.103  -12,48%
3.453.213 -6,27% 11.605.124 -5,32% 29.390.425  -5,44% 1.614 4,94% 44.450.376  -5,47%
3.496.219 -5,45% 12.566.948 -1,04% 37.069.079  -5,49% 2.919 -24,61% 53.135.165  -4,47%
3.240.758 -0,91% 11.658.796 0,16% 35.225.375  -3,15% 2.759 16,81% 50.127.688  -2,26%
3.602.319 1,22% 13.001.694 2,53% 32.036.268  0,55% 1.296 6,06% 48.641.577 1,12%
39.140.177 138.715.037 382.492.729 26.049 560.373.992
Total 2012 44.170.011 155.332.282 404.584.782 33.919 604.120.994
% (13/12) -11,39% -10,70% -5,46% -23,20% -7,24%

(1) Incluye Sencillos de los distintos tramos y Sencillo Combinado.
(2) Incluye Metrobus, 10 Viajes de los distintos tramos y 10 Viajes Combinado.
(3) Billete multa

La distribucion por tipo de titulo muestra un cambio paralelo al comentado en el apartado anterior,
y que consiste en el incremento de la participacion del Abono Transportes, que pasa a significar
un 68,2%, a costa del billete sencillo (7,0%) y del billete de diez viajes (24,7%). Y ello a pesar de
que la unica variacién en términos de precios que ha tenido lugar ha sido el incremento de los
abonos, todo lo cual permite concluir que los efectos de desplazamiento hacia el abono que se
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venian produciendo el afio anterior se han prolongado aun sobre todo en el primer semestre del
afio.

El subconjunto de metro que opera en la zona A presenta una composicion muy diferente de la
correspondiente a los otros cuatro tramos, exteriores a dicha zona. En estos, los billetes sencillos
y de diez viajes presentan participaciones muy semejantes entre si y diferentes del promedio, con
participaciones superiores de los primeros, mientras que la zona A es, como corresponde a su
magnitud, un reflejo del conjunto.

La tabla asimismo informa de las diferencias en el comportamiento de la demanda de los
diferentes tramos. Aunque no se observan grandes disparidades, todos los tramos exteriores a
excepcion del tramo operado por TFM, disminuyen mas que el conjunto de la red, siendo este, con
un 5% de descenso, el que menos viajeros pierde en términos relativos.

Respecto a la naturaleza espacial de los viajes realizados en el conjunto de la red y

correspondientes a cada uno de los tramos, la tabla y el grafico siguientes muestran con claridad
la proporcién de viajes combinados e internos a cada tramo.

Viajes en Metro

Viajes Internos y Combinados

V.Internos V.Combinados Viajes Totales
Viajes  %s/ total del tramo % (13/12) Viajes  %s/ total del trama % (13/12) Viajes % (13/12)
Metro Zona A 498.477.389 94,50% -6,90% 29.014.142 5,50% -13,90%  527.491.531 -7,32%
MetroNorte 2.463.684 31,81% -4,71% 5.281.817 68,19% -10,32% 7.745.501 -8,61%
MetroEste 1.823.863 25,89% 0,07% 5.220.838 74,11% -10,47% 7.044.701 -7,96%
MetroSur 25.827.788 62,67% -7,72%) 15.382.521 37,33% -16,40% 41.210.309 -11,16%
TFM 2.480.407 42,26% -3,47% 3.389.636 57,74% -6,07% 5.870.043 -4,99%

Los viajes de Metro resultan de la suma de los Vviajes de Metro zona A (internos y combinados) con los \iajes internos del resto de tramos
(MetroNorte, MetroEste, MetroSur y TFM).
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Viajes en Metro. Viajes internos y combinados

MetroNorte Metro zona A

25774
Total viajes: 7.745.501 Total viajes: 527 491 531

Viajes Totales

68,19%
Moo zona A

83.5%
WstroNoris

nades

TFM
Totsl visjes: 5.8700.43

MetroEste
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En la red de metro se han realizado en 2013 un total de 29 millones de viajes combinados entre
los diferentes tramos, es decir un 5,2%. El resto son viajes internos a los cinco tramos, siendo
I6gicamente la zona A aquella donde mas proporcién de viajes internos se realizan, el 94,5%.

De entre los cuatro tramos exteriores, es MetroEste el que mejor parece facilitar la conexién con la
zona A, como lo demuestra el hecho de que sea el tramo con menor cuota de viajes internos al
mismo, un 25,9%, seguido por MetroNorte, con un 31,8% de viajes interiores a la zona B1. En el
otro extremo, el 62,7% de los viajes registrados en MetroSur son interiores al mismo, lo que
ratifica su inequivoca vocacion de subsistema de interconexiéon de grandes municipios del sur de
la regién. Por ultimo, el tramo de linea 9 explotado por TFM, y que atraviesa las tres zonas B de la
corona metropolitana, realiza una funcion intermedia a los dos grupos anteriores, con un 42,3% de
viajes internos, una parte importante de los cuales son etapas conectadas con la red de
Cercanias. En todo caso, el balance final comparativo con el afio anterior indica que en todos los
tramos de la red de metro los viajes internos han aumentado.

En cuanto a la distribucion de la demanda por lineas, y cifiéndonos a la demanda del operador
Metro de Madrid, la linea 6 mantiene su posicion dominante, con casi 100 millones de viajeros
transportados, presentando asimismo un indice de descenso inferior al promedio general. La linea
que mas cae es la 1, con una pérdida del 11,6%, y con disminuciones también superiores a la
media se encuentran las lineas 11,4, 5y 8.
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Viajes en Metro de Madrid por linea

Lineas 2013 2012

80.197.111 90.698.963 -11,58%

34.201.273 35.711.318 -4,23%

54.818.212 58.809.316 -6,79%

37.252.383 40.421.246 -7,84%

60.888.569 66.235.774 -8,07%

95.066.723  99.680.555 -4,63%

39.689.193 42.210.919 -5,97%

17.334.390  18.841.206 -8,00%

38.089.151 40.833.291 -6,72%

61.124.870  64.923.602 -5,85%

3.933.301 4.373.887 -10,07%

31.736.012  33.891.514 -6,36%

Ramal 3.536.348 3.662.826 -3,45%
Billete Multa 26.049 33.919
Servicios Especiales 1.223.174

557.893.585 601.551.510 -7,26%

10
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Viajes en Metro de Madrid por linea
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El analisis de la demanda por tipo de dia ofrece asimismo una visiobn complementaria del
comportamiento de los viajeros. Como promedio anual en dia laborable, Metro de Madrid ha
transportado 1.840.082 viajeros, un 7,5% menos que el afo anterior, mientras que el festivo es el
tipo de dia que mas desciende, un 8,3%, pasando a representar un 41% del dia laborable. El
sabado medio disminuye con un valor intermedio entre ambos (7,9%), representando casi un 57%
del dia laborable manteniéndose por tanto estable en comparacién con este, un 42%. El promedio
maximo diario se ha alcanzado los dias laborables del mes de febrero.

11
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Metro de Madrid (Laborables, Sdbados, Domingos y festivos)

Demanda por tipo de dia Variacién 2013/2012
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Autobus Urbano Madrid (EMT)

En el ambito urbano de la capital, donde opera basicamente la EMT, se han realizado en 2013 un
total de 406,9 millones de viajes, un 66,1% del total de los viajes en autobus.

Viajes por operador y tipo de titulo en Autobuses Urbanos Madrid (EMT)

Sencillos 10 viajes Abono Transportes | TOTAL 2013 %13/12
Autobuses Urbanos Madrid (EMT) 23.742.087 59.683.129 320.079.505 406.818.779 -0,33%
EMT 23.611.250 59.423.116 317.753.942 404.102.366 | -0,34%
Prisei 130.837 260.013 2.325.563 2.716.413 0,85%

Como se observa en la tabla anterior, el operador municipal marca la pauta del comportamiento
del modo, con un descenso del 0,34% respecto al ano anterior.

Viajes en Autobuses Urbanos Madrid por tipo de titulo (EMT)

2013
Viajes % (13/12) Viajes % (13/12)|  Viajes % (13/12) Viajes % (13/12)  Viajes % (13/12) Viajes % (13/12)
1.898.434  -3,87% 5.214.553 -20,26% 19.232 27.514.371 -1,74% 275.188 -2,94% 34.921.778 -5,11%
1.679.075  -2,92% 4.702.673 -22,52% 19.942 27.652.062 -4,14% 269.899 3,11% 34.323.651 7,04%
1.783.477  -4,82% 4.635.307 -25,50% 18.729 26.393.663 -13,22% 259.882 -8,85% 33.091.058 -14,71%
1.960.168  11,47% 5.170.821 -7,72% 22.496 31.027.934 20,35% 286.064 17,17% 38.467.483 15,21%
2.054.279  -3,08% 5.093.207 -9,15% 21.238 29.622.928 -1,98% 273.657 0,45% 37.065.309 -3,02%
2.104.838  -4,92% 5.249.868 -4,33% 21.157  22407,45% 27.892.877 3,61% 265.034 1,06% 35.533.774 -3,70%
2.151.871 5,60% 5.225.207 5,60% 22148 150,43% 22.659.376 1,79% 251.300 18,36% 30.309.902 2,86%
1.728.084 3,67% 3.486.317 -3,69% 14.669 8,71% 14.715.988 -1,16% 163.374 -42,36% 20.108.432 1,78%
2.130.012 8,32 5.089.790 0,62% 21.333 34,00% 24.939.730 4,12% 273.475 10,86% 32.454.340 3,89%
2.169.513 7,88% 5.444.414 3,46% 24.569 36,24% 31.996.262 4,25% 342.885 29,28% 39.977.643 4,52%
1.946.787 8,77% 4.877.556 2,73% 21.833 29,47% 29.440.724 4,59% 319.497 31,28% 36.606.397 4,75%
2.135.549 5,82% 5.244.437 -0,69% 21.633 30,16% 26.223.590 4,01% 333.803 34,17% 33.959.012 3,61%

23.742.087 59.434.150 248.979 320.079.505 3.314.058 406.818.779
23.159.902 64.446.113 89.869 317.357.702 3.125.910 408.179.496
2,51% -7,78% 0,86% 6,02% -0,33%

(1) Incluye Billete Aeropuerto

(2) Incluye: Abonos Familiares, Servicios Especiales.

12
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Viajes en Autobuses Urbanos Madrid (EMT) por tipo de titulo

Millones

Composicion de la Demanda

0,81%  5,84%

14,67%

Variacion Interanual (%)

49% ;
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33%

L —
16% A\ 78,68%
0% %
-16% 4
-33%
4% - . — - J . - — - E Sencillo . 10 viajes . A.Transportes
E Otros

En cuanto a la distribucion por tipo de titulo, destaca la participacién del Abono Transportes, con
un 78,7%, mientras que los billetes de diez viajes (metrobus y billete con transbordo en EMT)
desciende hasta el 14,7%. La significacion de este ultimo continta siendo irrelevante, con menos
de 250.000 viajes. El billete sencillo se mantiene estable, con un 5,8%.

La distribucion de la demanda por tipo de dia para el operador EMT de Madrid muestra como la
pérdida de viajes es mas acusada los festivos y los laborables, con descensos del 1,7% y el 1%
respectivamente, frente al 0,3% de descenso de los sabados. El promedio anual de viajeros
transportados en dia laborable es de 1.366.362, mientras que los sabados representan el 52% de
esta cifra y los festivos un 38%.
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EMT (Laborables, Sabados, Domingos y Festivos)

Demanda por tipo de dia Variacion 2013/2012
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La distribucion de los viajeros de EMT segun los tipos de subredes internas se muestra en la siguiente tabla:

Viajes en EMT por grupo de lineas

Grupo de lineas Total | % s/ total |

391.823.739  96,96%

LINEAS CONVENCIONALES 389.317.055  96.34%
LINEAS CENTROS DE TRABAJO 1.952.059]  0.48%
LINEAS MINIBUSES 502.822]  0.12%
LINEAS ESPECIALES 0|  0.00%
SERVICIOS ESPECIALES 51.803]  0.01%
5491688  1,36%

LINEAS UNIVERSITARIAS CONVENCIONALES
5.833.897  1,44%

LINEAS SERVICIO NOCTURNO CONVENCIONALES 5235951  1.30%
LINEAS SERVICIO NOCTURNO DE METRO (BiihaMetro 597.946]  0.15%
953.042  0,24%

LINEAS AEROPUERTO 880.502]  0.22%
LINEA AEROPUERTO NOCTURNA 72.540]  0.02%
TOTAL EMT 404.102.366 _ 100,00%

El conjunto de la red diurna concentra practicamente el 97% de la demanda, siendo destacable el
hecho de que las lineas universitarias representan mas del doble de las lineas a centros de
trabajo. A su vez, los cerca de 6 millones de viajeros que utilizan la red nocturna se reparten entre
los servicios convencionales, con 5,2 millones, y casi 600.000 que corresponden a los servicios
nocturnos de los fines de semana que suplen a la red de metro, habiendo experimentado estos
ultimos un importante retroceso, perdiendo practicamente 300.000 viajeros respecto al afio
anterior.
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Autobus Urbano Otros Municipios

Los viajes realizados en lineas urbanas de autobus del resto de los municipios de la Comunidad
de Madrid han alcanzado en 2013 la cifra de 37,9 millones, lo que significa un retroceso del 7,2%
respecto al afo anterior. Sobre el conjunto del modo autobus, estos viajes representan el 6,2%,
significacion inferior a la del afo anterior como consecuencia de su mayor pérdida relativa frente al
conjunto general.

Viajes urbanos en Autobuses Urbanos Otros Municipios por municipio y zonas tarifarias

Tipo de billete
Operadores
Billete Sencillo | 10 viajes | A Transportes [Wrotal ¥iajes 201frotal ¥iajes 2014 13112

Alcobendas Interbis, 5.L. | Daratea Casado Montes 27294 333.893 1325643 1872 EET alx
Alcorcon Arriva Oe Blas, SL. 229476 257939 1321682 156365 480
Empresa Turistica de Autabuzes, 5.4, 1417 13,969 131063 =R
Getafe Avanza Interurbanos, S.L. 205603 249.706 1047277 1408158 6,70
Empresa Martin, 5.4, a4 574 6,100 3EL514 saEEas|  10em
Pozuelo de Alaredn Llarente Bus,SL. 101.724 108,609 BT4926 03807 -2 06
San Fernando de Henares Empresa Turistica de Autobuses, 5.4, 7361 1,736 44 275 101213 el v
TR R TR T [ 5 Interbids, 5. L. | Transportes Santo Domingo, S.L. 4221 101.109 398029 E41.704 -4 42
Sanjuan Abad, S.L. 51313 45,477 385296 agzTE 20T
Fuenlabrada Empreza Municipal de Fuenlabrada 523549 BEE.281 2547748 3847 ABE -312
Autoperiteria, 5.4, 7.705 2.213 42474 959027 -403u
Majadahonda Llorente Bus,SL. ITETE IE5EE 197,454 45049 4025
= Arriva D¢ Elas, SL. 192,657 120,321 S2EEG2 taoaom s
Avanza Interurbanos del Sur, 5L, 510,295 21624 BYE.TEE 1238297 -BE2M
Automnibus Interurbanos, S8, 4E.018 26,061 124262 284.04 1,082
Rivas-Yaciamadrid La Yeloz, 5.8, 5.4 2352 802 GZOE4D mldEn
Mex Continental Holdings, L1, 79632 54,774 2,635,993 4961335)  15.76%
Tres Cantos Alza Metropalitana, 5.4, 10275 45531 427590 546,950 6 BB
Aloals Bus, 5L, 1509554 2422004 5257443 Q967748 -TEI
Algete Interbils, 5. L. 40 396 2262 WEE  -ETH
Urbanas de Arganda, 5.8, 208,126 3,633 611743 1zroget|  -080m
Ciempozuelos Automnibus Interurbanos, 5.0, J0.268 12468 240,705 323535 807
58 Franciseo Larrea, 5.4, 157,068 153,232 1.004,748 172484 1206%
Colmenar ¥iejo EMDO, 5.4, Herederos de J. Colmenarsjo, SA. 98262 2110 4432218 EI9EES -4 B0
Ariva De Elas, SL. 34072 28.726 174,367 246561 -342%
San Martin de la ¥ega LaWVeloz, 5.8, 2027 E.464 227583 Fa740 -B7.05
Autocares Julisn de Castro, 5.4, 61867 57,269 301,750 456982 345
¥aldemoro Butamnibus Interurbanos, 5.8, 404951 F37.262 1E92EES 3069365 -7 B0
|Aranjuez | Autocares Mosame, S.L. 351314 268570 1.099.082 1g9E542|  taEm
El Escorial Butocares Herranz, SL. 1458 3198 3512 2216 B
Larres, .. 4.781 2161 17.261 25203 -297%
c1 Meco Mlex Continental Holdings, S.LLUL 2198 2924 11042 11148 R397x%
La Veloz, 5.4. 344 860 2.051 FX B =
Pedrezuela Mlex Continental Holdings, S.LLUL 3.382 3252 E23 1214 222
Autocares Herranz, SL. 57.408 138.795 3936|4490
Yaldemorillo Transportes Urbanos del Moroeste 5. L. E.736 16295 33049 19,38
cz Cercedilla Larrea, 5.4, 7370 45372 TREM) -EIM

La acusada diversidad de las cifras obedece a multitud de factores, entre los cuales el volumen de
poblacién no es el mas importante. En la corona metropolitana (zonas B) se concentra el 94% del
total de los viajes urbanos, que se distribuyen desde el 42,5% de la zona B3 hasta el 19,8% de la
zona B1. Destaca el servicio urbano de Alcala de Henares, con el 57% de los viajes de la zona B3
y casi la cuarta parte del total. Puede pues concluirse que en la zona mas préxima al municipio de
Madrid la potencia de los servicios interurbanos proporciona en buena medida el servicio
adecuado a las necesidades de desplazamientos internos a los municipios.

En el ano 2013 , por otra parte, se ha procedido a variadas reestructuraciones de servicios, con el
fin de adaptar la oferta a la evolucién de la demanda y utilizar con mayor eficiencia el total de
recursos existentes en cada una de las concesiones, lo que esta en el origen de la mayor parte de
los casos en los que las cifras comparativas con el afio anterior arrojan unas disminuciones
significativas (Rivas Vaciamadrid, San Martin de la Vega, etc.).
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Viajes en Autobuses Urbanos Otros Municipios por coronas

C1
5,76%

B3
42,48%

Viajes en Autobuses

B1
19,83%

B2
31,75%

B
35.672.544

94,06%

C
2.251.864
5,94%

os Otros Municipios por tipo de titulo

Noviembre

Diciembre

Total 2013

Total 2012
% (13/12)

2013

Billete Sencillo A. Transportes Total Viajes

Viajes % (13/12) Viajes % (13/12) Viajes % (13/12) Viajes % (13/12)
565.753 -27,94% 652.176 -14,32% 2.180.549 0,14% 3.398.478 -8,74%
503.612 -30,66% 624.984 -19,81% 2.178.256 -5,56% 3.306.852 -13,26%
504.388 -33,34% 579.350 -24,38% 2.032.723 -13,59% 3.116.461 -19,58%
551.691 -19,12% 660.693 -0,05% 2.385.088 20,12% 3.597.472 8,07%
550.348 -24,67% 624.818 -14,10% 2.212.096 -3,68% 3.387.262 -9,78%
576.694 -23,57% 610.590 -12,19% 2.051.581 -3,99% 3.238.865 -9,70%
597.503 -8,99% 552.572 -5,88% 1.680.090 -0,42% 2.830.165 -3,43%
459.418 -13,69% 389.250 -9,37% 1.113.277 -7,02% 1.961.945 -9,13%
555.274 -14,82% 619.132 -4,36% 1.874.163 2,74% 3.048.569 -2,40%
556.523 -19,21% 699.735 -6,10% 2.470.435 1,81% 3.726.693 -3,47%
488.811 -20,06% 611.670 -6,44% 2.244.573 -0,98% 3.345.054 -5,30%
500.819 -18,81% 551.021 -11,03% 1.914.752 -0,81% 2.966.592 -6,31%

6.410.834 7.175.991 24.337.583 37.924.408
8.193.197 8.072.691 24.588.072 40.853.960
-21,75% -11,11% -1,02% -7,17%
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Viajes en Autobuses Urbanos Otros Municipios por tipo de titulo

Composicion de la Demanda
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El caracter local de gran parte de los viajes realizados en estos servicios se aprecia en la
distribucion por tipo de titulo, descendiendo en este caso la participacion del Abono Transportes al
64,1%, aunque hay que destacar su crecimiento en detrimento del resto de billetes, sencillos y
diez viajes, que han disminuido sensiblemente su significacion respecto al afio anterior.
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Autobuses Interurbanos

En los servicios de autobuses interurbanos se han realizado en el afio 2013 un total de 171
millones de viajes, un 4,9% menos que el afo anterior. Su participacion en el total de los viajes en
autobus que se producen en la Comunidad es muy similar a la del afio 2012, un 27,8%. Hay que
sefialar que 2,6 millones de esta cifra total pertenecen a las concesiones exteriores a la
Comunidad de Madrid realizados con los abonos transportes de las zonas E, al amparo del
convenio vigente con la Junta de Comunidades de Castilla La Mancha.

Viajes en Autobuses Interu Urbanos Otros Municipios

2013
Billete Sencillo 10 Viajes A. Transportes Total viajes

Arriva De Blas, S.L. 3.609.509  -14,54% 3.441.211 -3,28% 23.274.053 -0,87% 30.324.773 14,33% -2,99%
Nex Continental Holdings, S.L.U. 3.468.993  -45,10% 2.732.714 -9,63% 15.139.013 12,16% 21.340.720 10,08% -6,56%
Llorente Bus,S.L. 2.126.874  -11,12% 1.826.631 -6,84% 13.752.260  -12,23% 17.705.765 8,37%  -11,57%
Empresa Martin, S.A. 2.184.485  -16,78% 1.639.306 -8,79% 12.424.234 -3,68% 16.248.025 7,68% -6,19%
us, S. L. 1.745.345  -14,38% 1.739.106 -6,33% 8.994.856 -3,01% 12.479.307 5,90% -5,24%
Autoperiferia, S.A. 1.498.076  -12,19% 1.487.966 -2,63% 7.464.902 -2,75% 10.450.944 4,94% -4,21%
Alcala Bus, S.L. 1.509.584  -32,83% 2.422.004  -13,37% 5.257.443 6,76% 9.189.031 4,34% -7,81%
Empresa Turistica de Autobuses, S.A. 1.128.684  -15,82% 1.357.630 -7,36% 6.640.918 -4,56% 9.127.232 4,31% -6,53%
Avanza Interurbanos, S.L. 973.785  -14,49% 900.020 -6,08% 6.109.988 -5,41% 7.983.793 3,77% -6,69%
Automnibus Interurbanos, S.A. .228.996  -14,36% 1.236.467 -9,56% 5.309.853 -1,31% 7.775.316 3,67% -4,97%
La Veloz, S.A. .090.525  -14,24% 780.954 -2,20% 5.869.567 -4,76% 7.741.046 3,66% -5,97%
Larrea, S.A. .067.675  -14,43% 825.853 -1,50% 5.572.871 -1,64% 7.466.399 3,53% -3,68%
Avanza Interurbanos del Sur, S.L. .610.880  -15,47% 857.283  -10,74% 4.170.622 -7,84% 6.638.785 3,14%  -10,18%
Herederos de J. Colmenarejo, S.A. 775.556  -10,95% 651.821 -5,77% 3.199.989 0,36% 4.627.366 2,19% -2,60%
Autocares Julian de Castro, S.A. 556.512  -13,99% 793.766 0,68% 3.180.027 -0,31% 4.530.305 2,14% -2,06%
Alsa Metropolitana, S.A.U. 674.372  -22,78% 440.146 -0,42% 2.812.716 5,42% 3.927.234 1,86% -1,41%
Francisco Larrea, S.A. 400.476  -11,65% 419.399 -4,14% 2.952.169 2,41% 3.772.044 1,78% -0,04%
Empresa Municipal de Fuenlabrada 523.549  -11,85% 656.281 2,73% 2.547.748 -2,56% 3.727.578 1,76% -3,12%
Sanjuan Abad, S.L. 311.057 -7,95% 217.958 6,67% 2.808.807 4,83% 3.337.822 1,58% 3,61%
Autocares Herranz, S.L. 668.470  -11,96% 346.620 1,85% 2.243.451 -2,55% 3.258.541 1,54% -4,21%
Argabus, S.A. 389.299 -9,70% 283.760 -5,73% 2.022.726 3,16% 2.695.785 1,27% 0,11%
Doroteo Casado Montes 264.767  -12,07% 285.919 2,34% 1.398.386 -1,21% 1.949.072 0,92% -2,35%
Autocares Mosamo, S.L. 351.314 -9,71% 268.570  -12,98% 1.099.082 10,15% .718.966 0,81% 1,38%
Autocares Beltran, S.A. 186.426  -19,68% 177.510 3,26% 1.210.168 -3,85% .574.104 0,74% -5,32%
Alsa Continental Auto, S.A. 0 0,00% 0 -100,00% 1.296.658 10,009% .296.658 0,61% 4,16%
Transportes Santo Domingo, S.L. 163.944  -10,47% 119.761 3,46% 970.809 -8,95% .254.514 0,59% -8,10%
C.E.V.E.S.A. 181.384 -8,97% 32.629 69,04% 960.871 -4,22% .174.884 0,56% -3,84%
Urbanos de Arganda, S.A. 208.128  -20,19% 313.833  -15,44% 611.743 -4,28% .133.704 0,54%  -10,80%
El Gato, S.L. 327.558 -8,35% 168.130  116,65% 632.008  -12,06% .127.696 0,53% -2,25%
Transportes Alacuber, S.A. 97.571 4,77% 112.878  -13,03% 804.209 2,97% .014.658 0,48% 1,07%
Autocares Samar, S.A. 0 0,00% 0 0,00% 886.120  -1,72% 886.120 0,42%  -1,72%
Empresa Ruiz, S.A. 226.143  -11,96% 9,16% 484.301 1,43% 780.550 0,37% -2,26%
Sealsa, S.L. 0 0,00% 0,00% 398.200 3,92% 398.200 0,19% 3,92%
Castromil. S.A.U. -8,91% 13,56% 91.736 6,58% 203.539 0,10% 2,51%
Transportes Urbanos del Noroeste, S. L. -32,57% 4,32% 15.899  -23,00% 26.643 0,01%  -19,38%
Auto Res, S.A. -100,00% 0,00% 20.841  645,92% 20.841 0,01% 17,91%
EMDO, S.A. -7,22% 0,00% 13.657  -7,85% 17.163 0,01%  -7,73%
Ayuntamiento de El Atazar -19,37% 8.970 18,75% 16.966 0,01%

Ayuntamiento de Puebla de la Sierra -27,94% 2.133 3.250 0,00%

TOTAL 29.631.005 -20,43% | 26.660.330 152.654.004 208.945.339 100,00%

La tabla anterior recoge todos los viajes realizados en autobus en la Comunidad de Madrid
exceptuando los correspondientes al ambito urbano de la capital, e integrando por consiguiente
los incluidos en el apartado anterior de urbanos otros municipios. De esta manera, se presenta la
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cifra agregada de cada operador, que se configura como una unidad de explotacion, con
independencia de la diversa naturaleza de los servicios que presta. Como puede apreciarse, el
conjunto de los operadores ha transportado un 5,3% menos de viajes que el afio anterior.

Viajes en Autobuses Interurbanos por tipo de titulo

2013
Viajes % (13/12) Viajes % (13/12) Viajes % (13/12) Viajes % (13/12)
1.942.689 -23,82% 1.651.020 -7,23% 11.269.822 -0,99% 14.863.531 -5,40%
1.721.331 -25,55% 1.571.595 -13,03% 11.439.879 -5,38% 14.732.805 -9,11%
1.795.768 -31,34% 1.488.693 -18,07% 10.497.486 -14,37% 13.781.947 -17,43%
1.923.312 -20,14% 1.707.559 4,66% 12.512.262 19,53% 16.143.133 11,27%
1.969.458 -22,42% 1.639.391 -8,15% 11.491.990 -3,32% 15.100.839 -6,85%
2.097.796 -19,94% 1.655.147 -5,38% 10.777.547 -4,44% 14.530.490 -7,14%
2.200.413 -15,54% 1.626.985 -0,91% 9.300.664 -1,55% 13.128.062 -4,14%
1.787.361 -15,04% 1.261.865 -3,47% 5.978.586 -9,87% 9.027.812 -10,12%
2.097.289 -14,64% 1.798.397 2,63% 10.132.071 0,65% 14.027.757 -1,74%
1.996.241 -19,93% 1.867.001 -0,31% 12.871.443 -0,26% 16.734.685 -3,10%
Noviembre 1.782.597 -15,93% 1.638.142 0,55% 11.834.054 0,40% 15.254.793 -1,81%
Diciembre 1.905.916 -14,14% 1.578.544 1,23% 10.210.617 -0,06% 13.695.077 -2,15%
Total 2012 29.044.207 20.332.262 130.419.976 179.796.445
% (13/12) -20,05% -4,17% -1,61% -4,88%

Los viajes con Abono Transportes representan en este caso un 75%, superando en esta ocasion
el billete sencillo, con un 13,6%, a los billetes de 10 viajes, con un 11,4%. La interpretacién de
estas cifras puede relacionarse con un cierto efecto disuasorio del valor absoluto de los precios de
estos titulos en el momento de realizar la compra anticipada de los diez viajes, que si presentan
una mayor significacion en el caso de los trayectos urbanos, como se ha indicado anteriormente.
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Viajes en Autobuses Interurbanos por tipo de titulo

Composicion de la Demanda
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En cuanto a la configuracién espacial de la demanda de estos servicios, en la siguiente tabla se
indica su distribucion entre los ocho ejes radiales de acceso a la capital, distinguiendo en cada
caso las lineas con un extremo en Madrid (radiales) y las lineas entre municipios distintos de
Madrid (transversales).
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Distribucién de Viajes por Corredores de Transporte

CORREDOR

A-1
A-1 (R)
A-1(T)

A2 (R)
A-2(T)

A3 (R)
A-3(T)

A4 (R)
A-4 (T)

A42-M421

A42-M421(R)
A42-M421(T)

A5 (R)
A-5 (T)

A6 (R)
A-6 (T)

M-607

M-607(R)
M-607(T)

(Autobuses Interurbanos)

2013

Total Viajes

14.563.531
14.203.766 97,53%
359.765 2,47%
21.762.591 91,23%
2.092.131 8,77%
9.304.805 95,74%
414.121 4,45%
6.131.995 84,72%
1.106.031 18,04%
21.626.821 77,19%
6.390.391 29,55%
31.886.327 83,40%
6.348.492 19,91%
36.842.340 90,44%
3.895.816 10,57%
6.710.876 77,53%
1.944.663 28,98%

% s/TOTAL

2012

Total Viajes

15.527.161
15.049.608
477.553
25.087.222
22.688.426
2.398.796
9.530.199
9.060.551
469.648
7.486.964
6.371.372
1.115.592
30.439.682
23.255.487
7.184.195
39.564.027
32.745.088
6.818.939
43.312.637
38.675.086
4.637.551
8.848.553
6.862.331
1.986.222

%13/12

-6,21%
-5,62%
-24,66%
-4,91%
-4,08%
-12,78%
1,98%
2,70%
-11,82%
-3,32%
-3,76%
-0,86%
-7,96%
-7,00%
-11,05%
-3,36%
-2,62%
-6,90%
-5,94%
-4,74%
-15,99%
-2,18%
-2,21%
-2,09%

(R) L. Radiales

(T) L. Transversales

171.020.931

148.469.521
22.551.410

100,00%

(R) Viajeros en lineas radiales (cabecera o terminal en MADRID)

(T) Viajeros en lineas transversales

179.796.445

154.707.949
25.088.496
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VIAJES POR CORREDORES DE TRANSPORTE
(Autobuses Interurbanos 2013)

14.563.531
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L]
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38.234.819
-3,36%

28.017.212
-7,96%

1,98%

-3,32%

El 86,8% de los 171 millones de viajes realizados en servicios interurbanos pertenecen a lineas de
caracter radial con un extremo en Madrid. El corredor que mayor numero de viajes aporta en
autobus a Madrid es el de la A-6, con mas de 40 millones, seguido por la A-5 con 38,2 millones. El
corredor sur de la A-4, con 7,2 millones, es el que menor numero de viajes produce, y el que ha
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experimentado un mayor descenso es el del sur correspondiente al eje de la A-42-M-421, con una
disminucion de casi el 8%.

Metro Ligero

El total de viajeros transportados en el afio 2013 por los tres operadores de metro ligero existentes
en la regién ha sido de 14,5 millones. En su conjunto, la variacion respecto al afio 2012 presenta,
como ya se ha mencionado, el peor resultado de entre todos los modos, un 8,25% de descenso, si
bien las diferencias de variacion entre los operadores son significativas, como se observa en la
siguiente tabla, destacando Metro Ligero Oeste con una pérdida del 14,1%.

Modo Metro Ligero por operadoresitramos

2013

Sencillos | 10 viajes | Abono Transportes | Otros | TotAL2013 | %132 |

%s/ tot. 2013 Y%s/ tot. 2013 %s/ tot. 2013 %s/ tot. 2013
MLM 198.737 451% 1197 673 27,19% 3.008.223 68,29% 719 0,02% 4.405.352 -71.01%
MLO 579.717 10.45% 856.054 15,43% 4.112.095 T4,12% 5.547_866 -14,14%
P 411.956 9.12% 530.133 11.73% 2.978.108 65.92% 597.781 13.23% 4.517.978 -1.20%
Metros Ligeros |  1.190.410 8,23%| 2.583.860  17,86%| 10.098.426  69,78%|  598.500 4,14%)| 14.471.196) -8,25% |

Viajes en Metro Ligero por tipo de titulo

Millares

1.500

1.000

Composicion de la Demanda

4.1% 8,2%

500

17,9%

Variacion Interanual (%)

100,00%
B0,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

-20,00%

-40,00%

-60,00%

69,8%

: Sencillo . 10 Vigjes
. A Tranaportes . Otros

EFMAM ] J] A S5 O ND

La distribucién de viajeros por tipo de titulo presenta diferencias internas entre los tres operadores.
Asi, mientras Metros Ligeros de Madrid refleja el funcionamiento tarifario integrado con Metro de
Madrid, como se ha indicado en el capitulo anterior, Tranvia de Parla y Metro Ligero Oeste se
asemejan en mayor medida, a pesar de la diferente naturaleza del servicio de cada uno. En todo
caso, la elevada participacién del Abono Transportes en el caso del Tranvia de Parla indica la
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vinculacion de gran parte de sus viajes como una etapa de conexién con el ferrocarril de
cercanias.

Viajes Metros Ligeros

2013

T - Vﬁ]es _

919.886 - 47.876 1.301.126

45.712 1.172.130

1.303.013

190.682 - . - . 1.090.144

111.17 . 8 .B08 - . 1.163.257

718.801 907.512 - . 1.271.013

Total 2013 2.583.860 10.098.426 598.500

{1) Incluye Sencillo y Sencillo Combinado.
{2) Incluye 10 Viajes y 10 Viajes Combinado.
{3) En Tranvia de Parla, incluye Pase de Empleado. Pase Minusvélido y Pase Jubilado, y en MLM incluye Viajes sin titulo.
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Metros Ligeros
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Cercanias Renfe

El modo ferroviario, a través del Unico operador existente en la Comunidad, Renfe-Cercanias, ha
transportado 179 millones de viajeros durante el afio 2013, un 13,1 % del total de la demanda.
Esta cuota es ligeramente superior a la del afio anterior, lo que se debe a que, como se ha
mencionado anteriormente, ha sido este el modo en el que la demanda menos ha retrocedido.

Al igual que en el modo metro, y debido al transbordo libre entre lineas, el Abono Transportes
presenta una participacion inferior al promedio, con un 65,7%. Resulta relevante el notable
crecimiento de los viajes incluidos en la tabla bajo el rétulo de Otros, y que basicamente
representan el abono mensual propio de Renfe.

Viajes en RENFE-Cercanias

2013

Billete Sencillo Bonotren A. Transportes m “
Viajes % (13/12) Viajes % (13/12) Viajes % (13/12) Viajes % (13/12) Viajes % (13/12)
Enero 1.980.227 -14,77% 1.403.790 -11,53% 10.703.659 -1,37% 1.666.458 22,84% 15.754.134 -2,26%
1.751.242  -16,59% 1.213.140 -16,98% 10.678.148 -5,47% 1.852.827  22,65% 15.495.357 -5,32%
1.885.990  -18,50% 1.167.010 -20,20% 9.294.897 -15,70% 1.846.933  18,08% 14.194.830  -13,27%
1.937.986 -8,34% 1.308.390 -6,72% 10.750.922 13,78% 1.977.983  39,77% 15.975.281 11,09%
1.954.829 -12,81% 1.243.420 -11,70%! 10.325.495 -2,80% 1.924.980  21,10% 15.448.724 -2,61%
2.159.686 3,81% 1.285.170 8,13% 9.611.198 -7,26% 1.832.135  23,55% 14.888.189  -1,50%
2.139.613 -14,29% 1.355.000 -6,30% 8.203.058 -1,83% 1.608.322 22,15% 13.305.993 -2,27%
1.676.045 -5,83% 1.045.210 -1,14% 5.176.314 -3,69% 1.210.546  20,26% 9.108.115  -1,20%
2.117.064 -1,23% 1.476.720 5,86% 9.061.915 1,04% 1.840.763 20,23% 14.496.462 3,26%
2.094.130 -1,13% 1.419.400 1,50% 12.530.306 0,12% 2.167.013  16,67% 18.210.849 1,80%
1.922.192 -0,14% 1.260.830 2,48% 11.081.520 0,70% 2.071.455 18,31% 16.335.997 2,68%
2.312.911 2,35% 1.515.840 4,57% 10.219.937 0,50% 1.778.235 15,39% 15.826.923 2,64%

15.693.920 179.040.855
Total 2012 25.896.089 16.486.339 119.996.140 17.922.724 180.301.292
% (13/12) -7,58% -4,81% -1,97% 21,51% -0,70%

(1) Abono Mensual Renfe, Carné RENFE, etc.
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Viajes en RENFE-Cercanias por tipo de titulo

Millones de viajes

E F M

Variacion Interanual (%)

15%

== Tendencia

10%

5%
0%
5%
-10%

-15%

-20%

-25%

En el dia laborable medio del mes de noviembre, se realizan en Renfe Cercanias 677.480 viajes,
cuya distribucién espacial se muestran en la tabla y gréfico siguientes. Destaca la importancia de
las denominadas estaciones urbanas (basicamente zonas 0 y A), con un 36%, participacién que
viene aumentando como consecuencia de la reestructuracion interna de la demanda que se viene
produciendo desde las ultimas actuaciones en la red.

Composicién de la Demanda

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

12,2% 13,4%

: Sencillo . Bonotren
. Otros . A.Transportes

Distribucion de viajes en RENFE-Cercanias por corredores

(dia laborable medio de noviembre)

Corredor
Henares

Mostoles
Noroeste (A-6)

Estaciones Urbanas

Subidos 2013

97.047
31.419
57.889
80.878
80.995
42.731
44.781

241.740  35,68%
677.480  100,00%

%

14,32%
4,64%
8,54%
11,94%
11,96%
6,31%
6,61%
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Viajeros subidos en RENFE-Cercanias por corredores (dia laborable medio)

2013

Henares
14%

Estaciones
Urbanas
36%

Aranjuez
5%

Parla
8%

Humanes
12%

Noorte Méstoles
% Noroeste 12%
(A-6)
6%

Las ventas de titulos de transporte

En este apartado se presentan los resultados de las ventas de los titulos cuya emision
corresponde al CRTM, esto es, los que son susceptibles de utilizar en mas de un operador, y que
en el afo 2012 se concretan en el billete de diez viajes metrobus, valido para Metro de Madrid en
zona A, EMT de Madrid, linea CM-500 explotada por la empresa Prisei y Metros Ligeros de Madrid
(linea ML1); los bonobuses unificados o billetes de diez viajes validos para los operadores
urbanos e interurbanos de transporte por carretera; los billetes combinados, sencillos y de diez
viajes, validos para los distintos tramos de la red de metro y de metro ligero conectados a aquella,
y la totalidad de los Abonos de Transporte, incluyendo los billetes turisticos.

Las cifras relativas al afio 2013 de estos tres tipos de titulos y su comparacion con el afio 2012 se
indican a continuacion.
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Ventas de titulos multimodales 2013/2012

I 'YPRN YT R

Sencillo Combinado Metro 2.178.484 2.961.819 -26,45%
10 Viajes Combinado Metro 429.214 486.769 -11,82%
Metrobus 19.091.004] 21.814.890 -12,49%
Abono Transportes Mensual | 14.061.177| 14.279.464 -1,53%
Abono Transportes Anual 92.718 98.916 -6,27%
Tarjeta Azul 620.475 600.350 3,35%
Billete Turistico 469.667 574.848 -18,30%
Abono Alcala Universidad 11.862 10.891 8,92%
Bonobuses Unificados 2.518.287 2.883.216 -12,66%

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

La evolucién de los diversos titulos presenta un comportamiento descendente con caracter
general, con las solas excepciones de la Tarjeta Azul y el Abono Alcala Universidad, dos titulos
minoritarios. La caida de la demanda del conjunto del sistema, con la significacion especial que ha
tenido en el operador Metro de Madrid, esté l6gicamente en el origen de la disminucion de las
ventas.

A continuacién se indica la distribucion porcentual de la venta por redes de comercializacion.
Como puede verse, Metro de Madrid es quien mayor numero de titulos multimodales comercializa,
con un 64,7% del total, concentrando un 80,2% de las ventas del metrobus y casi un 51% del
conjunto de los abonos mensuales y de 30 dias. La red de cajeros automaticos de Bankia, que
comenz6 a operar en la segunda quincena del mes de agosto, solo tiene una participacion
testimonial.

El segundo distribuidor, Logista, acapara el 93,8% de las ventas de los bonobuses unificados de la
red de autobuses interurbanos y el 46,2% de los abonos mensuales y de 30 dias.
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Venta de titulos emitidos por el CRTM por red de distribucion

| | wvensial_Awal

CRTM 66.962 92.718 5.737 16, 11.862 360 177.655
Metro de Madrid 7.481.101 15.314.138 2.106.193 411.737 215.935 25.529.104
EMT® 342.481 342.481
Metro Ligero Oeste S.A. 5.036 72.291 17.477 94.804
Logista 6.778.648 2.502.237 2.361.454) 11.642.339
BANKIA 7424 7.424
AVPPM 1.268.892 11.767 1.280.659
Neoturismo 253.716 253.716
Intercambiador Plaza Castilla 51.746 51.746
Intercambiador Principe Pio 54.043 54.043
Intercambiador Plaza Eliptica 21.339 21.339
Intercambiador Moncloa 5.351 5.351
Intercambiador Avda. América’ 12.227 12.227
Total 14.681.652 92.718 19.091.004 2.178.484 429.214 469.667 11.862 2.518.287| 39.472.888

Distribucién porcentual por red de distribucién

_ MAbonolTransp:nesl m S.Combinado Metro | 10 V.Combinado Metro |Billete Turistico | Abono Univ. Alcala | BonoBus Interurbanos @
ensual nual

CRTM 0,46%  100,00% 0,03% 100,00% 0,01% 0,45%
Metro de Madrid 50,96% 80,22% 96,68% 95,93% 45,98% 64,68%
EMT®) 2,33% 0,87%
Metro Ligero Oeste S.A. 0,03% 3,32% 4,07% 0,24%
Logista 46,17% 13,11% 93,77% 29,49%
BANKIA 0,05% 0,02%
AVPPM 6,65% 047%  324%
Neoturismo 54,02% 0,64%
Intercambiador Plaza Castilla 2,05% 0,13%
Intercambiador Principe Pio 2,15% 0,14%
-Intercambiador Plaza Elibtica 0,85% 0,05%
Intercambiador Moncloa 0,21% 0,01%
Intercambiador Avda. América 0,49% 0,03%
Total 100,00%  100,00%  100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%,  100,00%

O Tarjeta Azul
@ Incluye dewoluciones

Después de dos afios de su creacion, los bonobuses unificados para los operadores interurbanos
han registrado unas ventas de 2,5 millones de unidades, un 12,7% inferior al afio anterior. La
distribucion por zonas indica la aceptacién del titulo en los servicios urbanos, ya que el conjunto
de billetes intrazonales representa el 48,4% del total, dandose la circunstancia de que el mas
vendido es el correspondiente a la zona B3, con un 16,4%, seguido muy de cerca por el de la
zona B2, con un 15,9% de las ventas. Todo ello demuestra que este tipo de titulo alcanza mayor
penetracion entre los viajes mas cortos de este modo de transporte, mientras que para los
desplazamientos de mayor recorrido los usuarios esporadicos se inclinan en mayor medida por los
billetes sencillos, y aquellos cuyas necesidades de movilidad mensual son mas frecuentes se
deciden por el Abono Transportes.

El afio 2013 ha significado un retroceso en la venta de abonos, con una pérdida del 1,7% respecto
al ano anterior y una cifra total de 15,7 millones de todos los tipos. Solo los abonos de la poblacién
de tercera edad y la tarjeta azul (también basicamente para personas mayores de 65 afos)
registran incremento de ventas, mientras que los abonos normales caen un 5,5% y los jovenes un
0,9%.

El incremento de precios del abono no parece estar en el origen de esta pérdida, ya que no se ha
observado un desplazamiento de viajeros hacia los titulos alternativos, que también cierran el afno
con descensos de ventas como se ha indicado anteriormente.

Hay que recordar que el afo 2013 ya se habia extinguido el formato de cupon magnético para los
abonos jovenes en la zona A, por lo que las ventas de este titulo se corresponden siempre con
cargas realizadas sobre la nueva tarjeta transporte publico de abonos de 30 dias. El abono
normal, por su parte, responde también a este escenario a partir de julio, fecha en la que dejo de
existir el cupdn magnético, asi como la Tarjeta Azul, cuya sustitucion definitiva de la tecnologia se
produjo en agosto. A partir de este mes, por tanto, se ha podido dar por terminada la implantacion
de la nueva tarjeta en la zona A, como se ha indicado en el apartado correspondiente.

30



Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Venta de Abono Transportes por tipos

FERIODO 2001 2013

Z001 7433747 2028344 TA0.247 2792573 1317
=¥YAR. 01h00 748 R X 4 76 5,50 5,23%
2002 T.EIE.020 1921609 822679 2882589 12332297
=¥AR. 2/ 282 e N 4102 322 1692
2003 7.A2233 1839796 852443 2a4z.851 12667471
=¥AR. 0302 2942 -4, 76 JEEM 2,08 1682
2004 8.046.156 1752371 a71025 2.987.023 13656575
=¥AR. 04703 1562 4,75 2,185 150 0,73
2005 21FE 130 172388 29354394 2081332 12890537
=¥AR. 05704 162 -1.64 327 343 171
2006 2296749 1.ER0AE2 913253 3242593 14102563
=¥AR. D605 1462 421 153 4,29 153
2007 2.221693 1E00L053) 946,442 3.289.360) 14156 554
=¥AR. 0706 -0,292 -3,05 352 453K 0,39
2008 a.016.238 1570036 951802 pRR 4122236
=¥AR. 0807 -2,z -186M 0BT LL 0,242
2009 F.199.226 1468818 01432 3.7E4.339) 1ra474 13hE22Ee
=¥AR. 09708 -10,132 -6 47 -0,042 0,04 DER: Pt
2010 74472 1r2d.270 938444 4102935 IFT 426 14.591.087
= ¥YAR. 10009 3443 17,29 -126% 2,99 47 Ffalk
201 TATOEN 2120291 937.808| 4396893 464,125 15.229.794
= ¥AR. 111D 103 2RA7H 017 76 2289 479
2012 7435 I:IES 2443 283 930336 4642104 GO0, 350 16.057.736
= ¥AR. 12Mm 0, S?/ 18, 52/ 0,73 5,584 23, 33/ 5,02%

Z013 TO24 847 | 2428193 BE4 444 | 4 826 377 620475 15.784 336
= ¥AR. 1312 -5.522 -0.863¢ -5,003 397% 3,353 -1z

[1] Datos mensualizados de Abono Anual

[2] Incluye el Abono Anual Tercera Edad

A partir de estos resultados se obtienen unas tasas de penetracion del abono (mes de maxima
venta en relacion con el numero de habitantes de ese grupo de edad) del también récord en
cuanto a la penetracion del titulo en el conjunto de la poblacion. Asi, comparando el mes de
maxima venta con el numero de habitantes de cada tipo, se obtienen unos indices de penetraciéon
del 27,2% para la poblacion comprendida entre 8 y 22 afos; del 17,8% para la poblacion entre 23
y 64 afos; y del 49,8% para la poblacion entre 65 y 85 afios de edad. Uno de cada cuatro
habitantes de Madrid de entre 8 y 85 afos utiliza algun tipo de Abono Transportes para sus
desplazamientos cotidianos.
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Evolucién de laventa de Abono Transportes por tipo

Anual
8%

Joven

Esta dispar evolucion de los tipos de abono ha dado lugar a que los abonos para la poblacién de
la tercera edad (incluyendo la tarjeta azul) representen ya mas de la tercera parte del total, un
35% frente a un 15% del joven y un 44% del abono normal.

La evolucion de las ventas por zonas ofrece una perspectiva complementaria. Los abonos que
han disminuido muy por encima del promedio son los de las zonas A y B, particularmente estos
ultimos, que experimentan una caida del 5,7%, mientras que los de la zona A pierden un 3,2%.
Por tanto, y aunque aun es prematuro obtener conclusiones de la posible modificacion de habitos
de compra como consecuencia del cambio en el periodo de validez asociado a la sustitucién de la
tecnologia, la menor disminucién de las ventas de la zona A parece indicar que este hecho no
esta teniendo una influencia significativa en la venta. Los abonos de las zonas C también pierden,
muy poco mas que el conjunto, mientras que los abonos interzonales, que siguen siendo muy
poco importantes, un 2,7% del total, siguen sin embargo registrando variaciones positivas, un 2,3
de aumento el pasado ejercicio. Son por tanto los abonos de la tercera edad los que, con un
crecimiento muy proximo al 4%, frenan y amortiguan la caida de las ventas totales. Por ultimo, los
abonos exteriores de las zonas E, es decir los que se utilizan entre las comunidades de Madrid y
Castilla-La Mancha, se han comportado también como la tendencia general, aunque con una
moderada caida del 1,1%.

La zona A sigue ostentando por tanto el primer lugar en el reparto por zonas, con una cuota del

34,4%, seguida del tercera edad, con un 30,6% y de las zonas B, con un 28,8%, mientras que los
abonos de las zonas C e interzonales van aproximandose en numero de usuarios.

32



Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Las cargas realizadas en la nueva tarjeta sin contacto han representado en el total del aio la cifra
de 3.549.559, una cuarta parte del total de las ventas de abonos mensuales. Estas cargas
corresponden a la totalidad de los abonos jévenes de dicha zona, y a cerca de la mitad de los
abonos normales vy la tarjeta azul, que finalizaron la migracion a la nueva tecnologia en la segunda
mitad del afo.

Evolucion de la venta de Abono Transportes por zonas

FPERIDDO 2001 ¢ 2013

2001 4.314.762 5,568,331 4IEETD 28,632 2792679| 13111017
=¥ ARO00 5365 541 730 5,505 5.23%
2002 4442653 E.529.164 426563 51828 2] 2ge2Eaa| 12392887
W ARD2I01 2365 052 241 81,01 320 1692
2003 4,512,950 5577.260)  454.453 3957 12 2942551 13557471
=Y ARDIIO2 172 0,87 6.5l 23405 2,093 1683
2004 4 503052 E.512.786 473420 74214 T2) 2937023  13ESE57S
=Y ARDHD3Z -0,35% 054 B4 16,13 1505 0735
2005 4 527508 5.531.174 496577 23848 [2) 2091332 13590557
=¥ ARDSI04 0,555 1402 558 1285 3495 171
2006 4 EI2E32 5740428 BO0GA4 86610 2] 3242533  MI02583
=Y ARDGIS 0.1 0,86 0,51 2,305 4,508 153
2007 4 435,296 EFI4.950  GO9ET 27071 T2) 3389560 M4ISEE54
=¥ ARDTIOG 215 0,093 1,855 1104 453 0,395
2008 4332493 53a7ess 493523 zateeeTmn) 26206 2] I 3533828 MAz226
=Y ARDSIOT 23 -255% 205 479% 0305 5744 0,243
2009 4.266.735 73] 4,590,535 a0002 322705 1) 7e.a12 2] ayesazs|  12Eez2eg)
=¥ ARDII0E 152 243 Mgz 148 405 5,043 AT
2010 4312640 T3] 4696330 438833 as4oes ) 80,137 2] 4,102,935 14531057
s var 10/09 15,285 0,123 024 83TH 4275 8,993 7595
201 513228173 4.775.936 sse704|  aevesaT anzaz T2 4,396,595 15.269.794
% var 11410 5,365 1703 4059 960 1258 ?.1Bz| 4,795
2012 5617832 3] 4 312,524 a7z7es 4700 55.91[2) 4 E42.104 16.057.795
% var 12H1 8405 0.77% 35 TaEm 6225 5585 5025
2013 4 539671 426125 1) 15784326
= var 1312 567 2263 1,705

[1] &bonos BA-BZ2, B2-B3, B3-C1y C1-C2. Hasta 2007 los abonos BI1-B2 =se icluyen enlas Zonas B.
[2] Zona exterior ala C.AM, cuyo ambita se corresponde con una parte del territorio de Castilla- La Mancha

[3] Incluye Tarjeta Azul
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Evolucion de laventa de Abono Transportes por zonas

Interzonales Zonas E
3% 1%

T.Edad
30%

ZonasC
3%

ZonasB
29%

Nota: Los Abonos de las zonas E existen desde el afio 2001.

Ventas de Abono Transportes por tipos y zonas (agregacion zonal)

Abono Tercera Edad Abono Normal
4,5%

Anual

Normal

T.Azul 44,5%

Mensual : 3.9%

T.Edad Joven

30,6%  lAnual 554 Abono Joven
Abono Anual 5.6%
Interzonales

La distribucién mensual de la venta de abonos muestra una estacionalidad similar a la de la
demanda, si bien comienzan a presentarse diferencias relacionadas con el cambio del plazo de
validez de los abonos con la nueva tarjeta sin contacto y su mayor flexibilidad ante el calendario
(30 dias a partir de la primera utilizacion). Asi, el mes punta de los viajes es octubre, mientras que
el mayor numero de ventas de abonos se ha producido en enero. Octubre y abril son los meses
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que se han situado a continuacion en niumero de ventas. Por tipos de abono se reflejan también
las diferencias, ya que en el caso de los abonos normales si ha sido enero el mes de maxima
venta, mientras que para los jévenes ha sido octubre y para la tercera edad diciembre, como de
costumbre.

Distribucién mensual de la venta de Abono Transportes por tipos

Total por tipos

Joven Mensual Normal Anual T. Edad Mensual T. Edad Anual Tarjeta Azul
m Cupones  %13/12 § Cupones %13/12 § Cupones %13/12 § Cupones %13/12 § Cupones %13/12 | Cupones %13/12 § Cupones %13/12

Enero 676.073  7,89% 240118  8,65% 72177 -5,52% 405909 5,10% 17.348 -12,85% 57.069 18,79% 1468694 6,57%
Febrero 604.349  -7,44% 228492 -597% 72868 -545% 391937  161% 17.799 -12,24% 56.140 14,85% 1.371.585 -3,94%
Marzo 622.608 -546% 228185 -7,22% 73343 -521% 402.860  3,39% 18.008 -11,86% 59.154 18,84% 1.404.158 -2,61%
Abril 633.131  -0,69% 240163  2,03% 73840 -4,74% 401273 7,24% 18.120 -11,69% 59.922 22,41% 1426449  232%
Mayo 625.062 -2,24% 228.807 -0,03% 73933  -4,75% 401538 4,73% 18.179 -11,55% 71707 4144% 1419226  1,33%
Junio 617646 -6,62% 183.721 -11,74% 73785 -4,98% 401623 546% 18.230 -11,56% 56.675 10,57% 1.351.680 -345%
Julio 514.643 -10,88% 89.998 -8,92% 73941 491% 329712  467% 18.293 -11,57% 54377 16,76% 1.080.964 -4,87%
Agosto 380919 -524% 68.353  -4,20% 73964 -4,93% 255540  391% 18.349 -11,51% 33.045 -16,02% 830.170  -3,14%
Septiembre 566.112  -6,05% 201.389  9,25% 74141 -4.84% 355.697 523% 18413 -11,41% 41436 -15,10% 1.257.188 -1,19%
Octubre 626.879 -7,58% 250.721  1,89% 74056 -4,84% 411444 527% 18.461 -11,33% 45581 -16,96% 1427142 -2,83%
Noviembre 596.781 -10,54% 249314 -127% 74198 4,91% 419350  5,66% 18.520 -11,31% 42196 -24,34% 1.400.359 -4,82%
Diciembre 560.644 -11,17% 218932 2,39% 74198 -4,92% 431254  562% 18.520 -11,31% 43173 -24,73% 1.346.721  -4,46%
TOTAL 2012 7.435.088 2.449.268 930.936 4.395.011 247.093 600.350 16.057.796

942013/2012 -5,52% -0,86% -5,00% 485% -11,68% 335% 4,70%

Distribucion mensual de la venta de Abono Transportes por tipos
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En cuanto a los titulos sociales, en 2013 se han vendido un total de 1.321.474 abonos de las
diferentes categorias, un 3,8% mas que el afio anterior. Casi la mitad, el 46,9%, corresponden a
titulos de usuarios pertenecientes a familias numerosas, practicamente la misma cifra que los
beneficiarios de la Tarjeta Azul, mientras que el restante 6,2% son adquiridos por personas con
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discapacidad. En todo caso, hay que sefialar el importante freno que ha experimentado la venta
de estos titulos, que venia registrando tasas de variacion muy superiores los afnos precedentes.
Una parte de la explicacion a este cambio de comportamiento se explica por la actualizacion en la
revision del cumplimiento de los requisitos del colectivo de la tarjeta azul, llevada a cabo con la
sustitucién de la nueva tecnologia, y que tiene que ver con la congelacion del IPREM en los
ultimos afios, frente a la actualizacion de las pensiones, y que ha dado lugar a la no renovacion
del derecho a un colectivo en torno a 12.000 individuos.

Ventas de titulos sociales

2013

Total FN. + DISC. | Tarjeta Azul

309 701.002 620.475

2012 514.395 84.291 72.075 1.416 179 672.356 600.350

% 13/12 2,54% 5,96% 13,03% 72,95% 72,63% 4,26% 3,35%

(1) F.N.G. (Familia Numerosa categoria GENERAL)
(2) F.N.E. (Familia Numerosa categoria ESPECIAL)
(3) DISC. (personas con DISCAPACIDAD = 65%)

Composicion de la venta de titulos sociales

2013

Total F.N. + DISC. | Tarjeta Azul

% sin Tarjeta Azul 76,10% 12,14% 11,50% 0,22% 0,04% 100,00%
% con Tarjeta Azul 41,90% 6,68% 6,33% 0,12% 0,02% 55,06% 44,94% 100,00%

Las ventas de los diferentes tipos de Billetes Turisticos (Normal, Infantil y Congresos) en el afio
2013 han alcanzado la cifra de 469.667 unidades, un 18,3% menos que el afio anterior. Hay que
sefalar que las entradas de visitantes extranjeros cayeron también casi un 6%, y el turismo
interior ha disminuido asimismo. La venta de billetes para congresos se ha resentido
especialmente, con una caida de casi el 37%. El comportamiento a lo largo del afio es muy
variable, dentro de la caida general, destacando tan solo el dato positivo del mes de junio, debido
a la concentracion de varios congresos, y presentando la maxima caida el mes de abril, con un
descenso respecto al afio anterior del 34,4%.
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Ventas de Billete Turistico por tipo y zona

Billete Turistico Congresos

. zema 00 0l 00000 Zosawr | TOTAL

Encra

Fobrora 500 300 800 | -27 7
Marza 152 B2 | -BRIEH
kil 152 162 | 9782
Maxa 106 20 126 | -84.39%
Junin 3 GE 305 9356 201 1 2 10,031 | 77837
dulin 7 2 1z 7 -1 1 5 17 11 2 151 | -8348%
Aqnrtn -1 -10 -1 12 | -100,68%
Soptismbre 4 g 14 1 3 32 | -3544
Oztubre 1 [ 304 2 B 1 321 | 154,76
Houiembre

Diziembre

Tokal 2042 2433 40
-90.973 | 30597
Total Billete Turistico

| zemA ]
Encro gg%%%%%g%
Febrorn 13T 43T 102#1 5183 149% TeS 11
Marza 15.332 4.874 12.408 E.283 1777 E12 123 1?? 130
Abril 16.624 5411 13.745 2.025 2.096 F20 1239 21 173 33
Maya 15.620 513 12.620 T.0H 1.3964 TS5 144 280 208 T3
Junia 15.362 9.630 2443 214 127 139 120 T
Julin 16.368 7.r94 2.093 163 a0
Aqarkto 16.923 76 2.202 92 a0
Septicmbre 15312 4.320 2284 162 &7
Ockubre 15.314 11865 2.338 121 T8
Hoviembre 1963 4.70% 20249 a2 52
Diciembre 1.533 V.993 2.362 53 51
Tokal 202 192.6EE 166.845 0148 2.214 1268 74048

-18.30%

Distribucién de la venta de Billete Turistico por zonas

Abono Transportes Tunsqca g ', .

zonaA il

12,1@

1 dia 2 dias 3 dias 5 dias 7 dias 1 dia 2 dias 3 dias 5 dias 7 dias

E o = ] =] (] =S| =
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Distribucién mensual de la venta de Billete Turistico por niumero de dias

TOTALZONAA+ZONAT

2dias adies  [NSHESINN TOTAL

“ Cupones  %s/Tot. Cupones  %s/Tot. TOTAL 2009  %s/Tot.

Enero 14724 4589%  4.252 1325%| 7919  2468%  3.888  12,12%  1.305 4,07% 32.088  100,00%
Febrero 14439  39,85%| 4.451 12,29%| 10393  28,69%| 5379  14,85%|  1.568 4,33% 36.230  100,00%
Marzo 15.944  38,16%  4.997 11,96% 12583  30,12% 6419  1536%| 1.834 4,39% M.777  100,00%
Abril 17.344 36,72% 5.540 11,73%| 13.956 29,55%|  8.203 17,37% 2.185 4,63% 47.228  100,00%!
Mayo 16.385  37,41% 5275  12,04% 12.870  29,38%  7.237  16,52%  2.037 4,65% 43.804  100,00%
Junio 16.166 33,61%: 5.152 10,71% 9.829 20,44%| 14.427 30,00%; 2.520 5,24% 48.094  100,00%
Julio 17282  47,31% 4428 1212%|  8.028  2198%  4.616  12,64%  2.173 5,95% 36.527  100,00%
Agosto 17.635  47,82%| 4.608 12,50%| 7600  20,61%| 4.782  12,97%| 2.252 6,11%! 36.877  100,00%
Septiembre 16.082  42,01%| 4.576 11,95%| 9489  2479% 5789  1512%  2.341 6,12% 38.277  100,00%
Octubre 16.099  36,91%|  5.109 11,71%| 12090  27,72%| 7.903  18,12%| 2416 5,54% 43.617  100,00%
Noviembre 12613 37,77%|  4.136 12,39%|  9.850  29,50% 4715  14,12%  2.081 6,23% 33.395  100,00%
Diciembre 12320  38,80%|  3.617 11,39%| 8114  2555%| 5289  16,66%| 2413 7,60% 31.753  100,00%!

187.033  39,82%| 56.141  11,95%[ 122.721  26,13% ] 78.647  16,75% 469.667  100,00%
Total 2011 211513 36,79% 73369  12,76%| 169.840  20,55%| 88710  1543%| 31416  547%  574.848  100,00%
DISTRIBUCION TOTAL ZONA A + ZONA T

i 3 dias
2 dias 26,1%

12,0%

5 dias
16,7%
1dia
39,8%

7 dias
5,3%

La distribucion por zonas vuelve a recuperar el predominio absoluto de la zona A, con casi un 95%
de las ventas, alterado el afio anterior por el acontecimiento especial ya sefalado. Por periodos de
validez la distribucién se mantiene muy estable, los abonos de 1 dia y 3 dias son los mas

solicitados, con un 36,8 y 29,6% respectivamente.

Por ultimo, la tabla que se presenta a continuacién afade informacion de gran importancia sobre
el comportamiento de los abonados, esto es, el promedio de viajes realizados por cada abonado

por modo de transporte.

38



Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes con Abono Transportes por tipos

Tipo de Abono Transportes

Mensual Normal zona A

Mensual Normal zonas B

Mensual Normal zonas C
Mensual Normal zonas E
Mensual Joven zona A

Mensual Joven zonas B

Mensual Joven zonas C

Mensual Joven zonas E

Total Mensual Joven

Anual Normal zona A

Anual Normal zonas B
Anual Normal zonas C
Tercera Edad
Tarjeta Azul

Total 2013 ™

4316063

Zona A 243,828 065 242
Zonas B 401.095.964 4.955.335 -8, T
Zonas C 32.589.8968) 471205 2,50
Interzonales

Zonas E E.46E.3000 94.281) 1,25
Tercera Edad 164 406887 4826377 9,39
Tarjeta Azul E20.475 3,345

M Excluye Abonos Turisticas.

3282775 7343 0,843
3409399 51,30 658
21.964.892 262406 -1,39%
4843371 70.267 -3,85%
600.734.852 w
£9.222.436 1.074.351 7.7
T4ET2.486 1130835 443
g.180.217 17,22
26,27

24.820.933
982 962 034 15.784.336

El promedio mensual de viajes para el conjunto de los abonados es de 62,27, un 0,2/% inferior al
afio anterior, continuando con la tendencia descendente de los ultimos anos. Hay que observar,
sin embargo, las diferencias internas en funcién de los tipos de abono, ya que son solo los
abonados del tipo normal los que disminuyen su movilidad respecto al afo anterior (3,44%),
mientras que el resto de perfiles de abonados (jovenes, tercera edad, anuales y tarjeta azul)

2013

Abonos Yendidos =1312

¥Yiajes Totales

¥iajes por Abonado

6,693

B2TM
29,072
24,962
16,57
41
ol

982 962 034

15.784.336 -0,283%

=132

incrementan los viajes realizados en términos de promedio mensual.
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Anexo: tablas y graficos
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Esqguemas de la Red de Metro, Metro Ligero y Renfe-Cercanias
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RED DE METRO Y METRO LIGERO Metro and Rail Light Network
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Evolucioén de los viajes en Transporte Publico
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Evolucion de los viajes en transporte publico
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Evolucion de los viajes por modos de transporte (millones)

PERIODO 2002-2013

Renfe
Cercanias

Metros Ligeros

% VAR 02/01

2003

% VAR 03/02

2004

% VAR 04/03

2005

% VAR 05/04

2006

% VAR 06/05

2007

% VAR 07/06

2008

% VAR 08/07

% VAR 09/08

% VAR 10/09

% VAR 11/10

2012 604,1 628,8 15,8 180,3
% VAR 12/11 -9,40% -0,95%

PAKS 560,4 615,8 145 179,0

% VAR 13/12 -1,24% -2,08% -8,25% -0,70%
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Composion de viajes por modos de transporte

Periodo 2002-2013

Autobus Metros Ligeros Renfe-Cercanias

37,3% 49,6% 13,1%

39,1% 48,4% 12,5%
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Evolucion de los viajes por modos de transporte

Millones
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Evolucion de los viajes por modos de transporte (millones)

PERIODO 2001-2013

Autobuses Autobuses
Autobuses . Renfe
Urbanos Urbanos Interurbanos Metro Ligero Cercanias
Madrid (EMT)  J Otros Municipios

1.500,4

1.495,7

%VAR 12/11

PAK] 560,4 406,8 37,9 171,0 145 179,0 1.369,7
% VAR 13/12 -1,24% -0,33% -1,17% -4,88% -8,25% -0,70% -4,15%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicién de viajes por modos de transporte

Periodo 2002-2013

Autobuses
Autobuses
Urbanos Autobuses . Renfe-
SIS Otros Interurbanos Metro Ligero Cercani
Madrid (EMT) oS SICENiEs
Municipios
2002 37,3% 31,8% 2,9% 14,9% 13,1%
2003 39,1% 30,7% 2,8% 14,9% 12,5%
2004 39,5% 30,5% 2,7% 14,7% 12,5%
2005 40,6% 29,7% 2,7% 14,4% 12,5%
2006 40,7% 29,9% 2,8% 14,0% 12,6%
2007 42,5% 28,2% 2,9% 13,7% 0,3% 12,4%
2008 43,2% 26,9% 2,9% 13,7% 0,9% 12,4%
2009 42,8% 28,2% 2,9% 13,0% 1,1% 12,1%
2010 42,6% 28,8% 3,0% 12,2% 1,2% 12,3%
2011 42,6% 28,7% 3,0% 12,4% 1,2% 12,2%
2012 42,3% 28,6% 2,9% 12,6% 1,1% 12,6%

2013 40,9% 29,7% 12,5% 13,1%
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Composicion de viajes por modos de transporte

0,3%

13,7% 29,7%

40,9%

31,8%
37,3%

. Metro . Autobuses Urbanos Madrid (EMT) . Autobuses Urbanos Otros Municipios .Autobuses Interurbanos . Metro ligero . Renfe-Cercanias

57



Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Evolucion de la demanda media anual maévil por tipo de billete.
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Viajes por operadores y modos de transporte

Febrero

Septiembre

Octubre
Noviembre

Diciembre

Metro de
Madrid

48.434.628

33.717.317

371.905

406.357

2013

Tranvia de

48.641.577

Autobuses
Urbanos
Madrid (EMT)

33.959.012

Autobuses
Urbanos otros
Municipios

2.966.592

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Autobus
Interurbano

14.863.531

13.695.077

Metro Ligero

Renfe-Cercanias

15.754.134

Total Modos (3)

116.241.254

Total 2013

557.893.585

5.870.043' 404.102.366

4.405.352

5.547.866

4.517.978' 560.373.992

406.818.779

37.924.408

171.020.931

14.471.196

179.040.855

1.369.650.161

Total 2012

% 13/12 I

601.551.510
-7,26%

405.485.897

6.178.061
-4,99% —0,34%| —7,01%| —14,14%|

4.737.491

6.461.744

4.573.029 604.120.994
-1,20% -7,24%

408.179.496
—0,33%|

40.853.960

—7,17%| —4,88%| —8,25%|

179.796.445

15.772.264

180.301.293
—0,70%|

1.429.024.452

—4,15%|

(1) Incluye internos TFM.
(2) Incluye MLM, MLO y Tranvia de Parla.
(3) Suma de Metro, Autobuses Urbanos Madrid (EMT), Autobuses Urbanos otros Municipios, Autobuses Interurbanos, Metro Ligero y Renfe-Cercanias.

59



Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes por modos de transporte

Miles
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Distribucion anual de los viajes por tipo de titulo

2013

Billete Sencillo (1) 10 Viajes (2) A. Transportes Otros (3)

Viajes % Total % (12/11) Viajes % Total % (12/11) Viajes % Total % (12/11) Viajes % Total % (12/11) Viajes % Total % (12/11)
39.140.177  33,27%  -11,39% 138.715.087 57,01%  -10,70% 382.492.729 38,91% -5,46% 26.049 0,10%  -23,20% 560.373.992  40,91%  -7,24%

Autobuses Urbanos (EMT) 23.742.087  20,18% 2,51% 59.683.129 24,53% -7,52% 320.079.505 32,56% 0,86% 3.314.058  12,8% 6,02% 406.818.779  29,70%  -0,33%
Autobuses Urbanos Otros Municipios 6.410.834 545%  -21,75% 7.175.991 2,95%  -11,11% 24.337.583 2,48% -1,02% 37.924.408 27T%  -7,17%
Autobuses Interurbanos 23.220.171  19,74%  -20,05% 19.484.339 8,01% -4,17% 128.316.421 13,05% -1,61% 171.020.931  12,49%  -4,88%
Metro Ligero 1.190.410 1,00%  -17,48% 2.583.860 1,06% -9,00% 10.098.426 1,03% -9,02% 598.500 2,33%  53,40% 14.471.196 1,066  -8,25%
Renfe Cercanias 23.931.915  20,34%  -7,58% 15.693.920 6,45% -4,81% 117.637.370 11,97% -1,97% 21.777.650  84,68%  21,51% 179.040.855  13,07%  -0,70%
117.635.504 100,00% -10,82%|  243.336.276  100,00% -9,07% 982.962.034  100,00% 2,49%  25.716.257 100,00%  19,76% 1.369.650.161  100,00%  -4,15%

Penetracion de titulos por modos

2013

Billete Sencillo (1) 10 Viajes (2) A. Transportes m “

Viajes % Total demanda Viajes % Total demanda Viajes % Total demanda Viajes % Total demanda Viajes % Total demanda
39.140.177 6,98% 138.715.037 24,75% 382.492.729 68,26% 26.049 0,00%: 560.373.992 100,00%
Autobuses Urbanos (EMT) 23.742.087 5,84% 59.683.129 14,67% 320.079.505 78,68% 3.314.058 0,81% 406.818.779 100,00%
Autobuses Urbanos Otros Municipios 6.410.834 16,90% 7.175.991 18,92% 24.337.583 64,17% 37.924.408 100,00%
Autobuses Interurbanos 23.220.171 13,58% 19.484.339 11,39% 128.316.421 75,03% 171.020.931 100,00%
Metro Ligero 1.190.410 8,23% 2.583.860 17,86% 10.098.426 69,78% 598.500 4,14% 14.471.196 100,00%
Renfe Cercanias 23.931.915 13,37% 15.693.920 8,77% 117.637.370 65,70% 21.777.650 12,16% 179.040.855 100,00%
117.635.594 8,59% 243.336.276 17,77% 982.962.034 71,77% 25.716.257 1,88% 1.369.650.161 100,00%

(1) Incluye Sencillos de los distintos operadores y tramos de Metro, Sencillo Combinado de Metro y Billete Aeropuerto EMT.
(2) Incluye Metrobus, BonoTET,10 Viajes de los distintos operadores y tramos de Metro y el 10 Viajes Combinado de Metro.
(3) Incluye: Billete multa Metro, Servicios Especiales EMT, Abonos Familiares EMT, Abono Mensual Renfe, Carnet RENFE, etc.
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes por tipo de titulo

Noviembre
Diciembre

Total 2013

Total 2012
% (13/12)

Billete Sencillo

2013

A. Transportes
% (13/12) Viajes % (13/12) Viajes

Viajes % (13/12) Viajes % (13/12) Viajes % (13/12)
9.674.644 -17,50% 21.205.024 -19,47% 86.537.625 -2,39% 1.993.020 18,71% 119.410.313 -7,00%
8.717.027 -18,08% 19.712.795 -21,15% 87.487.397 -5,79% 2.174.883 18,93% 118.092.102 -9,40%
9.166.893 -20,42% 19.244.978 -23,66% 81.257.336 -15,00% 2.154.602 13,98% 111.823.809 -16,69%
9.728.594 -9,20% 21.093.228 -9,60% 94.643.374 16,32% 2.320.603 37,04% 127.785.799 9,12%

10.008.525 -16,08% 20.655.149 -11,39% 89.161.425 -4,49% 2.255.523 18,50% 122.080.622 -6,45%
10.448.218 -12,60% 20.828.784 -5,01% 83.563.283 -6,34% 2.155.756 20,96% 116.996.041 -6,32%
10.525.204 -9,31% 20.515.419 -2,43% 69.247.980 -3,59% 1.902.143 22,28% 102.190.746 -3,60%
8.461.758 -7,15% 14.559.197 -9,03% 44.867.568 -7,86% | 1.407.736 7,33% 69.296.259 -7,76%)|
10.464.023 -4,98% 20.838.892 -2,34% 76.170.112 -0,79% 2.167.734 19,56% 109.640.761 -1,17%
10.413.568 -6,51% 22.262.834 0,24% 97.903.249 -0,94% 2.571.861 18,79% 133.151.512 -0,89%
9.471.665 -3,38% 20.287.628 0,84% 90.733.758 0,16% 2.447.891 20,59% 122.940.942 0,33%
22.132.348 1,60%

10.555.475 -1,83%|

131.905.942
-10,82%

267.599.109

-9,07%

81.388.926 1,40%
982.962.034

1.008.046.698
-2,49%

2.164.505 18,88% 116.241.254 1,41%
) [

21.472.703
19,76%

1.429.024.452
-4,15%

(1) Incluye:

Metro y MLM: Billete multa.

Autobuses Urbanos Madrid (EMT): Abonos Familiares y Servicios Especiales.

Tranvia de Parla: Pase de Empleado, Pase Minusvalido y Pase Jubilado.
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Composicion de los viajes agregada por tipo de titulo

2013

Billete Sencillo 10 Viajes A. Transportes

17,76% 72,47% 100,00%
Febrero
17,21% 72,67% 100,00%

16,92% 73,03% 100,00%

10,30% 20,08% 67,76% 100,00%

Septiembre 19,01% 69,47%
Octubre

Noviembre 16,50% 73,80%

Diciembre

100,00%

100,00%

Total 2013 17,77% 71,77%

100,00%
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Viajes por tipo de titulo

140.000.000

1,88%

8,59%

120.000.000

100.000.000
17,77%
80.000.000
60.000.000
40.000.000

20.000.000

71,77%

E Sencillo : 10 Viajes . Abono Transportes . Otros
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Composicion de los viajes por tipo de titulo

100%

80%

60%

40%

20%

0%

68,26% 64,17%
78,68% k-

e

- 18,92%

24,75%

' 6,98%

Metro

11,39%

13,58%

Autobus Interurbano

14,67%

Autobuses Urbanos
Madrid (EMT)

16,90%

Autobuses Urbanos
Otros Municipios

12,16%

65,70%

—— /-‘.

Renfe-Cercanias

4,14%

69,78%

_._._---/'_-’.

17,86%

8,23%

Metro Ligero

I:I Sencillo

. 10 Viajes . A.Transportes . Otros
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Evolucidn de | es por operadores de transp

PERIODO 1986-2013

Metro de Madrid Careesies CO'1C95'_OHES RENFE-Cercanias
Carretera (1) Ferroviarias (2)
329,2 59,7

3444 9739

370,5 1.029,2

394,7 1.069,9

416,3 96,3 1.100,0

400,8 106,3 1.149,8

4131 126,2 1.135,1

390,8 142,5 1.210,1

391,7 1248 12118

397,2 126,0 1.236,2

408,0 130,3 1.280,1

422,7 140,8 1.327,6

437,0 1435 1.364,8

4789 150,3 1.412,3

523,6 161,2 1.449,3

543,0 176,5 1.500,4

565,6 198,6 1515,2

604,0 192,4 1.543,9

618,4 195,3 1.563,6/

647,0 199,0 15918

660,3 204,3 1.623,0

687,7 (4) 201,2 1.630,6

685,5 1974 1.598,2

650,0 184,0 1.528,6

627,1 181,6

1.491,8

637,6 24,1 182,0 1.499,6/

601,6 22,0 180,3 1.432,6

557,9 404,1 20,3 179,0 1.369,7
% VAR 13/12 -7,26% -0,34% -7,33% -0,70% -4,15%
(1) Incluye los submodos: Interurbanos + Urbanos no Madrid + Prisei
(2) Incluye los operadores TFM, MLM, MLO y Tranvia de Parla.

(3) En el afio 2000 se modifica el procedimiento de calculo de viajes (cancelaciones en lugar de encuesta domiciliaria).

(4) A partir de 2007 la demanda de TFM, hasta este afio incluida en la serie de esta columna bajo el epigrafe de Metro de Madrid, se considera en el grupo de Concesiones

66



Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes por Modos de Transporte
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Metro
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes de Metro por ambitos de red

2013

Metro de
. Metro zona A | MetroNorte MetroEste MetroSur
Madrid

Total 2013 560.373.992] 557.893.585] 527.491.531

% 13/12
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Metro por tipo de titulo

2013

Billete Sencillo 10 viajes @ A. Transportes
Viajes % (13/12) Viajes % (13/12) Viajes % (13/12) Viajes % (13/12) Viajes % (13/12)
3.185.768 -19,37% 12.032.662 -21,70% 33.949.338 -3,67% 49.171.266 -9,89%
2.972.087 -17,83% 11.362.936 -22,28% 34.602.696 -7,16% 48.941.445 -11,84%
3.107.024 -18,63% 11.155.505 -23,85% 32.202.779  -16,33% 46.467.383 -18,42%
3.256.500 -10,14% 11.989.276 -12,94% 36.955.767 12,68% 52.203.731 4,00%
3.381.003 -18,83% 11.806.536 -12,67% 34.585.358 -7,32% 49.775.475 -9,51%
3.401.611 -18,02% 11.780.763 -6,17% 32.356.465 47.541.303 -8,99%
3.308.120 -10,33% 11.542.825 -5,13% 26.675.190 41.526.480 -8,06%
2.735.555 -7,08% 8.211.972 -12,67% 17.443.989 28.392.103 -12,48%
Septiembre 3.453.213 -6,27% 11.605.124 -5,32% 29.390.425 44.450.376 -5,47%
3.496.219 -5,45% 12.566.948 -1,04% 37.069.079 53.135.165 -4,47%
Noviembre 3.240.758 -0,91% 11.658.796 0,16% 35.225.375 50.127.688 -2,26%

Diciembre 3.602.319 1,22% 13.001.694 2,53%
Total 2013
Total 2012 44.170.011 155.332.282

% (13/12) -11,39% -10,70%

(1) Incluye Sencillos de los distintos tramos y Sencillo Combinado.
(2) Incluye Metrobus, 10 Viajes de los distintos tramos y 10 Viajes Combinado.
(3) Billete multa

32.036.268 0,55% 48.641.577 1,12%

382.492.729 560.373.992
404.584.782 604.120.994
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Viajes en Metro por tipo de titulo

\ /

Composicion de la Demanda

7,0%

B
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Variacion Interanual (%)
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73



Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Evolucién de la demanda media anual mévil por tipo de billete.
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Composicion los vi

Sencillo & 10 viajes @
24,47%

24,01%
23,72%

27,80%

Septiembre 26,11%

Noviembre 23,26%

Diciembre

24,75%

ajes en Metro por tipo de titulo

2013

) A. Transportes

69,04%
69,30%
69,48%

64,24%

66,12%

70,27%

68,26%

(1) Incluye Sencillos de los distintos tramos y Sencillo Combinado.

(2) Incluye Metrobus, 10 Viajes de los distintos tramos y 10 Viajes Combinado.

(3) Billete multa.

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de viajes en Metro

PERIODO 1992/2013

TSP ol (e ] e o] o ] o e ) e o] (e ] ] (7 2] () () (]
4,88%;

B. Sencillo 5,28%) 5,17% 5,58% 5,39%) 5,36% 4,43%) 4,32% 4,48%) 4,52% 4,08%) 4,33% 4,49%) 5.47% 6,49% 7,64% 8,23%) 9,37%) 13,07% 12,38% 6,98% 6,98%
10 Viajes 46,36% 44,70%' 42,11% 40,23% 38,48% 37,30% 37,63% 37,67% 36,02% 35,01% 34,98% 34,57% 33,95% 33.75% 32,65% 32,47% 32,34% 32,97% 25,94% 24,73% 24,75% 24,75%
Otros I 0,10% 0,12%) 0,10% 0,17%) 0,00% 0,00%) 0,00% 0,00%) 0,00% 0,00%) 0,01%) 0,01% 0,01% 0,00% 0,00%
Abono Transportes 48,36% 50,42%' 52,72% 54,19% 56,13% 57,34% 57,94% 57,91% 59,38% 60,36% 60,77% 61,10% 61,55% 60,78% 60,86% 59,88% 59,53% 57,65% 60,98% 62,87% 68,26% 68,26%

Variacion interanual de los viajes en Metro

PERIODO 1992/2013

o de et FEE o e o e e ) 7 P ) e ) e
-12,55%

B. Sencillo 6,14%) 9,46% -0,79%) 3,07%|  -14,64% 7,05% 13,20% 4,65% -5,91%) 13,21% 6,22%) 27,45% 21,12% 23,22% 7,25%) 8,04%) 34,54% -4,09%; -11,39% -11,39%
10 jes -1,22%) -8,78%' -5,58%) -3,13% -1,74%) 0,44% 4,29% 9,72% 4,53% 0,82% 4,07% 5,52% 0,56% 3,99% -1,21% 4,01%; -1,05% -3,02% -24,08% -3,51% -10,70%; -10,70%

Otros I 32,29% -9,02%  -33,69%| -98,79% 45,78% 8,24% 3,16%) 58,34% 0,07%) 26,26% 13,76% -0,02%; -23,20% -23,20%
Abono Transportes 11,52% -1,37%' 4,80% 4,23%) 6,40% 5,84% 4,48% 9,52% 12,12% 5,42% 4,55% 7,38% 3,13% 3,33% 2,10% 2,97% -0,93% -8,17%) 2,07% 1,21% -7,24% -7,24%
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Composicion de viajes en Metro

6,98%

24,76%

68,26%

48,4%

E Sencillo . 10 viajes . ATransportes . Otros
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de viajes en Metro por tipo de titulo

68,26% 68,13% 72.84% 65,71% 67,23%

0
17,52% 19.93%
24,75%

16,77%

Metro Metro Zona A MetroSur MetroNorte MetroEste TFM

|:| Sencillo . 10 viajes . A. Transportes . Otros
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Metro

Viajes Internos y Combinados

MetroNorte 2.463.684 31,81% -4,71% 5.281.817 68,19% -10,32%

7.745.501

MetroSur 25.827.788 62,67% -7,72%|f 15.382.521 37,33% -16,40%

41.210.309 -11,16%

Los viajes de Metro resultan de la suma de los viajes de Metro zona A (internos y combinados) con los viajes internos del resto de tramos
(MetroNorte, MetroEste, MetroSur y TFM).
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Viajes en Metro. Viajes internos y combinados

MetroNorte
Total viajes: 7.745.501

Combinados 68,19%
MetroSur
Total viajes: 41.210.309
0,
62,67%

MetroEste

Total viajes: 7.044.701

Combinados

Viajes Totales

Metro zona A
89,5%

MetroNorte
1,3%

MetroSur

TFM
7,0%

1,0%

—

MetroEste
1,2%

74,11%

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Metro zona A
Total viajes: 527.491.531

Internos

5,50%

TEM
Total viajes: 5.8700.43

57,7%

42,3%

Internos

| .Metro Zona A I:l MetroNorte . MetroEste I:I MetroNorte I:I TFM

25,89%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Metro. Operadores, tramos tarifarios y tipo de titulo

2013

Sencillos | 10 viajes | Abono Transportes | Otros |  ToTAL2013 |  %13/12 |

% s/ total % s/ total % s/ total % s/ total
6,97% 138.351.794 24,80% 380.655.347 68,23% 26.049 0,00%

34.526.420 6,55% 133.607.772 25,33% 359.357.339 68,13%
1.298.880 16,77% 1.356.887 17,52% 5.089.734 65,71%

718.047 10,19% 783.488 11,12% 5.543.166 78,69%
5.226.410 12,68% 5.965.174 30.018.725

Metro de Madrid

38.860.395

557.893.585
Metro Zona A
MetroNorte
MetroEste
MetroSur
753.703 12,84%

1.169.812 3.946.528

39.140.177 138.715.037 382.492.729 26.049
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en tramos tarifarios y operadores

2013

Metro de

Madrid Metro zona A MetroNorte

Febrero

Septiembre

Octubre
Noviembre

Diciembre

Total 2013

Total 2012

% 13/12

Nota: TFM es tanto operador como tramo tarifario de Metro.
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Metro de Madrid
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Metro de Madrid por tipo de titulo

2013

3.159.591 12.003.539 33.801.447 3,16% 3.498 48.968.075

46.264.363

3.084.158 11.127.512 32.050.618

49.560.549

3.356.738 11.776.549 34.424.684

11.513.792 26.539.191 41.339.418

3.286.090

3.429.195 11.572.598 29.241.871 44.245.278

Septiembre

Noviembre 3.217.275 11.626.123 35.053.683 49.899.840

Diciembre

Total 2013 38.860.395 138.351.794 380.655.347 557.893.585

(1) Incluye Sencillos de los distintos tramos que lo integran y Sencillo Combinado.
(2) Incluye Metrobus, 10 Viajes de los distintos tramos y 10 Viajes Combinado.

(3) Billete multa.
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Metro de Madrid por tipo de titulo

30%
20%
10%
0%
-10%
-20%
-30%
-40%
-50%
-60%

Variacion Interanual (%)

TN

\ /

Composiciéon de la Demanda

7,0%

24,8%
68,2%

E Sencillo . 10 viajes . A.Transportes
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de viajes en Metro de Madrid por tipo de titulo

) 10 viajes @

24,51%

Sencillo ¢

24,05%

23,76%

27,85%

Septiembre 26,16%

Noviembre 23,30%

Diciembre

24,80%

)

2013

A. Transportes
69,03%

69,28%

69,46%

64,20%

66,09%

70,25%

68,23%

(1) Incluye Sencillos de los distintos tramos que lo integran y Sencillo Combinado.

(2) Incluye Metrobus, 10 Viajes de los distintos tramos y 10 Viajes Combinado.

(3) Billete multa.

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

de Madrid

les, Sdbados, Domingos y festivo

2013

DEMANDA TOTAL
HOMOGENEIZADA

LABORABLE MEDIO SABADO MEDIO FESTIVO MEDIO DEMANDA TOTAL DIA MEDIO

% (13/12)

2012 % (13/12) 2012 % (13/12) % (13/12) % (13/12) % (13/12)

1.964.580 2.115.613 -7,14% 1.113.136  1.267.952 -12,21% 729.547 816.205  -10,62% 48.968.075 54.334.567 -9,88% -7,88% 1.666.512 1.808.889 -7,87%
2.035.199 2.211.364 -7,97% 1.181.941  1.288.494 -8,27% 823.858 920.623 -10,51% 48.730.907 55.279.658 -11,85% -8,17% 1.740.256 1.895.134 -8,17%
2.032.318  2.225.240 -8,67% 1.122.966  1.259.893 -10,87% 801.295 910.876  -12,03% 46.264.363 56.719.283 -18,43% -9,33% 1.726.550 1.899.567 -9,11%
1.999.276  2.176.757 -8,15% 1.167.510  1.223.632 -4,59% 860.945 912.158 -5,61% 51.973.317 49.994.734 3,96% -7,60% 1.717.833 1.859.939 -7,64%
1.995.665 2.181.117 -8,50% 1.155.478  1.242.466 -7,00% 813.104 874.422 -7,01% 49.560.549 54.774.115 -9,52% -8,25% 1.706.701 1.860.353 -8,26%
1.901.220 2.041.998 -6,89% 1.067.741  1.158.527 -7,84% 792.986 834.671 -4,99% 47.330.507 52.016.250 -9,01% -6,85% 1.623.833 1.743.313 -6,85%
1.536.435  1.658.502 -7,36% 808.523 915.279  -11,66% 643.224 700.359 -8,16% 41.339.418 44.973.076 -8,08% -6,54% 1.304.846 1.415.450 -7,81%
1.069.355 1.171.135 -8,69% 663.351 698.738 -5,06% 536.708 584.412 -8,16% 28.261.242 32.282.936 -12,46% -8,76% 935.262 1.019.832 -8,29%
SEPTIEMBRE 1.744.553  1.880.593 -7,23% 991.996  1.029.934 -3,68% 728.014 803.300 -9,37% 44.245.278 46.816.689 -5,49% -7,27% 1.491.825 1.605.171 -7,06%
1.967.421  2.129.760 -7,62% 1.107.770  1.206.375 -8,17% 830.131 871.183 -4,71% 52.885.461 55.386.842 -4,52% -7,52% 1.682.144 1.818.051 -7,48%
NOVIEMBRE 2.009.438 2.134.921 -5,88% 1.184.810  1.201.899 -1,42% 774.160 860.300 -10,01% 49.899.840 51.066.055 -2,28% -5,69% 1.715.166 1.819.543 -5,74%
DICIEMBRE 2.027.007  2.107.758 -3,83% 1.377.653  1.313.248 4,90% 755.468 773.837 -2,37% 48.434.628 47.907.305 1,10% -3,35% 1.752.594 1.803.696 -2,83%
1.840.082  1.988.791 -7,48% 1.047.617  1.137.579 -7,91% 751.075 818.842 -8,28% 557.893.585 601.551.510 -7,26% 1.588.627 1.712.411 -7,23%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Metro de Madrid (Laborables, Sdbados, Domingos y festivos)

Demanda por tipo de dia Variacion 2013/2012

-7,00% -

2.500.000 -
-7,20% -

2.000.000
-7,40% |
1.500.000 -| -7,60% -
-7,80% -

1.000.000 -|
-8,00% -

500.000 -
-8,20% -

"

0 - -8,40% -

2013 2012 2013 2012 2013 2012

. Laborable . Sabado Z Domingo o Festivo
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Viajes en Metro de Madrid por linea

2013 2012
80.197.111 90.698.963 -11,58%
34.201.273 35.711.318 -4,23%
54.818.212 58.809.316 -6,79%
37.252.383 40.421.246 -7,84%
60.888.569 66.235.774 -8,07%
95.066.723 99.680.555 -4,63%
39.689.193 42.210.919} -5,97%
17.334.390 18.841.206 -8,00%
38.089.151 40.833.291 -6,72%
61.124.870 64.923.602 -5,85%
3.933.301 4.373.887 -10,07%
31.736.012 33.891.514 -6,36%
Ramal 3.536.348 3.662.826 -3,45%
Billete Multa 26.049 33.919|
Servicios Especiales 1.223.174

557.893.585 601.551.510 -7,26%

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

90



Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Metro de Madrid linea

2013 2012

5,7% 0,6% 56% 0,6%

0.7% 14,4% 0,7%

15,1%

11,0%
y 10,8%

6,1%

5,9%
6,8% 6,8%
0
3,1% 9.8% 3,1% 9,8%
7.1% ) _—
6,7% 6.7%
17,0% 10.9% 16.6% 11,0%
Variaciéon 2013/2012 (@
0.00% 5 X b6 6 A © o
y (]
-2,00%
-4,00%
-6,00%
-8,00%
-10,00%
-12,00% -
-14,00% -

.Ll .L2 |:|L3 .L4 .L5 .L6 .L7 .L8 .L9 .LlO .Lll I:lLlZ I:lRamaI
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de los viajes en Metro de Madrid

PERIODO 1992/2013

B. Sencillo 5,28% 4,88%) 5,17% 5,58%; 5,39%; 5,36%] 4,43%) 4,32% 4,48% 4,52% 4,08%; 4,33%; 4,49%) 5.47% 6,49%) 7,61%; 8,19%; 9,33% 13,03% 12,35% 7,28% 6,97%

10 Viajes 46,36%) 44,70%) 42,11% 40,23% 38,48% 37,30% 37,63% 37,67% 36,02% 35,01% 34,98% 34,57% 33,95%| 33.75% 32,65% 32,52% 32,29% 33,04%) 26,00% 24,79%) 25,76% 24,80%

Otros 0,10%; 0,12%; 0,10%; 0,17%; 0,00%; 0,00%; 0,00%; 0,00%; 0,01%; 0,00%; 0,01% 0,01%; 0,01% 0,01%; 0,00%

Abono Transportes 48,36%) 50,42% 52,72% 54,19% 56,13% 57,34% 57,94% 57,91% 59,38% 60,36% 60,77% 61,10% 61,55% 60,78% 60,86% 59,86% 59,52% 57,63% 60,97% 62,85% 66,95% 68,23%

Variacion interanual de los viajes en Metro de Madrid

PERIODO 1992/2013

Tipo de Billete 1992/91 | 1993/92 | 1994/93 | 1995/94 | 1996/95 | 1997/96 | 1998/97 | 1999/98 | 2000/99 J 2001/00 § 2002/01 | 2003/02 | 2004/03 | 2005/04 | 2006/05 | 2007/06 | 2008/07 § 2009/08 | 2010/09 j| 2011/10 §2012/2011 2013/12

B. Sencillo -21,64%] -12,55% 6,14%; 9,46%; -0,79% 3,07%)] -14,64% 7,05%; 13,20% 4,65%] -5,91% 13,21% 6,22%; 27,45% 21,12% 23,25% 7,32%; 8,02% 34,72% -4,02% -44,14% -11,29%

10 Viajes -1,22% -8,78% -5,58% -3,13% -1,74% 0,44% 4,29% 9,72% 4,53%) 0,82%; 4,07%; 5,52% 0,56%; 3,99%; -1,21% 4,00%; -1,04% -2,99%) -24,07% -3,49%) -1,52% -10,71%

Otros 32,29% -9,02%) -33,69%) -98,79% 45,78% 8,24%) 3,16%] 278,52% 0,07%; 26,26% 13,76% -0,02% -21,29% -23,20%

Abono Transportes 11,52% -1,37% 4,80%; 4,23%) 6,40%; 5,84%) 4,48% 9,52%; 12,12% 5,42%) 4,55%; 7,38%; 3,13%; 3,33%; 2,10%; 2,94%) -0,88%) -8,20% 2,07%; 4,37%) 0,93%; -5,49%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de los viajes en Metro de Madrid

2013

7,0%

24,8%

68,2%

48,4%
46,4%

E Sencillo . 10 viajes . A.Transportes . Otros
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de los viajes en Metro de Madrid por tipo de titulo

o 9 65,71%
68,23% 68,13% 72,84% . 78,69%

14,47%

11,12%

12,68% 10,19%

Metro de Madrid MetroMadrid MetroSur MetroNorte MetroEste

I:I Sencillo . 10 viajes . A. Transportes

. Otros
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Metro zona A

95






Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Metro zona A por tipo de titulo

2013

Sencillo 10 viajes® A. Transportes
Mes

2.778.055 11.595.647 31.892.209 46.265.911 3,65%

Enero

Febrero

Marzo 2.750.413 10.762.139

Abril

30.275.982 43.788.534

Mayo 2.990.766 11.376.260 32.584.520 46.951.546

Junio

Julio 2.914.448 11.135.303 25.157.392 39.207.143

Agosto

3.039.595 11.138.976

Septiembre

27.570.435 41.749.006

Octubre

Noviembre 2.863.241 11.221.403

32.995.788

47.080.432

Diciembre

Total 2013 34.526.420

(1) Incluye Sencillo y Sencillo Combinado

(2) Incluye Metrobus y 10 Viajes Combinado.
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composiciéon de los viajes en Metro zona A por tipo de titulo

2013

sencillo ™ 10 viajes ® A.Transportes

Enero 6,00% 25,06% 68,93% 100,00%
O s | mom | wosw | woow |
Marzo 6,28% 24,58% 69,14% 100,00%
O sem | amsw | voew | w0
Mayo 6,37% 24,23% 69,40% 100,00%
DT eew | maw | eew | woom |
Julio 7,43% 28,40% 64,17% 100,00%
CEN sow | aesw | el | w00
Septiembre 7,28% 26,68% 66,04% 100,00%
CE e | 2eaw | eews | w00
Noviembre 6,08% 23,83% 70,08% 100,00%

Diciembre
Total 2013 68,13% 100,00%

(1) Incluye Sencillo y Sencillo Combinado
(2) Incluye Metrobus y 10 Viajes Combinado.
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Metro zona A por tipo de titulo

7N\

\

Composicion de la Demanda

6,5%

25,3%

Variacion Interanual (%)

15%
10% A === Tendencia
5% I \ 68,1%
0%
-5%
-10%
-15%

-20%
-25% — ESencHlo . 10 viajes . A.Transportes
-30%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

A DEMANDA TOTAL .
LABORABLE MEDIO SABADO MEDIO FESTIVO MEDIO DEMANDA TOTAL HOMOGENEIZADA DIA MEDIO

2012 %(13/12) 2012 %(13/12) 2012 % (13/12) % (13/12) % (13/12) % (13/12)

1.856.313  1.996.320 -7,01% 1.048.238  1.195.464 -12,32% 690.106 775.219 -10,98% 46.265.911 51.294.410 -9,80% -7,82% 1.706.805 1.727.481 -1,20%
1.922.102  2.087.663 -7,93% 1117501  1.217.052 -8,18% 781.788 877.778 -10,94% 46.039.199 52.220.243 -11,84% -8,17% 1.790.449 1.800.459 -0,56%
1.921.442  2.099.174 -8,47% 1.063.150  1.189.315 -10,61% 759.062 866.343 -12,38% 43.788.534 53.560.948 -18,25% -9,18% 1.803.044 1.818.423 -0,85%
1.889.783  2.057.101 -8,13% 1.106.240  1.157.331 -4,41% 818.020 870.330 -6,01% 49.155.005 47.322.279 3,87% -7,59% 1.687.079 1.726.429 -2,28%
1.892.103  2.063.977 -8,33% 1.093.563 1.172.543 -6,74% 771.061 831.345 -7,25% 46.951.546 51.812.092 -9,38% -8,10% 1.768.552 1.814.380 -2,53%
1.800.347  1.930.149 -6,72% 1.010.130  1.092.291 -7,52% 751.983 793.606 -5,24% 44.817.511 49.169.015 -8,85% -6,69% 1.648.092 1.724.034 -4,40%
1.457.951  1.591.591 -8,40% 762.823 874.832 -12,80% 608.408 672.908 -9,59% 39.207.143 42.751.703 -8,29% -6,82% 1.385.553 1.457.918 -4,96%
1.012.211  1.136.044 -10,90% 624.015 676.922 -7,82% 506.946 567.220 -10,63% 26.723.868 30.632.250 -12,76% -8,85% 1.006.930 1.086.315 -7,31%
1.645.797  1.779.973 -7,54% 937.077 979.271  -4,31% 687.792 766.738 -10,30% 41.749.006 44.322.825 -5,81% -7,55% 1.520.839 1.593.664 -4,57%
1.854.086  2.013.386 -7,91% 1.048.401  1.143.301 -8,30% 786.051 827.628 -5,02% 49.864.955 52.390.637 -4,82% -7,80% 1.719.694 1.807.747 -4,87%
1.894.522  2.017.034 -6,07% 1.122.982  1.138.647 -1,38% 732.251 815.019 -10,16% 47.080.432 48.251.815 -2,43% -5,87% 1.726.029 1.816.292 -4,97%
1.914.875  1.993.854 -3,96% 1.311.638 1.243505 5,48% 717.427 733.615 -2,21% 45.848.421 45.395.218 1,00% -3,43% 1.724.682 1.876.517 -8,09%
1.753.449  1.902.277 -7,82% 1.009.602  1.093.664 -7,69% 722.981 786.591 -8,09% 527.491.531 569.123.435 -7,32% 1.623.979 1.687.471 -3,76%

Fuente: Metro.
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

MetroSur
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Billete Sencillo @

454.281
415.525
451.433

452.262

Septiembre 467.957

Noviembre 411.635

Diciembre

Total 2013

(1) Incluye Sencillo MetroSur y Sencillo Combinado.

(2) Incluye 10 Viajes MetroSur y 10 Viajes Combinado.

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en MetroSur por tipo de titulo

2013

10 viajes @ A. Transportes

525.284 2.772.482 -10,39%% 3.752.047 0,98%

466.356 2.546.491 3.428.372

512.874 2.642.864 3.607.171

484.504 2.020.252 2.957.018

542.285 2.306.181 3.316.423

2.793.281 3.684.941

480.025

30.018.725 41.210.309
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en MetroSur por tipo de titulo

\ ‘Swlj’

Composicion de la Demanda

12,7%

14,5%
Variacion Interanual (%)

15% - :

10% m=== Tendencia

5% A\

0% T T T T D 72,8%

-5%
-10%

-15%
-20%
-25%
-30%

-35% . .
40% E Sencillo . 10 viajes . ATransportes
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de los Viajes en MetroSur por tipo de titulo

2013
Enero 12,11% 14,00% 73,89% 100,00%
CEEO woos | msesw | 7s7aw | 100008 |
Marzo 12,12% 13,60% 74,28% 100,00%
O wae | asesw | 7sss | 100008 |
Mayo 12,51% 14,22% 73,27% 100,00%
B sesow | wases | 7iem | 100008 |
Julio 15,29% 16,38% 68,32% 100,00%
O wew | msae | eas | 100008 |
Septiembre 14,11% 16,35% 69,54% 100,00%
TP uoes | moos | mow | e |
Noviembre 11,17% 13,03% 75,80% 100,00%

Diciembre
Total 2013 12,68% 14,47% 72,84% 100,00%

(1) Incluye Sencillo MetroSur y Sencillo Combinado.
(2) Incluye 10 Viajes MetroSur y 10 Viajes Combinado.
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les, Sabados, Domingos y F

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

LABORABLE MEDIO

2012 % (13/12)

149.729 168.953

151.825 174.080

143.328 162.830

108.706 113.834 -4,51%

SEPTIEMBRE 130.558 139.771

NOVIEMBRE 149.702 162.386

DICIEMBRE

137.110

151.751

Fuente: Metro.

2013

SABADO MEDIO FESTIVO MEDIO DEMANDA TOTAL

2012 % (13/12) 2012 % (13/12)

88.318  105.592 56.193 3.752.047 4.344.177

84.177  102.425 3.428.372 4.424.360

3.607.171 4.129.307

2.957.018 3.451.507

3.316.423 3.529.036

3.684.941 3.899.855

89.977 59.653 41.210.309 46.388.190

-11,11%

% (13/12)

-11,16%

DIA MEDIO

% (13/12) 2012 % (13/12)

127.593
128.875 148.530
123.260 139.416
111.813

119.080

126.783 137.887

117.476 129.294
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes internos de MetroSur

2013

10 viajes @ A. Transportes Total viajes internos

V. Internos % (13/12) V. Internos % (13/12) V. Internos % (13/12) V. Internos % s/Tot.Viajes % (13/12)
313.077 -9,69% 340.333 -30,87% 1.681.861 -6,34% 2.335.271 62,24% -11,37%
263.309 -9,65% 320.667 -30,10% 1.736.063 -8,76% 2.320.039 63,24% -12,55%
271.510 -14,67% 302.917 -36,44% 1.557.553 -19,99% 2.131.980 62,19% -22,23%
280.963 -1,10% 337.081 -19,60% 1.808.722 12,51% 2.426.766 63,20% 5,01%
294.410 -10,20% 332.097 -24,88% 1.601.056 -10,13% 2.227.563 61,75% -12,69%
306.028 -11,14% 332.815 -20,59% 1.498.899 -11,35% 2.137.742 62,62% -12,90%
301.699 -0,79% 313.794 -6,03% 1.201.720 -4,80% 1.817.213 61,45% -4,37%
249.257 4,72% 239.664 -1,51% 810.954 -12,25% 1.299.875 60,76% -7,52%
317.560 -1,01% 364.702 2,13% 1.462.371 -0,61% 2.144.633 64,67% -0,21%
313.077 -3,68% 340.333 -7,03% 1.681.861 -11,64% 2.335.271 59,45% -9,99%
Noviembre 284.639 -6,42% 334.594 1,53% 1.812.422 1,10% 2.431.655 65,99% 0,22%
Diciembre 313.598 -2,18% 335.077 4,62% 1.571.105 2,96% 2.219.780 63,89% 2,44%

Total 2013 3.509.127

(1) Incluye Sencillo y Sencillo Combinado.
(2) Incluye 10 Viajes MetroSur y 10 Viajes Combinado.

3.894.074 -16,41% | 18.424.587 25.827.788 62,67%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de los viajes internos en MetroSur

2013

Billete Sencillo 10 viajes
13,41% 14,57%

A. Transportes

72,02% 100,00%

12,74% 14,21% 73,06% 100,00%

13,22% 14,91% 71,87% 100,00%

16,60% 17,27% 66,13% 100,00%

68,19%

100,00%

Septiembre 14,81% 17,01%

74,53%

100,00%

Noviembre 11,71% 13,76%
Diciembre

71,34% 100,00%

Total 2013 13,59% 15,08%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

MetroSur. Viajes internos y combinados
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

MetroNorte
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en MetroNorte por tipo de titulo

2013
107.587 -25,86% 114.879 -19,64% 454.193 -4,72% 676.659 -11,16%

103.342 106.837 426.642 636.821

110.893 113.701 453.951 678.545

109.375 111.463 375.610 596.448

112.989 116.265 385.511 614.765

Septiembre

Noviembre 108.941 116.350 454.278 679.569

Diciembre

Total 2013

1.298.880

1.356.887 5.089.734

(1) Incluye Sencillo MetroNorte y Sencillo Combinado.

(2) Incluye 10 Viajes MetroNorte y 10 Viajes Combinado.
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en MetroNorte por tipo de titulo
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de viajes en MetroNorte por tipo de titulo

2013

Billete Sencillo ¥ 10 viajes @ A. Transportes

Enero

Marzo

Mayo

Junio

Julio

Septiembre

Noviembre

Diciembre

Total 2013

15,90% 16,98% 67,12%

16,23% 16,78% 67,00%

16,34% 16,76% 66,90%

18,34% 18,69% 62,97%

18,38% 18,91% 62,71%

16,03% 17,12% 66,85%

(1) Incluye Sencillo MetroNorte y Sencillo Combinado.
(2) Incluye 10 Viajes MetroNorte y 10 Viajes Combinado.

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%
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les, Sabados

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

2013

LABORABLE MEDIO SABADO MEDIO FESTIVO MEDIO

2012 % (13/12) 2012 % (13/12) 2013 2012 % (13/12)

28.123 29.811 14.972

32.649 15.205 10.459

32.020 15.021 10.711

25.548 11.764

SEPTIEMBRE 27.585 14.683 10.203

NOVIEMBRE
DICIEMBRE

30.358 14.339

29.461 14.062 -10,93%

Fuente: Metro.

DEMANDA TOTAL

676.659

636.821

678.545

596.448

614.765

679.569

7.745.501

2012

738.014

804.459

772.326

661.934

671.552

705.636

8.475.299

% (13/12)

DEMANDA TOTAL
HOMOGENEIZAD DIA MEDIO
A
% (13/12) % (13/12)

23.137
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes internos en MetroNorte

2013

10 viajes @ A. Transportes Total viajes internos
V. Internos % (13/12) V. Internos % (13/12) V. Internos % (13/12) V. Internos % s/Tot.Viajes % (13/12)

43.911  -13,01% 46.125 -24,63% 119.669 -1,44% 209.705 30,99% -10,03%
Febrero 40.213  -13,25% 47.652 -19,70% 123.494 0,14% 211.359 31,20% -7,71%
38.775  -20,62% 42.763 -30,20% 113.162 -15,43% 194.700 30,57% -20,18%
43.348 1,66% 49.498 -11,33% 129.927 13,14% 222.773 30,87% 4,44%
46.057 -7,00% 46.981 -19,10% 131.599 -0,15% 224.637 33,11% -6,17%
45.978 -6,20% 47.750 -14,49% 122.747 -2,77% 216.475 32,72% -6,33%
43.217 -5,00% 44.058 -8,16% 96.471 -1,30% 183.746 30,81% -3,90%
38.716 -5,37% 35.657 -12,71% 68.807 -8,81% 143.180 32,70% -8,93%
Septiembre 43.837  -12,90% 45.573 -3,76% 105.992 1,07% 195.402 31,78% -3,53%
46.690 -1,68% 53.277 4,10% 135.808 3,91% 235.775 32,29% 2,79%
Noviembre 43.960 -5,33% 48.759 4,27% 129.471 3,04% 222.190 32,70% 1,53%
Diciembre 43.047 -0,13% 42.032 1,22% 118.663 6,17% 203.742 32,13% 3,74%

Total 2013 517.749

(1) Incluye Sencillo MetroNorte y Sencillo Combinado.
(2) Incluye 10 Viajes MetroNorte y 10 Viajes Combinado.

550.125 1.395.810 2.463.684
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de viajes internos en MetroNorte

2013

A. Transportes
57,07% 100,00%

Billete Sencillo 10 viajes
20,94% 22,00%
19,92% 21,96% 58,12% 100,00%

20,50% 20,91% 58,58% 100,00%

23,52% 23,98% 52,50% 100,00%

22,43% 23,32% 54,24% 100,00%

Septiembre

Noviembre 19,78% 21,94% 58,27% 100,00%

Diciembre

Total 2013 21,02% 22,33% 56,66% 100,00%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

MetroNorte. Viajes internos y combinados
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

MetroEste
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en MetroEste por tipo de titulo

2013
59.173 496.042 -9,03% 621.724 -12,45%

584.812

467.202

618.158

490.734

386.124 515.581

427.749 562.716

Septiembre

637.381

Noviembre 518.772

Diciembre

7.044.701

718.047 783.488

Total 2013

(1) Incluye Sencillo MetroEste y Sencillo Combinado.

(2) Incluye 10 Viajes MetroEste y 10 Viajes Combinado.
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en MetroEste por tipo de titulo
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicién de viajes en MetroEste por tipo de titulo

2013
Enero 9,52% 10,70% 79,78% 100,00%
CEEOM  se | ees | sam | w0008 |
Marzo 9,79% 10,32% 79,89% 100,00%
MO s | eem | soeew | 00008 |
Mayo 9,90% 10,71% 79,39% 100,00%
DO wem | wmsw | 7ew | w0008 |
Julio 12,00% 13,11% 74,89% 100,00%
DO e | msew | ee | 100008 |
Septiembre 11,55% 12,44% 76,02% 100,00%
YN e | wmes | wem | weow |
Noviembre 8,92% 9,69% 81,39% 100,00%

Diciembre
Total 2013 10,19% 78,69% 100,00%

(1) Incluye Sencillo MetroEste y Sencillo Combinado.
(2) Incluye 10 Viajes MetroEste y 10 Viajes Combinado.
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MetroEste

les, Sabados, Domingos y Festivos)

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

SEPTIEMBRE

NOVIEMBRE
DICIEMBRE

Fuente: Metro.

LABORABLE MEDIO

26.123
27.572
27.329
26.370
26.010
24.469
19.616
13.143
22.831
26.397
26.791
26.859

24.440

2012

27.990
30.001
29.885
29.271
29.422
27.283
21.533
14.370
24,121
28.424
28.943
27.839

26.760

% (13/12)

-6,67%!
-8,10%
-8,55%
-9,91%
-11,60%
-10,32%
-8,90%
-8,54%
-5,35%
-7,13%
-7,44%
-3,52%

-8,67%

SABADO MEDIO

2013

12.015
12.493
12.030
12.114
12.298
12.192

9.009

6.966
11.279
11.609
12.442
14.479

11.473

2012

13.789
14.078
13.912
13.400
14.079
13.021
10.262

7.393
11.898
12.455
12.905
13.900

12.744

% (13/12)

-12,87%
-11,26%
-13,53%
-9,60%
-12,65%
-6,37%
-12,21%
-5,78%
-5,20%
-6,79%
-3,58%
4,17%

-9,97%

FESTIVO MEDIO

2013

7.561
8.354
8.538
8.589
8.422
8.634
6.702
5.204
7.630
8.479
8.037
7.936

7.869

2013

2012

8.855
9.687
9.844
9.395
10.448
9.086
7.407
5.892
8.481
8.558
8.987
8.369

8.832

% (13/12)

-14,61%
-13,76%
-13,27%
-8,58%
-19,40%
-4,97%
-9,52%
-11,67%
-10,04%
-0,92%
-10,58%
-5,17%

-10,91%

DEMANDA TOTAL

621.724
634.827
584.812
659.604
618.158
593.501
515.581
334.255
562.716
685.534
637.381
596.608

7.044.701

2012

693.783
725.089
734.175
637.158
715.837
674.388
559.981
375.168
579.592
707.005
669.765
581.666

7.653.607

% (13/12)

-10,39%
-12,45%
-20,34%
3,52%
-13,65%
-11,99%
-7,93%
-10,91%
-2,91%
-3,04%
-4,84%
2,57%

-7,96%

DEMANDA TOTAL
HOMOGENEIZADA

% (13/12)

-7,76%
-8,67%
-9,57%
-9,80%
-12,32%
-9,55%
-9,12%
-8,51%
-5,67%
-6,89%
-7,29%
-3,36%

2013

21.456
22.672
22.459
21.793
21.539
20.453
16.256
11.127
19.009
21.725
22.062
22.387

-6,27% ] 20.245

DIA MEDIO

2012

23.228
24.825
24.740
24.164
24.520
22.646
17.905
12.162
20.141
23.305
23.801
23.066

22.042

% (13/12)

-7,63%
-8,67%
-9,22%
-9,81%

-12,16%
-9,68%
-9,21%
-8,51%
-5,62%
-6,78%
-7,31%
-2,94%

-8,15%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes internos de MetroEste

Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

Total 2013

2013
m 10 viajes @ A. Transportes Total viajes internos
V. Internos % (13/12) V. Internos % (13/12) V. Internos % (13/12) V. Internos % s/Tot.Viajes % (13/12)
24.548 -15,85% 21.434 -25,24% 110.006 -2,06% 155.988 24,53% -8,33%
23.138 -13,04% 20.974 -25,05% 112.472 -4,99% 156.584 23,86% -9,48%
23.460 -11,63% 19.693 -27,31% 103.921 -10,14% 147.074 23,06% -13,12%
24.996 1,17% 22.033 -7,53% 119.556 24,11% 166.585 22,74% 14,99%
25.505 -13,69% 21.211 -17,36% 107.509 -5,05% 154.225 23,53% -8,44%
28.469 -4,09% 22.761 -7,90% 105.085 0,66% 156.315 23,55% -1,56%
26.726 -0,20% 20.637 -3,52% 83.608 4,31% 130.971 22,92% 2,06%
21.617 -0,40% 16.261 4,86% 55.854 13,53% 93.732 23,03% 8,47%
28.203 4,05% 23.347 14,66% 103.073 10,76% 154.623 24,25% 10,03%
27.573 7,14% 25.290 13,37% 130.710 8,51% 183.573 23,83% 8,94%
25.435 0,04% 21.367 1,09% 116.002 -3,39% 162.804 24,88% -2,30%
28.105 10,51% 21.630 8,42% 111.654 9,22% 161.389 25,38% 9,33%
307.775 -3,35% 1.823.863 23,81% 0,07%

(1) Incluye Sencillo MetroEste y Sencillo Combinado.

(2) Incluye 10 Viajes MetroEste y 10 Viajes Combinado.
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de viajes internos en MetroEste

2013

Billete Sencillo 10 viajes
15,74% 13,74%

A. Transportes

70,52% 100,00%
15,95% 13,39% 70,66% 100,00%
16,54% 13,75% 69,71% 100,00%

20,41% 15,76%

63,84% 100,00%

66,66% 100,00%

Septiembre 18,24% 15,10%

Noviembre 15,62% 13,12% 71,25% 100,00%

Diciembre

Total 2013 16,87% 14,07% 69,05% 100,00%

128



Miles

4

900
800 635 585 660 018 cou 686 37
597
700 J— 563 (¢ P
AV
A4 516 A4
600 A
A
500
502
493
478 475
400 438 437 ﬁ e 435
385
300
241
200
> ’
0 T T T T T T /
Ene Feb Mar Abr May Jun Ju Ago Sep Oct Nov Dic

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

MetroEste. Viajes internos y combinados

. Internos E Combinados
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

TFM
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Septiembre

Noviembre
Diciembre

Total 2012

(1) Incluye Sencillo TFM y Sencillo Combinado.
(2) Incluye 10 Viajes TFM y 10 Viajes Combinado

1.169.812

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en TFM por tipo de titulo

2013

338.338 496.234

322.850 470.770

350.448 516.706

286.913 449.463

104.920 312.761 485.533

102.567 362.826 527.507

3.946.528 5.870.043
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en TFM por tipo de titulo
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de viajes en TFM por tipo de titulo

2013

A. Transportes
68,18% 100,00%

Billete Sencillo @ 10 viajes @
12,95% 18,87%
12,66% 18,76% 68,58% 100,00%

13,43% 18,75% 67,82% 100,00%

14,21% 21,95% 63,83% 100,00%

64,42% 100,00%

Septiembre 13,97% 21,61%

Noviembre 11,78% 19,44% 68,78% 100,00%

Diciembre

67,23% 100,00%

Total 2012 12,84% 19,93%

(1) Incluye Sencillo TFM y Sencillo Combinado.
(2) Incluye 10 Viajes TFM y 10 Viajes Combinado
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

rables, Sdbados, Domingos y Festivos)

2013

DEMANDA TOTAL

HOMOGENEIZADA DIAMEDIO

LABORABLE MEDIO SABADO MEDIO FESTIVO MEDIO DEMANDA TOTAL

2012 %(13/12) 2012 %(13/12) 2012 %(13/12) 2012 %(13/12) %(13/12) %(13/12)

20.359 496.234 566.422 16.986 19.044 -10,81%

470.770 596.985 20.125
516.706 561.586
449.463 471.141

SEPTIEMBRE 11.422 -1,41% 485.533 475.248

NOVIEMBRE
DICIEMBRE

11.167 1,18% 527.507 520.467

21.872 11.509 -5,59% 5.870.043 6.178.061

Fuente: Metro
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes internos de TFM

2013
10 viajes @ A. Transportes Total viajes internos

V. Internos %(13/12) V. Internos %(13/12) V. Internos %(13/12) V. Internos % s/T. Viajes %(13/12)

Enero 26.177 -23,15% 29.123 -16,30% 147.891 -8,60% 203.191 35,87% -11,91%
22.851 -20,58% 28.471 -17,24% 159.216 -6,75% 210.538 36,60% -9,99%
Marzo 22.866 -26,97% 27.993 -22,23% 152.161 -12,11% 203.020 34,01% -15,56%
21.711 -27,42% 31.610 1,80% 177.093 25,05% 230.414 45,14% 13,74%
Mayo 24.265 -16,97% 29.987 -11,65% 160.674 -4,23% 214.926 38,27% -6,93%
22.706 -26,30% 29.930 -7,16% 158.160 -0,28% 210.796 38,70% -4,90%
Julio 22.030 -30,59% 29.033 -7,13% 135.999 4,01% 187.062 39,70% -3,46%
20.652 -28,46% 24.520 -11,09% 85.689 -15,35% 130.861 42,65% -17,00%
Septiembre 24.018 -26,27% 32.526 6,79% 148.554 3,14% 205.098 43,16% -0,95%
Octubre 25.489 -11,72% 36.476 16,28% 187.739 7,09% 249.704 43,66% 6,00%
Noviembre 23.483 -8,83% 32.673 12,07% 171.692 4,71% 227.848 43,78% 4,10%
Diciembre 23.534 -23,85% 30.901 14,58% 152.514 10,11% 206.949 43,37% 5,38%

Total 2013

279.782 -22,88% | 363.243 -4,21% ) 1.837.382 0,54% ) 2.480.407 40,15%

(1) Incluye Sencillo TFM y Sencillo Combinado.
(2) Incluye 10 Viajes TFM y 10 Viajes Combinado
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

TFM. Viajes internos y combinados con Metro de Madrid
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicién de viajes internos en TFM

2013

Sencillo 10 viajes @ A. Transportes
12,88% 14,33% 72,78% 100,00%

11,26% 13,79% 74,95% 100,00%
11,29% 13,95% 74,76% 100,00%

11,78% 15,52% 72,70% 100,00%

Septiembre 11,71% 15,86% 72,43% 100,00%

Noviembre 10,31% 14,34% 75,35% 100,00%
Diciembre

Total 2012 11,28% 14,64% 74,08% 100,00%

(1) Incluye Sencillo TFM y Sencillo Combinado.
(2) Incluye 10 Viajes TFM y 10 Viajes Combinado
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Autobus
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Autobus por ambitos de red

2013

Autobuses
Urbanos Otros
Municipios

Autobuses
Autobus Urbanos Madrid
(EMT)

Autobuses
Interurbanos

615.764.118 406.818.779

171.020.931

% 13/12
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de Viajes en el modo Autobus

66,1% 27,8%

. AutobUs Urbano Madrid (EMT) . AutobUs Interurbano D AutobUs Urbano Otros Municipios
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Autobuses Urbanos Madrid (EMT)
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes por operador y tipo de titulo en Autobuses Urbanos Madrid (EMT)

2013

Sencillos

10 viajes Abono Transportes | TOTAL 2013 %13/12

Autobuses Urbanos Madrid (EMT) 23.742.087 59.683.129 320.079.505 406.818.779 -0,33%
EMT 23.611.250 59.423.116 317.753.942 404.102.366 |  -0,34%
Prisei 130.837 260.013 2.325.563 2.716.413 0,85%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Autobuses Urbanos Madrid por tipo de titulo (EMT)

2013

Billete Sencillo (1) m 10 V.con transbordo mm

Viajes % (13/12) Viajes % (13/12)| Viajes % (13/12) Viajes % (13/12) Viajes % (13/12) Viajes % (13/12)

1.898.434 -3,87% 5.214.553 -20,26% 19.232 27.514.371 -1,74% 275.188 -2,94% 34.921.778 -5,11%
1.679.075 -2,92% 4.702.673 -22,52% 19.942 27.652.062 -4,14% 269.899 -3,11% 34.323.651 -7,04%

1.783.477 -4,82% 4.635.307 -25,50% 18.729 26.393.663 -13,22% 259.882 -8,85% 33.091.058  -14,71%
1.960.168 11,47% 5.170.821 -7,72% 22.496 31.027.934  20,35% 286.064 17,17% 38.467.483 15,21%)
2.054.279 -3,08% 5.093.207 -9,15% 21.238 29.622.928 -1,98% 273.657 0,45% 37.065.309 -3,02%
2.104.838 -4,92% 5.249.868 -4,33% 21.157  22407,45% 27.892.877 -3,61% 265.034 1,06% 35.533.774 -3,70%
2.151.871 5,60% 5.225.207 5,60% 22.148 150,43% 22.659.376 1,79% 251.300 18,36% 30.309.902 2,86%
1.728.084 3,67% 3.486.317 -3,69% 14.669 8,71% 14.715.988 -1,16% 163.374 -42,36% 20.108.432 -1,78%
Septiembre 2.130.012 8,32% 5.089.790 0,62% 21.333 34,00% 24.939.730 4,12% 273.475 10,86% 32.454.340 3,89%
2.169.513 7,88% 5.444.414 3,46% 24.569 36,24% 31.996.262 4,25% 342.885 29,28% 39.977.643 4,52%)
Noviembre 1.946.787 8,77% 4.877.556 2,73% 21.833 29,47% 29.440.724 4,59% 319.497 31,28% 36.606.397 4,75%
Diciembre 2.135.549 5,82% 5.244.437 -0,69% 21.633 30,16% 26.223.590 4,01% 333.803 34,17% 33.959.012 3,61%
Total 2013 | 23.742.087 59.434.150 248.979 320.079.505 3.314.058
2012 23.159.902 64.446.113 89.869 317.357.702 3.125.910 408.179.496
% (13/12) 2,51% -7,78% 0,86% 6,02% -0,33%

(1) Incluye Billete Aeropuerto

(2) Incluye: Abonos Familiares, Servicios Especiales.
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Autobuses Urbanos Madrid (EMT) por tipo de titulo
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0,81% 5,84%

14,67%

Variacion Interanual (%)

=== Tendencia

120%
100%
80%
60%
40%

20%

0% %
-20%
-40% E Sencillo . 10 viajes . A.Transportes g Otros

-60%

78,68%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de vi banos Madrid (EMT) por tipo de titulo

2013

Billete Sencillo 10 viajes 10 V.con transbordo A. Transportes

Febrero 13,70% 80,56% 100,00%

78,50% 100,00%

17,34% 73,18% 100,00%

15,44% 100,00%

5,84% 14,61% 0,06% 78,68% 0,81% 100,00%
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Composicion de los viajes en Autobuses Urk

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Tipo de Billete

PERIODO 1991/2013

005 [ 1994 | 005 [ 1o90 | oo7 [ 1o6e | 1990 | 2000 | 2001 | 2002 | 2005 | 200 | 2005 | 006 [ 200n | 2000 | 2000 | 200 | 2ou | oon2 |

B. Sencillo 6,70%; 5,89%; 5,39%; 5,37%; 5,46% 5,16%] 5,19%; 4,06%) 4,09%) 4,54%) 4,51%) 3,93%) 3,64% 3,51%) 4,64% 5,71%; 6,27% 6,69%; 7,48% 10,86% 10,23% 5,67%;
38,20% 34,90%)  33,82% 31,02% 29,01%) 27,54% 26,08%) 25,58% 24,50%) 25,55% 24,46%) 24,54% 24,55%) 24,44% 23,72%)  22,90%)  22,70%) 22,30% 21,95% 16,19% 14,89%) 15,79%
0,02%;
48,60%) 53,03%f  54,94%| 57,87% 59,79%) 61,69% 63,23%I 65,00% 65,98%' 63,87% 64,48%I 65,30% 66,84%' 67,04% 66,64%' 65,35%' 65,83%' 65,38% 65,95% 72,02% 73,94%' 77,75%
6,20%; 5,82%; 5,56%! 5,46%; 5,46% 5,34%) 5,23%| 5,10%; 5,06%| 5,23%) 5,05%| 4,98%) 4,89%| 4,70%) 4,57%| 4,35%| 4,46%' 4,52%) 2,15%) 0,10%; 0,0S%I
0,30%; 0,35%' O,ZQ%I 0,28% 0,28%' 0,28%: 0,27%| 0,26% 0,37%| 0,81%: l,50%| 1,24% 0,08%| 0,31%: 0,43%| l,69%| 0,74% 1,11% 2,46% 0,83% 0,89%: 0,77%

Tipo de Billete

Variacion interanual de los viajes en Autobuses Urbanos Madrid (EMT)

PERIODO 1991/2013

B. Sencillo -38,20%) -21,99% 7,16%; 2,12% 3,08%; -3,11% 2,25%) -21,15%) -2,68% 3,75%) -1,88% -15,92%) -8,98%) -2,77% 31,07% 26,44% 3,72% -0,30% 12,01% 43,92%) -5,08% -47,26%)
7,50%; -18,66% 13,49% -5,95% -5,11% -2,78% -3,62% -1,14% -7,58%) -2,47% -3,36%) -3,22% -1,55%) 0,19% -3,61%) -0,96%| -6,39%) -8,13% -1,40% -26,86%) -7,39%) 0,85%
29,50%) -2,94% 21,33% 8,02% 4,83% 5,66% 4,30% 3,61% -2,02%) -9,47% -9,38%) -2,33% 0,75% 0,94% -1,41%) 0,61%: -4,86%) -7,12% 1,04%; 8,27% 3,43% -0,02%

6,10%; -16,19%) 11,74% 0,07%) 1,55% 0,13%) -0,27% -1,81% -4,11% -3,42% -2,53%) -4,84% -3,30%) -3,29% -3,51%) -2,31%) -3,09%) -5,27% -52,34%) -95,33%) -46,43%
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Composicion de los viajes en Autobuses Urbanos Madrid (EMT)

5,8%

48,7%

E Sencillo .10viajes . A.Transportes E Bonotet
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EMT
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en EMT por tipo de titulo

2013
Billete Sencillo (1) 10 Viajes 10 V.con transbordo A. Transportes Otros (2)
1.887.018 -3,89% 5.189.782 -113,50% 19.232 --- 27.309.550  -1,79% 275.188 3,10% 34.680.770

1.773.196 4.614.416 18.729 --- 26.203.486 259.882 32.869.709

2.043.907 5.072.788 21.238 --- 29.412.802 273.657 36.824.392

2.140.718 5.202.987 22.148 23461,70% 22.500.273 251.300 30.117.426

2.118.758 5.067.754 21.333 24.752.985 273.475 32.234.305

Septiembre

Noviembre 1.936.015 4.856.698 21.833 29.228.295 319.497 36.362.338

Diciembre

Total 2013
Total 2012

248.979 3.314.058

3.125.910

404.102.366
405.485.897

23.032.892 64.159.354 315.077.872

(1) Incluye Billete Aeropuerto

(2) Incluye: Abonos Familiares, Servicios Especiales.
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Composicion de viajes en EMT por tipo de titulo

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Febrero

Marzo

Abril

Junio

Agosto

Octubre

Noviembre

Diciembre

Billete Sencillo

6,29%

13,73%

15,48%

2013

2

0,06%

0,06%

77,18%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

5.84% 14,64% 0,06% 78,63% 0,82% 100,00%
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Viajes en EMT por tipo de titulo

Millones

Composicion de la Demanda

0,8% 5,8%

Variacion Interanual (%)

=== Tendencia

150%

100%
50%

0% —l—
50% /S~ -

-100%

-150% i iaj
E F M A M J ] A S O N D E Sencillo .10wajes . A.Transportes . Otros
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Evoluciéon de la demanda media anual mévil por tipo de billete.
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les, Sdbados, Domingos y Festivos)

2013

DEMANDA TOTAL
HOMOGENEIZADA

LABORABLE MEDIO SABADO MEDIO FESTIVO MEDIO DEMANDA TOTAL

OTROS (1)

2012 % (13/12) 2012 % (13/12) 2012 %(13/12) 2012 % (13/12) % (13/12) 2012 % (13/12)

1.423.829  1.505.264 747.525 803.414 503.628 518.498 34.680.770 36.563.859 -5,15% 769.291 947.787  -18,83%

1.471.379  1.560.300 741.818 803.480 518.871 547.997 32.869.709 38.554.442  -14,74% 591.061

1517.642  1.557.418 759.609 780.874 549.884 538.291 36.824.392 37.975.472 -3,03% 1.492.994

1.126.274  1.120.404 486.365 605.628 445.323 439.022 30.117.426 29.266.520 2,91%

1.292.329  1.284.445 539.917 646.813 479.163 479.882 32.234.305 31.025.059 3,90%

NOVIEMBRE
DICIEMBRE

1.506.565  1.503.235 974.506 724.876 551.253 524.5901 36.362.338

1.366.362 1.380.120 -1,00% 715.133 717.017 -0,26%| 515.214 506.808 1,66% | 404.102.366 405.485.897 -0,34%

(1) Incluye: Puentes, Navidades, Semana Santa y Huelgas.
Fuente: EMT

34.715.696 4,74%

0,01%  799.284  882.425 -9,42%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

EMT (Laborables, Sabados, Domingos y Festivos)

Demanda por tipo de dia Variacion 2013/2012

1.600.000 - 2.00% -
1,66%

1.400.000 +

1.200.000 +
1,00% -
1.000.000 +
800.000 -
0,00% -+
600.000 -
- 0,
400.000 ~ 0.26%
200.000 - -1,00% -
-1,00%
0 -

2013 2012 2013 2012 2013 2012

-2,00% -

. Laborable . Sabado Z Domingo o Festivo
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes por tipo de dia en EMT de Madrid

Variaciéon 2013/2012

Viajes Variacion interanual

Miles
1.600 +

1.400 4
1.200 4

1.000 -
800 2013 2012

600 - 2013 2012

2013 2012

- 0,
400 - 0,34%

200 -~
0 - -1,00%
Laborables Sébados Festivos
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicién de viajes en EMT

PERIODO 1992/2013

B. Sencillo 5,89%) 5,39%) 5,37% 5,46% 5,16% 5,19% 4,06% 4,09% 4,54% 4,44% 3,87% 3,57% 3,47% 4,62% 5,70% 6,26%! 6,68% 7,47% 10,86% 10,24% 5,84%

34,90%: 33,82%: 31,02% 29,01% 27,54% 26,08% 25,58% 24,50% 25,55% 24,61% 24,69% 24,71% 24,56% 23,80%: 22,97% 22,77% 22,38% 22,03%: 16,23% 14,92% 14,64%

Transportes 53,03%) 54,94% 57,87% 59,79% 61,69% 63,23% 65,00%: 65,98% 63,87% 64,36% 65,17% 66,72% 66,92% 66,54% 65,24% 65,72%) 65,26% 65,85%) 71,97% 73,89%) 78,63%

5,82%) 5,56%) 5,46% 5,46% 5,34% 5,23% 5,10% 5,06% 5,23% 5,08% 5,01% 4,93% 4,73% 4,60% 4,38% 4,50% 4,56% 2,17% 2,17% 0,05%; 0,00%

0,35%; 0,29%; 0,28% 0,28% 0,28% 0,27% 0,26% 0,37% 0,81% 1,51%] 1,25%] 0,08% 0,31% 0,43% 1,70%] 0,74% 1,12%] 2,48%; 0,83% 0,90% 0,88%

Variacion interanual de viajes en EMT

PERIODO 1992/2013

B. Sencillo -21,99% 7,16%; 2,12% 3,08% -3,11% 2,25% -21,15% -2,68% 3,75% -1,86% -15,92% -9,27% -2,08% 32,06% 26,66% 3,66% -0,36% 12,13% 44,35% -5,06% 2,51%

-18,66% 13,49% -5,95% -5,11% -2,78% -3,62% -1,14% -7,58% -2,47% -3,36% -3,22% -1,55% 0,01% -3,79% -0,97% -6,43% -8,17% -1,36% -26,84% -7,41% -7,77%

[ — -2,94% 21,33% 8,02% 4,83% 5,66%! 4,30% 3,61% -2,02% -9,47% 1,10%; -2,32% 0,71% 0,96% -1,32% 0,62% -4,93% -7,21% 1,11%] 8,52%) 3,45%) 0,85%

-16,19% 11,74% 0,07% 1,55%; 0,13% -0,27% -1,81% -4,11% -3,42% -2,53% -4,84% -1,55% -3,29% -3,51% -2,31% -3,09% -5,27%]  -52,34% -95,33% -46,43% 0,00%

-1,66% -5,40% 1,57%] 0,69% 0,43% -1,89% 0,05% 33,48%| 107,58% 86,33% -20,05% -93,84%)  305,11% 36,65%| 303,21%| -58,94% 41,47%f  121,45% -66,63% 8,54%! 6,02%
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Composicion de los viajes en EMT

2013

5,8%

53,0%

E Sencillo . 10 Viajes . A.Transportes : Otros
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en EMT grupo de lineas

Grupo de lineas

Total

| % s/ total

Enero Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

391.823.739  96,96% 33.717.681 33.006.402 31.807.388 36.977.172 35.632.044 34.363.257 29.403.683 19.408.565 31.337.970 38.362.189 35.126.848 32.680.540
LINEAS CONVENCIONALES 389.317.055| 96,34%| 33.493.611|32.783.285|31.606.680( 36.741.874| 35.424.021| 34.154.304[ 29.199.033| 19.257.133| 31.136.258|38.123.811| 34.913.029]| 32.484.016
LINEAS CENTROS DE TRABAJO 1.952.059 0,48% 167.414 167.552 148.066 186.074 163.867 163.441 166.033 123.195 162.505 189.685 169.137 145.090
LINEAS MINIBUSES 502.822 0,12% 42.587 42.463 40.307 49.094 44.156 45.512 38.617 28.237 39.207 48.693 43.502 40.447
LINEAS ESPECIALES 0 0,00% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

SERVICIOS ESPECIALES

LINEAS UNIVERSITARIAS CONVENCIONALES

LINEAS SERVICIO NOCTURNO CONVENCIONALES

51.803
5.491.688

5.833.897
5.235.951

0,01%
1,36%

1,44%
1,30%

14,069
488.686
410.497
355.014

13102
611.031
425.953
361.207

12.335
478.260
510.418
425.886

130
687.726
475.919
404.461

0
582.986
522.086
446.691

536.696
464.333

0
89.604
532.631
475.788

0
9.766

0
305.951
_305.951
502.550
437.177

0
753.419
516.084
516.084

1.180

_70 60

463.619
463.619

10.987

442.255

390.502 495.189

LINEAS SERVICIO NOCTURNO DE METRO (BuhoMetro

LINEAS AEROPUERTO

597.946
953.042
880.502

0,15%
0,24%
0,22%

55.483
63.906
58.899

64.746
59.456
55.041

84.532
73.643
68.180

71.458
78.899
72.638

75.395
87.276
80.648

72.363
84.120
77.632

56.843
91.508
84.275

51.753 65.373 0
87.834

81.708

0 0
70.811

65.892

90.798 80.510 64.281

LINEA AEROPUERTO NOCTURNA

72.540

0,02%

5.007 4.415

5.463

6.261

6.628

6.488

7.233

5.858

7.811 6.126 6.331 4.919

TOTAL EMT

404.102.366

100,00%

34.680.770 34.102.842 32.869.709 38.219.716 36.824.392 35.295.823 30.117.426 19.959.195 32.234.305 39.718.533 36.362.338 33.717.317
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Autobuses Urbanos Otros Municipios
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Autobuses Urbanos Otros Municipios por tipo de titulo

2013

Billete Sencillo 10 viajes A. Transportes Total Viajes

565.753 652.176 2.180.549 3.398.478

504.388 579.350 2.032.723 3.116.461

550.348 624.818 2.212.096 3.387.262

597.503 , 552.572 1.680.090 , 2.830.165

555.274 619.132 1.874.163 3.048.569

Noviembre 488.811 611.670 2.244.573 3.345.054

Diciembre

Total 2013 6.410.834 7.175.991 24.337.583 37.924.408
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Autobuses Urbanos Otros Municipios por tipo de titulo

Variacion Interanual (%)

=== Tendencia

N\
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Composicion de la Demanda

16,9%

18,9%

E Sencillo . 10 viajes . A.Transportes
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composiciéon de Viajes en Autobuses Urbanos Otros Municipios

2013

Billete Sencillo 10 viajes
16,65% 19,19%

A. Transportes

64,16% 100,00%
16,18% 18,59% 65,23% 100,00%
16,25% 18,45% 65,31% 100,00%
21,11% 19,52% 59,36% 100,00%
18,21% 20,31% 61,48% 100,00%

Noviembre 14,61% 18,29%
Diciembre

67,10% 100,00%

Total 2013 16,90% 18,92% 64,17% 100,00%
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Municipio

Alcobendas
Alcorcon

Getafe

Pozuelo de Alarcén

San Fernando de Henares

San Sebastian de los Reyes
Fuenlabrada

Las Rozas

Majadahonda

Parla

Rivas-Vaciamadrid

Torrejon de Ardoz

Tres Cantos

Alcala de Henares

Algete

Arganda del Rey

Ciempozuelos

Collado Villalba

Colmenar Viejo

Navalcalnero

San Martin de la Vega

Torrelodones

Valdemoro

Aranjuez

El Escorial

Guadarrama

Meco

Morata de Tajufia

Pedrezuela

San Lorenzo del Escorial

Valdemorillo
Cercedilla

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes urbanos en Autobuses Urbanos Otros Municipios por municipio y zonas tarifarias

Interbus, S. L.

Interbus, S. L.

EMDO, S.A.

Operadores

Doroteo Casado Montes

Arriva De Blas, S.L.

Empresa Turistica de Autobuses, S.A.
Avanza Interurbanos, S.L.

Empresa Martin, S.A.

Llorente Bus,S.L.

Empresa Turistica de Autobuses, S.A.
Transportes Santo Domingo, S.L.
Sanjuan Abad, S.L.

Empresa Municipal de Fuenlabrada
Autoperiferia, S.A.

Llorente Bus,S.L.

Arriva De Blas, S.L.

Avanza Interurbanos del Sur, S.L.
Automnibus Interurbanos, S.A.

La Veloz, S.A.

Nex Continental Holdings, S.L.U.
Alsa Metropolitana, S.A.U.

Alcala Bus, S.L.

Interbds, S. L.

Urbanos de Arganda, S.A.
Automnibus Interurbanos, S.A.
Francisco Larrea, S.A.

Herederos de J. Colmenarejo, S.A.
Arriva De Blas, S.L.

La Veloz, S.A.

Autocares Julian de Castro, S.A.
Automnibus Interurbanos, S.A.
Autocares Mosamo, S.L.

Autocares Herranz, S.L.

Larrea, S.A.

Nex Continental Holdings, S.L.U.
La Veloz, S.A.

Nex Continental Holdings, S.L.U.
Autocares Herranz, S.L.
Transportes Urbanos del Noroeste S. L.
Larrea, S.A.

Tipo de billete
Billete Sencillo A.Transportes Total Viajes 2013 Total Viajes 2012 %13/12

271.294
229.976
11.417
205.603
84.574
101.724
7.961
114.221
51.818
523.549
7.705
37.674
193.697
510.895
46.016
5.931
878.632
110.275
1.509.584
640
208.128
38.268
157.068
98.868
34.072
2.027
61.867
404.961
351.314
1.458
4.781
3.199
344
2.421
119.948
4.009
14.915

333.899I
257.989
19.969
249.706
86.100
108.609
11.796
101.109
45.427
656.281
8.213
35.568I
180.921
81.624
85.061
8.352
664.774
45531
2.422.004
6.386
313.833|
18.468
153.232
68.110
28.726
6.464
87.269
737.362
268.570
3.198/
2.161
2.924
860
3.382
57.408
6.735
7.970

1.325.643
1.321.682
131.063
1.047.277
381.514
674.926
44.275
398.029
385.296
2.547.748
42.474
197.454
826.652
576.786
184.368
39.302
2.635.993
427.590
5.257.443
2.262
611.743
240.705
1.004.748
443.818
174.367
22.753
301.750
1.693.655
1.099.082
3.513
17.261
11.042
2.051
3.252
198.795
15.899
45.372

1.930.836 1.872.667
1.809.647 1.896.965
162.449 133.781
1.502.586 1.408.188
552.188 546.599
885.259 903.907
64.032 101.213
613.359 641.704
482.541 492.718
3.727.578 3.847.466
58.392 99.027
270.696 453.049
1.201.270 1.309.011
1.169.305 1.238.397
315.445 284.041
53.585 629.543°
4.179.399 4.961.335
583.396 546.950
9.189.031 9.967.749
9.288 10.515
1.133.704 1.270.987
297.441 323.535
1.315.048 1.172.484
610.796 639.568
237.165 245.561
31.244 72.740
450.886 466.982
2.835.978 3.069.365
1.718.966 1.695.542
8.169 8.316
24.203 25.203
17.165 11.148
3.255 2.916
9.055 689
376.151 393.816
33.049
77.234

3,11%
-4,60%
21,43%
6,70%
1,02%
-2,06%
-36,74%
-4,42%
-2,07%
-3,12%
-41,03%
-40,25%
-8,23%
-5,58%
11,06%
-91,49%
-15,76%
6,66%
-7,81%
-11,67%
-10,80%
-8,07%
12,16%
-4,50%
-3,42%
-57,05%
-3,45%
-7,60%
1,38%
-1,77%
-3,97%
53,97%
11,63%
1214,22%
-4,49%
-19,38%
-11,62%

37.924.408 40.853.960 -7,17%
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Autobuses Interurbanos
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Viajes en Autobuses Interurbanos por tipo de titulo

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Noviembre

Diciembre

Total 2013

Billete Sencillo

1.942.689

1.795.768

1.969.458

2.200.413

2.097.289

1.782.597

23.220.171

10 viajes

1.651.020

1.488.693

1.639.391

1.626.985

1.798.397

1.638.142

19.484.339

2013

A. Transportes

11.269.822

10.497.486

11.491.990

9.300.664

10.132.071

11.834.054

128.316.421

Total viajes

14.863.531

13.781.947

15.100.839

13.128.062

14.027.757

15.254.793

171.020.931
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de viajes en Autobuses Interurbanos

2013

Billete Sencillo {ORVIET[E
13,07% 11,11%

A. Transportes

75,82% 100,00%
13,03% 10,80% 76,17% 100,00%
13,04% 10,86% 76,10% 100,00%
16,76% 12,39% 70,85% 100,00%

14,95% 12,82% 72,23% 100,00%

Noviembre 11,69% 10,74%
Diciembre

Total 2013 13,58% 11,39%

77,58% 100,00%

75,03% 100,00%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Autobuses Interurbanos por tipo de titulo

Millones

Composicion de la Demanda

13,6%

11,4%
Variacion Interanual (%)
40%
0% == Tendencia
20%
0% 75,0%

20% |

-40%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 E Sencillo . 10 viajes . A.Transportes
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Evolucion de la demanda media anual moévil por tipo de billete.

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Autobuses Interurbanos y Urbanos otros municipios
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en ses Interurbanos y Urbanos Otros Municipios

2013

Billete Sencillo A. Transportes Total viajes

Arriva De Blas, S.L. 3.609.509 -14,54% 3.441.211 -3,28% 23.274.053 -0,87% 30.324.773 14,33% -2,99%

10,08% -6,56%

Nex Continental Holdings, S.L.U. 3.468.993 -45,10% 2.732.714 -9,63% 15.139.013 12,16% 21.340.720
Llorente Bus,S.L. 2.126.874 -11,12% 1.826.631 -6,84% 13.752.260 -12,23% 17.705.765 8,37% -11,57%
7,68% -6,19%

Empresa Martin, S.A. 2.184.485  -16,78% 1.639.306  -8,79% 12.424.234  -3,68% 16.248.025
Interbus, S. L. 1.745.345  -14,38% 1.739.106  -6,33% 8.994.856  -3,01% 12.479.307 5,90%  -5,24%
4,94%  -4,21%

Autoperiferia, S.A. 1.498.076 -12,19% 1.487.966 -2,63% 7.464.902 -2,75% 10.450.944

Alcala Bus, S.L. 1.509.584 -32,83% 2.422.004 -13,37% 5.257.443 6,76% 9.189.031 4,34% -7,81%
4,31% -6,53%

Empresa Turistica de Autobuses, S.A. 1.128.684 -15,82% 1.357.630 -7,36% 6.640.918 -4,56% 9.127.232

Avanza Interurbanos, S.L. 973.785 -14,49% 900.020 -6,08% 6.109.988 -5,41% 7.983.793 3,77% -6,69%

Automnibus Interurbanos, S.A. 1.228.996 -14,36% 1.236.467 -9,56% 5.309.853 -1,31% 7.775.316 3,67% -4,97%

La Veloz, S.A. 1.090.525 -14,24% 780.954 -2,20% 5.869.567 -4,76% 7.741.046 3,66% -5,97%

Larrea, S.A. 1.067.675 —14,43%' 825.853 —1,50%I 3,53% -3,68%

Avanza Interurbanos del Sur, S.L. 1.610.880 -15,47% 857.283 -10,74% 4.170.622 -7,84% 6.638.785 3,14% -10,18%

5.572.871 -1,64% 7.466.399

Herederos de J. Colmenarejo, S.A. 775.556 -10,95% 651.821 -5,77% 3.199.989 0,36% 4.627.366 2,19% -2,60%
Autocares Julian de Castro, S.A. 556.512  -13,99% 793.766 0,68% 3.180.027 -0,31% 4.530.305 2,14% -2,06%

Alsa Metropolitana, S.A.U. 674.372 -22,78%' 440.146 -O,42%I 2.812.716 5,42%' 3.927.234 1,86% -1,41%

Francisco Larrea, S.A. 400.476 -11,65% 419.399 -4,14% 2.952.169 2,41% 3.772.044 1,78% -0,04%

Empresa Municipal de Fuenlabrada 523.549 -11,85% 656.281 2,73% 2.547.748 -2,56% 3.727.578 1,76% -3,12%

Sanjuan Abad, S.L. 311.057 —7,95%I 217.958 6,67%' 2.808.807 4,83% 3.337.822 1,58% 3,61%

Autocares Herranz, S.L. 668.470 -11,96% 346.620 1,85% 2.243.451 -2,55% 3.258.541 1,54% -4,21%

Argabus, S.A. 389.299 -9,70% 283.760 -5,73% 2.022.726 3,16% 2.695.785 1,27% 0,11%
0,92% -2,35%

Doroteo Casado Montes 264.767 -12,07% 285.919 2,34% 1.398.386 -1,21% 1.949.072

Autocares Mosamo, S.L. 351.314 -9,71% 268.570 -12,98% 1.099.082 10,15% 1.718.966 0,81% 1,38%
Autocares Beltran, S.A. 186.426 -19,68% 177.510 3,26% 1.210.168 -3,85% 1.574.104 0,74%

0,61% 4,16%

-5,32%

Alsa Continental Auto, S.A. 0,00%: -100,00% 1.296.658 10,00% 1.296.658
119.761 3,46% 970.809 -8,95% 1.254.514 0,59% -8,10%

0,56% -3,84%

Transportes Santo Domingo, S.L. 163.944 -10,47%

C.E.V.E.S.A. 181.384 -8,97% 32.629 69,04% 960.871 -4,22% 1.174.884
Urbanos de Arganda, S.A. 208.128 -20,19% 313.833 -15,44% 611.743 -4,28% 1.133.704 0,54% -10,80%
0,53% -2,25%

El Gato, S.L. 327.558 -8,35% 168.130  116,65% 632.008 -12,06% 1.127.696

Transportes Alacuber, S.A. 97.571 4,77% 112.878 -13,03% 804.209 2,97% 1.014.658 0,48% 1,07%

Autocares Samar, S.A. 0 0,00% 0 0,00%! 886.120 -1,72% 886.120 0,42% -1,72%
Empresa Ruiz, S.A. 226.143 -11,96% 70.106 9,16% 484.301 1,43% 780.550 0,37% -2,26%
0,19% 3,92%

0,00%:

Sealsa, S.L. 0,00%: 398.200 3,92% 398.200

Castromil. S.A.U. 64.545 -8,91% 47.258 13,56% 91.736 6,58% 203.539 0,10% 2,51%
0,01% -19,38%

Transportes Urbanos del Noroeste, S. L. 4.009 -32,57% 6.735 4,32% 15.899 -23,00% 26.643

20.841

Auto Res, S.A. 0,01% 17,91%

-100,00%

0,00% 20.841  645,92%

EMDO, S.A. 3.506 -7,22% 0 0,00% 13.657 -7,85% 17.163 0,01% -7,73%
Ayuntamiento de El Atazar 7.891 -19,37% 105 0,00% 8.970 18,75% 16.966 0,01% -2,16%
Ayuntamiento de Puebla de la Sierra 1.117 -27,94% 0 0,00% 2.133 -3,75% 3.250 0,00% -13,70%

TOTAL 29.631.005 -20,43% 26.660.330 -6,14% 152.654.004 -1,52% 208.945.339 100,00% -5,30%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes Concesiones por Carretera por Corredores de Transporte

(Urbanos e Interurbanos)

2013 2012

CORREDOR Total Viajes % s/TOTAL | Total Viajes %13/12
A-1 17.126.069 8,20% 18.052.736

A-1 (R) 14.203.766 82,94% 15.049.608 -5,62%
A-1(T) 359.765 2,10% 477.553 -24,66%
A-1 (V) 2.562.538 14,96% 2.525.575 1,46%
A-2 (R) 21.762.591 58,09% 22.688.426 -4,08%
A-2 (T) 2.092.131 5,58% 2.398.796 -12,78%
A-2 (U) 13.612.076 36,33% 15.175.226 -10,30%
A-3 (R) 9.304.805 85,29% 9.060.551 2,70%
A-3 (T) 414.121 3,80% 469.648 -11,82%
A-3 (U) 1.190.544 10,91% 1.903.446 -37,45%
A-4 (R) 6.131.995 49,30% 6.371.372 -3,76%
A-4 (T) 1.106.031 8,89% 1.115.592 -0,86%
A-4 (U) 5.199.074 41,80% 5.445.223 -4,52%
A42-M421(R) 21.626.821 61,85% 23.255.487 -7,00%
A42-M421(T) 6.390.391 18,27% 7.184.195 -11,05%
A42-M421(V) 6.951.657 19,88% 7.040.650 -1,26%
A-5(R) 31.886.327 75,98% 32.745.088 -2,62%
A-5(T) 6.348.492 15,13% 6.818.939| -6,90%
A-5 (U) 8,89% 3.944.255 -5,42%
A-6 (R) 83,31% 38.675.086 -4,74%
A-6 (T) 3.895.816 8,81% 4.637.551 -15,99%
A-6 (U) 3.483.704 7,88% 3.633.067 -4,11%
M-607(R) 6.710.876 68,13% 6.862.331 -2,21%
M-607(T) 1.944.663 19,74% 1.986.222 -2,09%
M-607(U) 1.194.192 12,12% 1.186.518 0,65%

TOTAL (excluye Madrid) 208.945.339 100,00% ] 220.650.405 -5,30%

(R) L. Radiales
(T) L. Transversales
(V) L. Urbanas

148.469.521 71,06% | 154.707.949
22.551.410 10,79% 25.088.496
37.924.408 18,15% 40.853.960

-4,03%
-10,11%
-7,17%

(R) Viajeros en lineas radiales (cabecera o terminal en MADRID)
(T) Viajeros en lineas transversales (origen/destino distinto de MADRID)

180



Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

VIAJES POR CORREDORES DE TRANSPORTE
(Concesiones por Carretera en 2013)

A1

/  37.466.798

1 -6,94%

41.965.442
-3,55%

10.909.470
4,58%

12.437.100
-3,83%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Arriva De Blas, S.L.

Nex Continental Holdings, S.L.U.
Llorente Bus,S.L.

Empresa Martin, S.A.

InterbUs, S. L.

Autoperiferia, S.A.

Alcala Bus, S.L.

Empresa Turistica de Autobuses, S.A.
Avanza Interurbanos, S.L.
Automnibus Interurbanos, S.A.
La Veloz, SA.

Larrea, S.A.

Avanza Interurbanos del Sur, S.L.
Herederos de J. Colmenarejo, S.A.
Autocares Julian de Castro, S.A.
Alsa Metropolitana, S.A.U.
Francisco Larrea, S.A.

Empresa Municipal de Fuenlabrada
Sanjuan Abad, S.L.

Autocares Herranz, S.L.

Argabts, S.A.

Doroteo Casado Montes
Autocares Mosamo, S.L.
Autocares Beltran, S.A.

Alsa Continental Auto, S.A.
Transportes Santo Domingo, S.L.
CEVESA.

Urbanos de Arganda, S.A.

El Gato, S.L.

Transportes Alacuber, S.A.
Autocares Samar, S.A.

Empresa Ruiz, S.A.

Sealsa, S.L.

Resto Empresas

Viajes en Interurbanos y Urbanos otros municipios por modos

Sencillo 10 Viajes A.Transportes

o
(851

10 15 20 25 30 35 40
Millor
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Viajes en Metros Ligeros
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Metros Ligeros

(Viajes en los distintos operadores)
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes Metros Ligeros

2013

Billete Sencillo @
Viajes % 13/12

10 Viajes @ A. Transportes
Viajes % 13/12 Viajes % 13/12 Viajes % 13/12 Viajes % 13/12

101.773 231.591 919.886 -7,88% 47.876 1.301.126 -11,72%

89.680 217.525 936.357 -11,47% 48.431 1.291.993 -14,64%

90.246 200.384 835.788 -21,10% 45.712 1.172.130 -23,37%

98.937 233.993 1.011.401 14,58% 54.368 1.398.699 7,36%

98.608 226.539 923.558 -8,50% 54.308 1.303.013 -9,61%

107.593 226.089 ) 873.615 -10,36% 56.123 1.263.420 -9,51%

127.684 190.682 729.602 -4,73% 42.176 68,60% 1.090.144 -4,15%

75.295 149.914 439.414 -13,62% 66,69% 697.852 -11,61%

Septiembre 111.171 228.396 771.808 -12,40% 53,28% 1.163.257 -6,00%
100.942 240.767 965.724 -10,27% 1.366.477 -6,33%

Noviembre 90.520 218.801 907.512 -10,25% 1.271.013 -4,46%
Diciembre 97.961 219.179 783.762 -10,41% 1.152.073 -0,77%

Total 2013
Total 2012
% 13/12

1.190.410
1.442.536

2.583.860
2.839.552

10.098.426

598.500
390.150

14.471.196

11.100.026 15.772.264

-17,48% -9,02% -8,25%

(2) Incluye Sencillo y Sencillo Combinado.
(2) Incluye 10 Viajes y 10 Viajes Combinado.
(3) En Tranvia de Parla, incluye Pase de Empleado, Pase Minusvalido y Pase Jubilado, y en MLM incluye Viajes sin titulo.
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Metros Ligeros
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de viajes en Metros Ligeros

2013

Billete Sencillo 10 Viajes A. Transportes

17,80% 70,70% 100,00%

17,10% 71,31% 100,00%

17,39% 70,88% 100,00%

11,71% 17,49% 66,93% 100,00%

Septiembre 19,63% 66,35%

100,00%

Noviembre 17,21% 71,40% 100,00%

Diciembre

Total 2013 17,86% 69,78%

100,00%
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Evolucién de la demanda media anual mévil por tipo de billete.

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Demanda sencillo, 10 V y otros
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Metros Ligeros

2013

Billete Sencillo A. Transportes Total Viajes

Metro Ligero Oeste (MLO) 5.547.866  -14,14%

TRANVIA DE PARLA, S.A. 4.517.978 -1,20%

METRO LIGERO DE MADRID (MLM) 4.405.352 -7,01%

14.471.196 100,00%

TOTAL METROS LIGEROS
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Metros Ligeros

Tranvia de Parla, S.A. 4517.978

Metro Ligero Oeste (MLO) 5.547.866

Vetro Ligero de Madrid (MLM)

Millones

E Sencillo . 10 Viajes . A.Transportes . Otros
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Modo Metro Ligero por operadores/tramos

2013

Sencillos I 10 viajes I Abono Transportes I Otros I TOTAL 2013 I %13/12 I
%s/ tot. 2013 %s/ tot. 2013 %s/ tot. 2013 %s/ tot. 2013
MLM 198.737 4,51% 1.197.673 27,19% 3.008.223 68,29% 719 0,02% 4.405.352 -7,01%
MLO 579.717 10,45% 856.054 15,43% 4.112.095 74,12% 5.547.866 -14,14%
TP 411.956 9,12% 530.133 11,73% 2.978.108 65,92% 597.781 13,23% 4.517.978 -1,20%
Metros Ligeros | 1.190.410 8,23%|  2.583.860 17,86%)| 10.098.426 69,78%)| 598.500 4,14%]| 14.471.196| -8,25%)
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de viajes en el modo Metro Ligero

. Metro Ligero Madrid . Metro Ligero Oeste

. Tranvia de Parla
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Metros Ligeros de Madrid (MLM)
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en ML-1

2013
107.518 259.107 387.018

238.308 , 346.532

102.689

262.358 , , 381.329

241.306 356.898

225.928 338.615

102.195

Noviembre 282.356 400.986

Diciembre

Total 2013 3.008.223

(1) Incluye Sencillo y Sencillo Combinado.
(2) Incluye viajeros sin titulo.
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en ML-1 por tipo de titulo

Millares
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de viajes en ML-1 por tipo de titulo

2013

Billete Sencillo @ 10 Viajes
27,78%

A. Transportes
66,95% 0,02% 100,00%

26,83% 68,77% 0,02% 100,00%

26,93% 68,80% 0,02% 100,00%

27,72% 67,61% 0,02% 100,00%

Septiembre 28,41%

66,72% 0,02% 100,00%

Noviembre 25,49%
Diciembre

70,42% 0,02% 100,00%

27,19%

68,29%

0,02%

100,00%

(1) Incluye Sencillo y Sencillo Combinado.
(2) Incluye viajeros sin titulo.
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

ML-1 (LABORABLES, SABADOS, DOMINGOS Y FESTIVOS)

2013
LABORABLE MEDIO SABADO MEDIO FESTIVO MEDIO DEMANDA TOTAL DEMANDA TOTAL HOMOGENEIZADA DIA MEDIO

2012 205 DM w(s12) | 2013 2012 0¥ DM ws2) | 2013 2012 DM DM % (13/12) 2012 % (13/12) 2012 % (13/12) 2012 % (13/12)

16.845 18.120 19 20  -7,03%| 5.867 7.078 3 4 -17,10% 3385 3742 6 6  -953% 387.018 428409  -9,66% 358.027 387.995  -7,72%| 13.354 14488  -7,83%
17.379 19104 20 21 -9,03%| 5.747 6.612 4 4 -13,09% 3.395 3.826 4 4 -1125% 384.190 442989  -1327% 384.190 423885  -936%| 13719 15137  -9,36%
17.468 19.255 12 20  -9,28%| 5.621 6.543 4 5 -14,09% 3599 4001 4 5 -10,04% 346.532 449.686  -22,94% 246.541 273287  -9,79%|  13.794 15260  -9,60%
17.136  18.835 18 15  -9,02% 5.861 6.335 4 3  -7,48% 3574 3821 4 4  -6,46% 412.872 384757  7,31% 346.218 379685  -8,81%| 13588 14.904  -8,83%
17.130 18.795 18 19  -8,86%| 5.595 6.256 3 4  -10,56%] 3.497 3646 5 6  -4,10% 381.329 424758 -10,22% 342.652 375372 -8,72%| 13.534 14.840  -8,80%
16.721 17.961 20 21 -6,90% 5.406 6.084 5 5 -11,14% 3429 3554 5 4  -353% 378.658 421853  -10,24% 378.658 407446 -7,07%| 13206 14.206  -7,04%
14.142 14.612 23 17  -3,21%| 4553 4.861 3 4  -6,33% 3195 3147 4 4  152% 356.898 361.820  -1,36% 351.768 363306  -318% 11.209 11581  -3,22%
9.307 9.776 20 22  -4,80% 3.688 3.723 5 4  -0,96% 2552 2793 5 5  -863% 224.097 243988  -8,15% 217.401 228159  -4,72% 7539 7914  -473%
14.469 16.381 21 17  -11,67%| 4.779 5467 4 5 -12,58%] 3120 3798 5 5 -17,84% 338.615 371283 -8,80% 338.615 384915 -12,03%| 11463 13.024  -11,99%
16.850 18.187 23 18  -7,35%| 5.464 6.353 3 3  -14,00% 3387 3989 3 3 -1508% 422253 437919  -358% 414.166 449371  -7,83%| 13.300 14468  -8,07%
17.751 18.375 20 18  -3,39%| 5.925 12.372 3 2  -52,11%] 3708 4471 3 4  -17,06% 400.986 402109 -0,28% 383.981 399530  -389%| 14.056 14.647  -4,04%
18276 18728 13 10  -241% 6825 6817 1 2  012% 3296 3460 3 3  -4,76% 371.905 362.355  2,64% 254.341 260708  -2,44% 14500 14.845  -2,32%

15.964 17.215 227 218 -7,26% | 5.299 6.245 42 45 -15,16%| 3.324 3.678 51 53 -9,61%|] 4.405.352 4.731.926 -6,90% ] 4.016.559 4.333.661 -7,32% | 12.772 13.776 -7,29%

Fuente: Metro
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Metro Ligero Oeste (MLO)
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en MLO (ML2+ML3)

Billete Sencillo ® 10 Viajes @

2013

Viajes 9%(13/12) Viajes %(13/12)

A. Transportes
Viajes %(13/12) Viajes %(13/12)

47.022 -37,08% 78.863
42.492 -54,40% 73.844
43.338 -42,48% 66.879
48.091 -28,16% 80.089
47.448 -26,93% 77.209
52.070 -23,14% 76.804
74.816 26,11% 51.654
33.553 -11,97% 51.840
Septiembre 52.923 27,36% 80.259
Octubre 49.288 -30,29% 78.925
Noviembre 43.602 26,22% 71.955
Diciembre 45.074 114,02% 67.733
Total 2013 856.054
Total 2012 708.181 880.020
%(13/12) -18,14%

38,12%
42,05%
29,01%
103,86%

393.554
400.387
353.092
433.004
389.965
357.146
291.900
168.152
308.681
372.382
350.282
293.550

4.873.543

-15,62%

519.439
516.723
463.309
561.184
514.622
486.020
418.370
253.545
441.863
500.595

465.839
406.357

5.547.866

6.461.744

-14,14%

(1) Incluye Sencillo MLO y Sencillo Combinado.
(2) Incluye 10 Viajes MLO y 10 Viajes Combinado.
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en MLO (ML2 + ML3) por tipo de titulo

Millares
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

MLO (LABORABLES, SABADOS, DOMINGOS Y FESTIVOS)

2013

LABORABLE MEDIO SABADO MEDIO FESTIVO MEDIO DEMANDA TOTAL DIA MEDIO

DIAS DIAS DIAS DIAS
%(13/12) | 2013 2012 0> DS % (13/12) 2012 o0C 0TS % (13/12) 2012 % (13/12) 2012 % (13/12)

DIAS DIAS
2013 2012

2012

22411 25118 21 21 -11%| 6.216 8.872 4 4 -30%f 3.989 5.351 6 6 -25% 519.439 595.075 -13% 16.756  19.196 -13%
23.702 27.443 20 21 -14%| 6.626 8.879 4 4 -25%| 4.044 5.404 4 4 -25% 516.723 633.443 -18% 18.454 21.843 -16%
22.184 27.198 18 21 -18%| 6.197 8.795 5 5 -30%| 4.128 5.651 8 5 -27% 463.309 643.386 -28% 14.945 20.754 -28%
23.508 25.045 22 19 -6%  6.801 7.321 4 4 -7%  4.201 5.136 4 7 -18% 561.184 541.084 4% 18.706  18.036 4%
22.753 26.095 20 20 -13%| 6.328 8.163 4 4 -22%| 4.892 5.581 7 7 -12% 514.622 593.626 -13% 16.601  19.149 -13%
21.701 24316 21 21 -11%| 6.244 7.376 5 5 -15%) 4.157 4.776 4 4 -13% 486.020 566.633 -14% 16.201 18.888 -14%
16.671 19.180 22 22 -13%| 4.972 5.978 4 4 -17%| 3.765 4.539 5 5 -17% 418.370 468.561 -11% 13.496  15.115 -11%
10.491 12850 21 21 -18%) 3.678 4.215 4 4 -13%) 2.967 3.481 6 6 -15% 253.545 316.973 -20% 8.179 10.225 -20%
SEPTIEMBRE 19.025 22.033 20 20 -14%| 5.632 6.611 5 5 -15%f 3.961 4.690 5 5 -16% 441.863 497.156 -11% 14.729  16.572 -11%
19.968 24.851 22 22 -20%| 6.132 7.204 4 4 -15%) 4.588 5.306 5) 5) -14% 500.595 602.078 -17% 16.148  19.422 -17%
NOVIEMBRE 20.862 24.699 20 20 -16%| 5.692 6.776 4 4 -16%| 4.028 5.464 6 6 -26% 465.839 553.871 -16% 15.528 18.462 -16%
DICIEMBRE 17.757  20.360 -13%) 5.721 6.787 -16%| 4.048 4.483 -10% 406.357 449.858 -10% 13.108 14.512 -10%

20.055 23.252 246 247 -13,75%(f 5.863 7.268 51 51 -19,33% | 4.070 4.975 68 68 -18,20%] 5.547.866 6.461.744 -14,14% ] 15.238 17.681 -13,82%

Fuente: MLO
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composiciéon de viajes en MLO (ML2 + ML3)

2013

A. Transportes
75,77% 100,00%

Billete Sencillo 10 Viajes
15,18%
14,44% 76,21% 100,00%

15,00% 75,78% 100,00%

17,88% 12,35% 69,77% 100,00%

69,86% 100,00%

Septiembre 11,98% 18,16%

Noviembre 15,45% 75,19% 100,00%

Diciembre

10,45% 15,43%

74,12% 100,00%

(1) Incluye Sencillo y Sencillo Combinado.
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Tranvia de Parla
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Tranvia de Parla

2013

Billete Sencillo 10 Viajes A. Transportes Otros @

267.225 394.669 -12,38%
244.388 362.289
271.235 407.062
196.396 314.876

237.199 382.779

Septiembre

Noviembre 274.874 404.188

Diciembre

Total 2013

2.978.108 4.517.978

(1) Incluye Pase de Empleado, Pase Minusvalido y Pase Jubilado.
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en Tranvia de Parla por tipo de titulo

Millares
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de viajes en Tranvia de Parla

2013

Billete Sencillo 10 Viajes
11,46%

A. Transportes

67,71% 12,11% 100,00%

11,19% 67,46% 12,60% 100,00%

11,46% 66,63% 13,33% 100,00%

11,52% 12,73% 62,37% 13,38% 100,00%

Septiembre 10,93% 13,57%

61,97% 13,54% 100,00%

Noviembre 11,05%
Diciembre

68,01% 13,39% 100,00%

Total 2013 11,73%

65,92% 13,23% 100,00%

(1) Incluye Sencillo y Sencillo Combinado.
(2) Incluye Pase de Empleado, Pase Minusvdlido y Pase Jubilado.
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

TRANVIA DE PARLA (LABORABLES, SABADOS, DOMINGOS Y FESTIVOS)

2013
LABORABLE MEDIO SABADO MEDIO FESTIVO MEDIO DEMANDA TOTAL DIiA MEDIO

2013 2012 DM DS 9 (1312) 2012 OAS D" % (13/12) 2012 OAS D" % (13/12) 2012 %(13/12) 2012 % (13/12)

16162 18253 21 21  -11%| 7.376 868l 4 4  -15%| 4293 5403 6 6  -21% 394.669 450450  -12%| 12731 14531  -12%

17.024 18199 20 21 6% 7327 8062 4 4 9% 5321 5692 4 4 7% 391.080 437.186  -11%  13.967 15.075 7%

16131 17502 18 21 8% 6695 7911 5 5  -15% 480 584 8 5  -18% 362.289 436511  -17%|  11.687 14081  -17%

16982 16486 22 19 3% 7522 7058 4 4 7% 5236 5070 4 7 3% 424.643 376.951 13% 14155 12.565 13%

16550  17.038 21 21 3% 7113 7911 4 4  -10%| 65175 5620 6 6 -8% 407.062 423.166 4%| 13131 13.651 4%

16.880 16763 19 20 1% 7.760 7822 5 5 1% 6537 6657 6 5 2% 398.742 407.660 2% 13291 13.589 2%

3711 12168 23 22  -69%| 5155 5204 4 4 1% 3711 368 4 5 1% 314.876 306.946 3% 10157  9.901 3%

3.285 8628 21 22  -62% 4292 4184 5 4 3% 3285 3288 5 5 0% 220.210 222.997 1% 7104  7.193 1%

SEPTIEMBRE| 15397 15368 20 19 0%| 8821 7723 4 5 14%| 6593 6420 6 6 3% 382.779 369.132 4% 12759  12.304 4%
17.151 16631 23 22 3% 7375 6824 3 4 8% 5405 5126 5 5 5% 443.629 418.812 6% 14311 13510 6%

NOVIEMBRE | 17.299  15.600 zo 21 11%| 6.803 6401 5 4 6% 4.837 4246 5 5 14% 404.188 374.435 8% 13.473  12.481 8%
DICIEMBRE 15332 14.662 5% 15332 7.079 4 4  117% 5415 523 7 8 373.811 348.783 12.058 11.251 7%

14.200 15568 248 248 -8,79%f 7.538 7.115 594% | 5.101 5213 66 67 -2,15%| 4.517.978 4.573.029 -1,20% f§ 12.402 12.511 -0,87%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en RENFE-Cercanias
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en RENFE-Cercanias

2013

1.980.227 1.403.790

10.703.659 1.666.458 22,84% 15.754.134 -2,26%

1.885.990 1.167.010 9.294.897 1.846.933 18,08%

14.194.830 -13,27%

1.954.829 1.243.420 10.325.495

1.924.980 21,10% 15.448.724

2.139.613 1.355.000 8.203.058 1.608.322 22,15% 13.305.993

2.117.064 1.476.720

Septiembre

9.061.915 1.840.763 20,23% 14.496.462

Noviembre 1.922.192 1.260.830 11.081.520 2.071.455 18,31% 16.335.997

Diciembre

Total 2013
Total 2012

15.693.920
16.486.339

179.040.855

25.896.089 180.301.292

119.996.140 17.922.724

(1) Abono Mensual Renfe, Carné RENFE, etc.
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes en RENFE-Cercanias por tipo de titulo

Millones

N\

Composicion de la Demanda
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de viajes en RENFE-Cercanias por tipo de titulo

Enero

Marzo

Mayo

Julio

Septiembre

Noviembre

Diciembre

12,57%

13,29%

12,65%

16,08%

14,60%

11,77%

8,91%

8,22%

8,05%

10,18%

10,19%

7,72%

67,94%

65,48%

66,84%

61,65%

62,51%

67,83%

10,58%

13,01%

12,46%

12,09%

12,70%

12,68%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%
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Evolucién de la demanda media anual mévil por tipo de billete.

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Demanda Sencillo, 10V y Otros
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes por estaciones de RENFE-Cercanias en dia laborable medio

E— E—
2013 2012 2013 2012 %(13/12) 2013 2012 2013 2012 %(13/12)
Aeropuerto T4 1.633 1.293 1.809 1.359 3.442 2.652  29,79%| Las Zorreras 499 570 377 539 876 1.109 -21,01%
Alcala de Henares 13.771  14.979 12.347 14431 26.118 29.410 -11,19% [E:lfnlcs 14.809 14.043 14.028 15.954 28.837 29.997 -3,87%
Alcala Universidad 2.475 3.294 2.747 2.916 5.222 6.210 -15,91%| Los Molinos 166 153 187 108 353 261 35,25%
Alcobendas/S.S.Reyes 5.970 5.932 5.328 4.865 11.298 10.797 4,64%| [XIFNEP[EIES 164 200 206 141 370 341 8,50%
Alcorcén 8.420 9.217] 7.726 10.824 16.146  20.041 -19,44%| Mahajadahonda 4.799 5.597 4.488 5.372 9.287 10.969 -15,33%
Alpedrete 384 741 459 608 843 1.349 -37,51% [[Elee) 716 688 733 594 1.449 1.282 13,03%
Aluche 14.892  15.517 15.312  15.406 30.204 30.923 -2,33%| Méndez Alvaro 27.588 32.459 29.774 30.894 57.362 63.353 -9,46%
Aranjuez 5.449 4.731 5.344 5.082 10.793 9.813 9,99%] LWHEIES 14.352 15.930 12.664 15.228 27.016 31.158 -13,29%
Aravaca 7.568 8.433] 7.713 8.647 15.281 17.080 -10,53%| Mostoles-El Soto 3.926 3.762 3.382 3.962 7.308 7.724 -5,39%
Asambl Madrid-Entrevias 11.418 12.566 10.410 12.143 21.828 24.709 -11,66% | INEEERI IS ETer 56.821 60.026 61.142 62.369 117.963 122.395 -3,62%
Atocha 161.163 160.969] 160.323 161.845/ 321.486 322.814 -0,41%|| Orcasitas 5.024 4.407 4.495 3.879 9.519 8.286 14,88%
Azuqueca 3.197 3.499 3.166 3.129 6.363 6.628  -4,00% [:lED 19.070 20.622 18.188 17.059 37.258 37.681 -1,12%
Cantoblanco 13.405 13.585 13.371 14.723 26.776  28.308 -5,41%| Parque de Ocio 0 9 0 7 0 16 -100,00%
Cercedilla 328 869 314 833 642 MRy PRIl | Parque Polvoranca 2.874 2.621 2.858 2.492 5.732 5.113 12,11%
Chamartin 35.575 38.733 38.513 42.844 74.088 81.577 -9,18%|| Pinar 3.372 4.556 3.830 4.427 7.202 8.983 -19,83%
Ciempozuelos 3.681 3.148 3.539 3.193 7.220 6.341  13,86% [lalie) 5.612 5.965 5.288 5.947 10.900 11.912 -8,50%
Collado Mediano 383 366 358 328 741 694 6,77%| Piramides 6.676 7.127 5.972 5.801 12.648 12.928 -2,17%
Colmenar Viejo 3.090 3.301 3.011 3.427 6.101 6.728  -9,32% | |l 1.818 1.695 1.916 1.878 3.734 3.573 4,51%
Coslada 10.792 11.683 10.241 11.836 21.033 23.519 -10,57%| Pozuelo 4.732 5.967 5.132 5.664 9.864 11.631 -15,19%
Cuatro Vientos 4.164 5.273 4.413 5.786 8.577 11.059 -22,44% | Zilalelel= iz 12.952 14.012 13.757 16.476 26.709 30.488 -12,40%
Delicias 4.534 4.607 4.371 4.552 8.905 9.159 -2,77%|| Puente Alcocer 6.789 7.011] 6.057 5.712 12.846 12.723 0,97%
Doce de Octubre 4.236 3.928 4.130 3.850 8.366 7.778 7,56%] BREWCIBACEIE 6.791 6.429 7.066 5.460 13.857 11.889 16,55%
El Barrial 2.799 2.634 2.847 2.724 5.646 5.358 5,38%| Recoletos 13.565 14.139 16.308 17.447 29.873 31.586 -5,42%
El Casar 4.390 4.342 4.848 4.963 9.238 9.305  -0,72%| EENER L EI CH - L[ 2.386 2.659 2.140 2.485 4.526 5.144 -12,01%
El Escorial 1.898 1.519 1.488 1.357 3.386 2.876  17,73%| San Cristobal Industrial 1.118 1.014 1.100 1.051 2.218 2.065 7,41%
El Goloso 680 85 286 49 966 134 620,90% | [SEQNEEE el 2.968 3.551 3.172 3.639 6.140 7.190 -14,60%
El Pozo 6.159 6.449 6.344 5.556 12.503 12.005 4,15%|| San José de Valderas 4.784 4.954 4.846 5.355 9.630 10.309 -6,59%
Embajadores 13.729 13.974 15.053 14.505 28.782  28.479 i0s]7) § San Martin de la Vega 0 111 0 114 0 225 -100,00%
Fanjul 2.743 2.942 2.905 2.860 5.648 5.802 -2,65%|| San Yago 166 206 133 176 299 382 -21,73%
Fuencarral 3.830 2.150 3.891 2.804 7.721 4954  55,85% [SEieREle[=llES 4.764 4.705 4.582 4.306I 9.346 9.011 3,72%
Fuenlabrada 17.447  18.223 16.357 16.477 33.804 34.700 -2,58%| Sol 34.889 36.362 36.912 37.279 71.801 73.641 -2,50%
Fuente de la Mora 4.032 2.931 4.372 3.159 8.404 6.090 38,00% [relii=lely) 10.925 11.258 9.679 10.891 20.604 22.149 -6,98%
Galapagar 1.093 793 1.116 726 2.209 1.519 45,42% Torrelodones 1.438 1.883 1.462 1.604 2.900 3.487 -16,83%
Getafe Centro 14.833 16.072 14.714  16.475 29.547 32.547  -9,22% | (1Ll OElle 7.030 7.832 6.723 7.735 13.753 15.567 -11,65%
Getage Ind. 907 1.280 956 1.336 1.863 2.616 -28,78%|| Univ. P. Comillas 667 980 691 1.192 1.358 2.172 -37,48%
Getafe Sector 3 2.028 1.821 1.629 2.124 3.657 3.945  -7,30%] NECEESTERIES 4.971 4.900 5.101 4.316 10.072 9.216 9,29%
Guadalajara 4.176 4.493 4.201 4.600 8.377 9.093 -7,87%|| Valdemoro 5.994 6.563 5.613 6.236 11.607 12.799 -9,31%
Humanes 2.835 2.613 2.888 2.698| 5.723 5.311 7,76%] NEUEES 12.359 10.887 11.570 10.771 23.929 21.658 10,49%
La Garena 3.476 3.410 2.951 3.200 6.427 6.610 -2,77%|| Vicélvaro 10.267 11.135 10.269 11.721 20.536 22.856 -10,15%
La Serna 10.595 10.915 10.611 9.134 21.206  20.049 5,77%| NIEUED 6.063 5.858 5.919 5.662 11.982 11.520 4,01%
Laguna 6.226 6.341 6.437 5.501] 12.663 11.842 6,93%| Villaverde Alto 22.049 40.098 22.816 37.664 44.865 77.762 -42,30%
Las Aguilas 4.387 4.518 4.216 5.035 8.603 9.553 -9,94%| NIIEVEIGEYEET0) 11.603 12.947 11.543 13.132 23.146 26.079 -11,25%
Las Margaritas 8.068 6.102 6.877 5.995 14.945 12.097 23,54% Zarzaquemada 11.058 10.142 10.181 10.908 21.239 21.050 0,90%
Las Matas 2.679 3.156 2.592 2.804 5.271 5.960 -11,56%] [RESCNs XN El[] =5 246 510 522 -
Las Retamas 3.372 3.190 3.133 3.020 6.505 6.210 4,75%
Las Rozas 4296 4564 3.845 3.838 8.141 8.402 3111% Total 812.066 @ 857.475 812.066 857.475 1.624.132 1.714.950 -5,30%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Distribucién de viajes en RENFE-Cercanias por corredores

Corredor Subidos 2013 %
Henares 97.047 14%
31.419 5%
57.889 9%
80.878 12%
Maostoles 80.995 12%
Noroeste (A-6) 42.731 6%
44,781 7%

Estaciones Urbanas 241.740 36%
677.480 100%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajeros subidos en RENFE-Cercanias por corredores (dia laborable medio)

2013

Henares
14%

Estaciones
Urbanas Aranjuez
36% 5%
Parla
8%
Humanes

12%

Norte
7%

Méstoles
Noroeste 12%
(A-6)
6%

222



Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Titulos multimodales
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Venta de titulos multimodales
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Ventas de titulos multimodales 2013/2012

| o

Sencillo Combinado Metro
10 Viajes Combinado Metro
Metrobus

Abono Transportes Mensual
Abono Transportes Anual
Tarjeta Azul

Billete Turistico

Abono Alcala Universidad

Bonobuses Unificados

2.178.484

429.214

19.091.004

14.061.177

92.718

620.475

469.667

11.862

2.518.287

2.961.819

486.769

21.814.890

14.279.464

98.916

600.350

574.848

10.891

2.883.216

-26,45%
-11,82%
-12,49%
-1,53%||
-6,27%|
3,35%
-18,30%

8,92%

-12,66%|
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Venta de titulos emitidos por el CRTM por red de distribucion

Abono Transportes S.Combinado Metro | 10 V.Combinado Metro | Billete Turistico | Abono Univ. Alcala | Bonobuses Unificados
Mensual Anual

Abono Transportes
Mensual Anual

S.Combinado Metro | 10 V.Combinado Metro | Billete Turistico | Abono Univ. Alcala | BonoBus Interurbanos @
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Abono Transportes
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Venta de Abono Tranportes
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Crecimiento de ventas del Abono Transportes 2013/2012

Por tipo de Abono

T.E.
Mensual

4.85% ' T. Azul;

3,35%

Joven,;
Normal; 0.86%  Anual;
-5,52% -5,00%
T.E. Anual; -
11,68%

Por Zonas

T. Edad;
3,97%

Interzonales;
2,26%

Total;
-1,70%

Zonas B;
-5,67%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Venta de Abono Transportes por tipos

PERIODO 1992/ 2013

2013 7.024.847
% VAR. 13/12 -5,52%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Evolucién de la venta de Abono Transportes por tipo

Anual
8%

Joven
28%

235



Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Evolucion de la venta de Abono Transportes por zonas

PERIODO 1992/ 2013

PUNK] 4.539.671
% var 13/12 -5,67%
(1) Abonos B1-B2, B2-B3, B3-C1 y C1-C2. Hasta 2007 los abonos B1-B2 se icluyen en las Zonas B.
(2) Zona exterior a la C.A.M, cuyo &mbito se corresponde con una parte del territorio de Castilla- La Mancha

(3) Incluye Tarjeta Azul
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Evolucion de la venta de Abono Transportes por zonas

2013

Interzonales Zonas E
3% 1%

Zona A
34%

T.Edad
30%

Zonas C
3%

Zonas B
29%

Nota: Los Abonos de las zonas E existen desde el afio 2001.
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Evolucion de la venta de Abono Transportes en 2013

Miles

1.600

1.400 [—t= Y em
1.404 1.426 1419 2013 1.427 1.400

1.352 1257 1.347
1.200 \ /
1.000 4081 \/

800 870 e 870 a6

1.372

845 830

600

400

200

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Distribucion mensual de la venta de Abono Transportes por tipos

Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mayo
Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

TOTAL 2013

TOTAL 2012

%2013/2012

Total por tipos

Ventas % 13/12
676.073  7,89%
604.349  -7,44%
622.608 -5,46%
633.131  -0,69%
625.062  -2,24%
617.646  -6,62%
514.643 -10,88%
380.919 -5,24%
566.112  -6,05%
626.879  -7,58%
596.781 -10,54%
560.644 -11,17%

7.435.088

-5,52%

Ventas % 13/12
240.118  8,65%
228492  -597%
228185  -7,22%
240.163 2,03%
228.807 -0,03%
183.721 -11,74%
89.998 -8,92%
68.353  -4,20%
201389  9,25%
250.721 1,89%
249314  -127%
218.932 2,39%

2.449.268

-0,86%

Normal Anual

Ventas % 13/12
72177  -5,52%
72.868  -5,45%
73.343  -521%
73.840 -4,74%
73.933  -4,75%
73.785  -4,98%
73.941 -491%
73.964  -4,93%
74141  -4,.84%
74056  -4,84%
74198 -491%
74198  -4,92%

930.986
-5,00%

T. Edad Mensual

Ventas % 13/12
405.909  5,10%
391.937 1,61%
402.860  3,39%
401.273 7,24%
401538  4,73%
401.623  5,46%
329.712  4,6T%
255540  391%
355.697  5,23%
411444 527%
419.350  5,66%
431.254  5,62%

4.395.011

4,85%

T. Edad Anual

Ventas % 13/12

17.348
17.799
18.008
18.120
18.179
18.230
18.293
18.349
18.413
18.461

-12,85%
-12,24%
-11,86%
-11,69%
-11,55%
-11,56%
-11,57%
-11,51%
-11,41%
-11,33%
18.520 -11,31%
18.520 -11,31%

218.240

247.093
-11,68%

Ventas % 13/12
57.069
56.140
59.154
59.922
71.707
56.675
54.377
33.045
41.436
45,581

18,79%
14,85%
18,84%
22,41%
41,44%
10,57%
16,76%
-16,02%
-15,10%
-16,96%
42.196 -24,34%
43173 -24,73%

620.475

600.350
3,35%

Ventas % 13/12

1.468.694 6,57%
1.371.585 -3,94%
1.404.158 -2,61%
1.426.449 2,32%
1.419.226  1,33%
1.351.680 -3,45%
1.080.964 -4,87%
830.170  -3,14%
1.257.188 -1,19%
1.427.142  -2,83%
1.400.359 -4,82%
1.346.721  -4,46%
16.057.796
-1,70%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Distribucion mensual de la venta de Abono Transportes por tipos

1.600.000 -
1.400.000 -
1.200.000 -
1.000.000 -
800.000 -
600.000 -
400.000 -
200.000 -

0 - ‘ ‘ ‘ ‘
<</°® Q?‘P« &&) & S vqo & o""\@@ 4\0& ~o\e'
2 SR

. Mensual Normal . Mensual Joven D Anual Normal l:] Mensual 32 Edad I:I Anual 32 Edad . Tarjeta Azul
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Evolucion de la venta de Abono Transportes por tipos

Miles 2013
800
700 Normal
623 627
676 597
600 |—— G 633 625 61
566
500 515 561
400

300

200

100

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Distribucion de la venta de Abono Transportes por tipos

Total por Tipos

Anual Normal T.Edad Mensual T.Edad Anual Tarjeta Azul
Mes % horizontal % horizontal % horizontal % horizontal
Enero 46,03% 16,35% 4,91% 27,64% 1,18% 3,89% 100,00%
Febrero 44,06% 16,66% 5,31% 28,58% 1,30% 4,09% 100,00%
Marzo 44,34% 16,25% 5,22% 28,69% 1,28% 4,21% 100,00%
Abril 44,39% 16,84% 5,18% 28,13% 1,27% 4,20% 100,00%
Mayo 44,04% 16,12% 5,21% 28,29% 1,28% 5,05% 100,00%
Junio 45,69% 13,59% 5,46% 29,71% 1,35% 4,19% 100,00%
Julio 47,61% 8,33% 6,84% 30,50% 1,69% 5,03% 100,00%
Agosto 45,88% 8,23% 8,91% 30,78% 2,21% 3,98% 100,00%
Septiembre 45,03% 16,02% 5,90% 28,29% 1,46% 3,30% 100,00%
Octubre 43,93% 17,57% 5,19% 28,83% 1,29% 3,19% 100,00%
Noviembre 42,62% 17,80% 5,30% 29,95% 1,32% 3,01% 100,00%
Diciembre 41,63% 16,26% 5,51% 32,02% 1,38% 3,21% 100,00%

44.,51% 15,38% 5,60% 29,19% 1,38% 3,93% 100,00%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Distribucion de las ventas de Abono Transportes por tipos

2013

T. Azul
3,93%

T.E. Anual
1,38%

T.E. Mensual

29,19% Normal

44,51%

Anual
5,60%

Joven
15,38%

Variacion 2013/2012

Normal;
-5,52%

T.E. Mensual;
4,85% T. Azul;
3,35%

__|

Anual;
-5,00%

Total;
-1,70%

T.E. Anual; -
11,68%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Ventas de Abono Transportes por tipos y zonas (agregaciéon zonal)

Abono Tercera Edad

4.5% Anual

Abono Anual

8,0%

Abono Normal

Interzonales

Abono Joven

Interzonales
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Distribucion de las ventas de Abono Transportes por modalidad

Basico

Discapacidad

Familia Num. Gral. (FNG)
Fam. Num. Especial (FNE)
FNG+DISC

FNE+DISC.

Total

2013 2012 %13/12 2013 2012 %13/12 2013 2012 %13/12 2013 2012 %13/12
6.750.634 7.171.783 -5,87% 2.030.644 2.064.005 -1,62% 4.797.137 4.618.316 3,87% 13.578.415 13.854.104 -1,99%
49.484 45585  8,55% 4.440 4.128 7,56% 27.542 22.362  23,16% 81.466 72.075 13,03%

195420 190.610 2,52%  330.760  322.804 2,46% 1.281 981  30,58% 527.461 514395  2,54%
27.631 26.093  5,89% 61.290 57.786 6,06% 396 412 -3,88% 89.317 84.291  5,96%
1.559 948 64,45% 886 468  89,32% 4 0 2.449 1416 72,95%

119 69 72,46% 173 77 124,68% 17 33 -48,48% 309 179 72,63%
7.024.847 7.435.088 -552% 2.428.193 2.449.268  -0,86% 4.826.377 4.642.104 3,97% 14.279.417 14.526.460 -1,70%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Ventas de titulos sociales

Total F.N. + DISC. J Tarjeta Azul
2013
2012 514.395 84.291 72.075 1.416 179 672.356
% 13/12 2,54% 5,96% 13,03% 72,95% 72,63% 4,26% 3,35% 3,83%

(1) F.N.G. (Familia Numerosa categoria GENERAL)
(2) F.N.E. (Familia Numerosa categoria ESPECIAL)
(3) DISC. (personas con DISCAPACIDAD = 65%)

Composicion de la venta de titulos sociales
2013

Total F.N. + DISC. f Tarjeta Azul

% sin Tarjeta Azul 76,10% 12,14% 11,50% 0,22% 0,04% 100,00%

% con Tarjeta Azul 41,90% 6,68% 6,33% 0,12% 0,02% 55,06% 44,94% 100,00%
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Ventas de Abono Transportes por tipo y zona

Abono Normal

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

nte onales
| Mes | Ventas %1312 | Ventas  %13/12 | Ventas %13/12 | Ventas  %13/12 [ Cupones %13/12 | Ventas = %13/12

Enero 338.679  19,61% 288.238  -2,65% 22.964 0,00% 19.964 9,61%
Febrero 273.081 -7,84% 283.274 -1,73% 22.602 -6,22% 19.213 1,01%
Marzo 287.928  -4,46% 285.639  -7,06% 23168  -3,76% 19.528 2,09%
Abril 300.486 5,11% 283.749 -6,36% 23.040 -2,96% 19.530 6,42%
Mayo 301.810 1,05% 275636  -5,74% 22588  -2,82% 18.880 1,19%
Junio 292.110 -6,66% 278.445 -6,89% 22.368 -4,54% 18.787 -4,14%
Julio 223.793 -16,93% 248471  -587% 20.776  -557% 16.244  -187%
Agosto 183.848 1,66% 166.693 -11,64% 14.911 -9,23% 11.733 -1,76%
Septiembre 268.880  -4,16% 253.857  -8,36% 20.569  -5,18% 17.298  -1,05%
Octubre 293.645 -8,35% 283.506 -7,39% 23.178 -5,22% 20.126 -2,29%
Noviembre 272422  -14,92% 275.443  -6,88% 22791  -550% 19.799  -2,06%
Diciembre 246.093 -17,27% 268.376 -6,13% 21.638 -4,91% 18.783 -1,15%
TOTAL 2012 3.447.170 3.422.367 273.007 218.763

%2013/2012 -4, 77% -6,75% -4,55% 0,51%

6.228 0,13%
6.179 -5,06%
6.345  -4,74%
6.326  -3,23%
6.148  -4,31%
5.936 -1,47%
5359 -3,53%
3734 -9,08%
5508 -523%
6.424  -5,03%
6.326  -6,52%
5.754 -4,26%

73.781

-4,76%

676.073 7,89%
604.349 -7,44%
622.608 -5,46%
633.131 -0,69%
625.062 -2,24%
617.646 -6,62%
514.643 -10,88%
380.919 -5,24%
566.112 -6,05%
626.879 -7,58%
596.781  -10,54%
560.644 -11,17%
7.435.088
-5,52%

Enero 110.721  14,87% 94.233 1,84% 12.328 5,83% 20.503  11,04%
Febrero 95.044 -10,39% 97.096 -3,97% 12.289 0,70% 21.555 1,15%
Marzo 92.371 -15,14% 99.393  -2,22% 12.576 2,99% 21.273 1,86%
Abril 105.528 2,64% 98.298 -1,42% 12.454 3,24% 21.309  14,96%
Mayo 101.853  -2,54% 93.265 0,43% 12.025 4,65% 19.311 7,67%
Junio 73.366  -23,72%) 82.381 -2,67% 10.718 4,10% 15.776 0,70%
Julio 40.017 -10,32% 38.870  -9,59% 5.060 -1,77% 5478  -0,40%
Agosto 37.220 3,23% 23919 -13,87% 3.349 -5,61% 3.529 -2,62%
Septiembre 106.123  21,01% 71535  -3,52% 9.093 3,48% 12.978 5,62%
Octubre 116.483 6,08% 97.155 -2,67% 12.680 1,30% 21.715 0,91%
Noviembre 110336  -2,35% 99.756  -1,60% 13.386 2,58% 22.922 1,96%
Diciembre 85.889 9,50% 97.342 -3,03% 13.187 2,76% 19.891 0,83%
TOTAL 2012 1.084.418 1.018.984 125.799 197.937

%2013/2012 -0,87% -2,53% 2,66% 4,19%

nle onaie
| Mes | Ventas %1312 | Ventas  %13/12 | Ventas %13/12 | Ventas = %13/12 | Ventas %13/12 | Ventas = %13/12

2333 18,73%
2.508 8,38%
2.572 9,63%
2574  13,94%
2353  1329%
1.480 7,48%
573 3,43%
336 -4,82%
1.660 17,07%
2.688 11,86%
2914  10,67%
2.623 7,90%
22.130
11,22%

240.118 8,65%
228492 -597%
228.185  -7,22%
240.163 2,03%
228.807  -0,03%
183721  -11,74%
89.998  -8,92%
68.353  -4,20%
201.389 9,25%
250.721 1,89%]
249.314  -1.21%
218.932 2,39%
2.428.193
2.449.268
-0,86%
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Ventas de Abono Transportes por tipo y zona

no Anual

ventas  %13/12 | Ventas %1312 | ventas %1312 | ventas o132

Enero 37412 -6,12% 29.026  -4,68% 5739  -583% 72177 -552%
Febrero 37.748  -6,12% 29.307  -4,63% 5813  -512% 72.868  -545%
Marzo 38.009  -590% 29472 -447% 5862  -4,36% 73.343  -521%
Abril 38271  -535% 29.641  -4,16% 5928  -3,67% 73.840  -4,74%
Mayo 38331  -535% 29678  -4,13% 5924  -391% 73.933  -4,75%
Junio 38.224  -566% 29.627  -4,32% 5934  -3,84% 73.785  -4,98%
Julio 38331  -55T% 29.656  -4,33% 5954  -355% 73.941  -491%
Agosto 38.327  -565% 29.677  -4,29% 5960  -3,45% 73964  -4,93%
Septiembre 38405  -559% 29.758  -4,18% 5978  -325% 74141  -4,84%
Octubre 38.384  -553% 29.700  -4,26% 5972 -321% 74056  -4,84%
Noviembre 38448  -562% 29.779  -4,26% 5971  -357% 74198  -4,91%
Diciembre 38447  -561% 29.780  -4,21% 5971  -357% 74198  -4,92%
TOTAL 2012 485.894 371.173 73.919 930.986
%2013/2012 -5,67% -4,33% -3,94% -5,00%

T. Edad Mensual T. Edad Anual _

Mes Ventas % 13/12| Ventas % 13/12 Ventas % 13/12

Enero 405.909 5,10% 17.348  -12,85% 423.257 4,22%
Febrero 391.937 1,61% 17.799  -12,24% 409.736 0,92%
Marzo 402.860 3,39% 18.008 -11,86% 420.868 2,63%
Abril 401.273 7,24% 18.120  -11,69% 419.393 6,25%
Mayo 401.538 4,73% 18.179  -11,55% 419.717 3,90%
Junio 401.623 5,46% 18.230  -11,56% 419.853 4,59%
Julio 329.712 4,67% 18.293  -11,57% 348.005 3,67%
Agosto 255.540 3,91% 18.349  -11,51% 273.889 2,71%
Septiembre 355.697 5,23% 18413  -11,41% 374.110 4.27%
Octubre 411.444 5,27% 18.461 -11,33% 429.905 4,43%
Noviembre 419.350 5,66% 18.520 -11,31% 437.870 4,81%
Diciembre 431.254 5,62% 18520 -11,31% 449.774 4,79%
TOTAL 2012| 4.395.011 247.093 4.642.104
%2013/2012 4,85% -11,68% 3,97%

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Ventas de Abono Transportes por tipo y zona

TARJETA AZUL

Mes Ventas %13/12

Enero 57.069 18,79%
Febrero 56.140  14,85%
Marzo 59.154  18,84%
Abril 59.922  22,41%
Mayo 71707  41,44%
Junio 56.675  10,57%
Julio 54.377  16,76%
Agosto 33.045  -16,02%
Septiembre 41.436 -15,10%
Octubre 45581 -16,96%
Noviembre 42.196 -24,34%
Diciembre 43173 -24,73%
TOTAL 2012 600.350

%2013/2012 3,35%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Ventas de Abono Transportes por tipo y zona

Interzonales
ZonasC _ ZonasE Interzonales Zonas E
8,5%
3% 1,0%
ZonasC
5,3%
ZonasB
45%
Abono Anual I &_“5;_ I Abono Tercera Edad
Zonas C
T. Edad Anual
4,5%
Zona A
51,8%
Zonas B
40,1%
T. Edad
s Mensual
+ 95,5%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Ventas de Abono Transportes por zona
Total zonas agregadas

Ventas

Enero 543.881 16,36% 411497  -1.81% 41.031 0,80%: 40467  10,33% 8.561 4,59%
Febrero 462.013 -5,99% 409.677  -6,65% 40.704  -4,07% 40.768 1,08% 8.687  -153%
Marzo 477.462 -4,58% 414504  -5,76% 41606  -191% 40.801 1,97% 8917  -1,00%
Abril 504.207 5,46% 411.688  -5,07% 41422 -1,28% 40.839  10,71% 8.900 1,18%
Mayo 513.701 3,91% 398579  -4,24% 40537  -0,89% 38.191 4,36% 8501  -0,01%
Junio 460.375 -8,09% 390453  -5,84% 39.020  -2,21% 34563  -1,99% 7416  -483%
Julio 356.518 -11,13% 316.997  -6,20% 31790  -4,61% 21722 -151% 5932  -2,90%
Agosto 292.440 -1,49% 220.289 -10,97% 24220  -7,3T% 15262 -1,96% 4070  -8,74%
Septiembre 454.844 -0,63% 355.150  -7,08% 35640  -2,78% 30.276 1,71% 7.168  -0,86%
Octubre 494.093 -6,02% 410.361  -6,09% 41830  -3,04% 41841  -0,66% 9.112  -0,60%
Noviembre 463.402 -12,52% 404.978  -5,44% 42148  -2,7% 42,721 0,06% 9.240  -1,70%
Diciembre 413.602 -12,74% 395498  -525% 40.796  -2,36% 38674  -0,14% 8377  -0,76%
TOTAL 2012 5.617.832 4.812.524 472.725 416.700 95.911

%2013/2012 -3,23% -5,67% -2,53% 2,26% -1,07%

nterzomale
% 13/12 VEIES % 13/12 VEIES % 13/12 Ventas % 13/12 Ventas % 13/12

T. Edad @
Ventas % 13/12
423.257 4,22%
409.736 0,92%
420.868 2,63%
419.393 6,25%
419.717 3,90%
419.853 4,59%
348.005 3,67%:
273.889 2,71%
374.110 4,27%
429.905 4,43%
437.870 4,81%
449.774 4,79%
4.642.104
3,97%

Ventas % 13/12
1.468.694 6,57%
1371585  -3,94%
1.404.158  -2,61%
1.426.449 2,32%
1.419.226 1,33%
1.351.680  -3,45%
1.080.964  -4,87%

830.170  -3,14%
1.257.188  -1,19%
1427.142  -2,83%
1.400.359  -4,82%
1.346.721  -4,46%

16.057.796

-1,70%

(1) Incluye Tarjeta Azul
(2) Incluye mensual y anual

Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mayo
Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

TOTAL 2013

TOTAL 2012
%2013/2012

Total zonas agregadas (excl. Zona A)

Zonas B, C, Interz. y E

Ventas % 13/12
501.556  -0,61%
499.836  -5,77%
505.828  -4,79%
502.849  -3,54%
485.808  -3,27%
471452  -526%
376.441  -5,76%
263.841 -10,13%
428.234  -6,06%
503.144  -5,31%
499.087  -4,71%
483345  -4,54%

5.797.860
-4,77%

T.Edad @
Ventas % 13/12
423.257 4,22%
409.736 0,92%
420.868 2,63%
419.393 6,25%
419.717 3,90%:
419.853 4,59%
348.005 3,67%:
273.889 2,71%
374.110 4,27%
429.905 4,43%
437.870 4,81%
449.774 4,79%
4.642.104
3,97%

Ventas % 13/12

924813 154%
909572  -2,87%
926696  -156%
922242 068%
905525  -0,07%
891305  -0,86%
724446 -146%
537730 -4,02%
802344  -151%
933.049  -1,06%
936957  -048%
933119 -0,26%

10.439.964
-0,88%
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Ventas de Abono Transportes por zona
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Ventas de Abono Transportes por zona

Total zonas agregadas

InterzoTiales T. Edad @
% horizontal | % horizontal | % horizontal | % horizontal | % horizontal | % horizontal | % horizontal

Enero 37,03% 28,02% 2,19% 2,76% 0,58% 28,82% 100,00%
Febrero 33,68% 29,87% 2,97% 2,97% 0,63% 29,87% 100,00%
Marzo 34,00% 29,52% 2,96% 2,91% 0,64% 29,97% 100,00%
Abril 35,35% 28,86% 2,90% 2,86% 0,62% 29,40% 100,00%
Mayo 36,20% 28,08% 2,86% 2,69% 0,60% 29,57% 100,00%
Junio 34,06% 28,89% 2,89% 2,56% 0,55% 31,06% 100,00%
Julio 32,98% 29,33% 2,94% 2,01% 0,55% 32,19% 100,00%
Agosto 35,23% 26,54% 2,92% 1,84% 0,49% 32,99% 100,00%
Septiembre 36,18% 28,25% 2,83% 2,41% 0,57% 29,76% 100,00%
Octubre 34,62% 28,75% 2,93% 2,93% 0,64% 30,12% 100,00%
Noviembre 33,09% 28,92% 3,01% 3,05% 0,66% 31,27% 100,00%
Diciembre 30,71% 29,37% 3,03% 2,87% 0,62% 33,40% 100,00%
TOTAL 2013 34,44% 28,76% 2,92% 2,70%; 0,60% 30,58% 100,00%

(1) Incluye la Tarjeta Azul
(2) Incluye mensual y anual

Zonas B, g Interz. y T. Edad )
% horizontal | % horizontal
Enero 54,23% 45,77% 100,00%
Febrero 54,95% 45,05% 100,00%
Marzo 54,58% 45,42% 100,00%
Abril 54,52% 45,48% 100,00%
Mayo 53,65% 46,35% 100,00%
Junio 52,89% 47,11% 100,00%
Julio 51,96% 48,04% 100,00%
Agosto 49,07% 50,93% 100,00%
Septiembre 53,37% 46,63% 100,00%
Octubre 53,92% 46,08% 100,00%
Noviembre 53,27% 46,73% 100,00%
Diciembre 51,80% 48,20% 100,00%
TOTAL 2013 53,36%! 46,64% 100,00%
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Ventas de Abono Transportes por zona

2013

Variacion 2013/2012

Interzonal
2,5%
Tercera .
Edad o

30.6% Zona A -
' 34,4% T.Edad
3,97%

Interzonal
; 2,26%

|'; &z -

Zonas E

Zonas E Total
-1.079
0,6% Zonas C LOLY -1,70%
Zozngs C -2,53%
,9%
-3,23%
Zonas B Zonas B
28,8% i -5,67%
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Ventas de Abono Transportes por zona (agregacion zonal)

Zonas B

- .F‘L1 '31'. 3
Tercera Edad

30,6%
Interzonales
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Distribucion de la venta de Abono Transportes por tipo y zona

Abono Normal

W
% horizontal § % horizontal | % horizontal § % horizontal j§ % horizontal § % horizontal

Enero 50,10% 42,63% 3,40% 2,95% 0,92% 100,00%
Febrero 45,19% 46,87% 3,74% 3,18% 1,02% 100,00%
Marzo 46,25% 45,88% 3,72% 3,14% 1,02% 100,00%
Abril 47,46% 44,82% 3,64% 3,08% 1,00% 100,00%
Mayo 48,28% 44,10% 3,61% 3,02% 0,98% 100,00%
Junio 47,29% 45,08% 3,62% 3,04% 0,96% 100,00%
Julio 43,49% 48,28% 4,04% 3,16% 1,04% 100,00%
Agosto 48,26% 43,76% 3,91% 3,08% 0,98% 100,00%
Septiembre 47,50% 44,84% 3,63% 3,06% 0,97% 100,00%
Octubre 46,84% 45,22% 3,70% 3,21% 1,02% 100,00%
Noviembre 45,65% 46,15% 3,82% 3,32% 1,06% 100,00%
Diciembre 43,89% 47,87% 3,86% 3,35% 1,03% 100,00%
TOTAL 2013 46,73% 45,43% 3,71% 3,13% 1,00% 100,00%

__Interzorales
m % horizontal § % horizontal f§ % horizontal | % horizontal § % horizontal § % horizontal

Enero 46,11% 39,24% 5,13% 8,54% 0,97% 100,00%
Febrero 41,60% 42,49% 5,38% 9,43% 1,10% 100,00%
Marzo 40,48% 43,56% 5,51% 9,32% 1,13% 100,00%
Abril 43,94% 40,93% 5,19% 8,87% 1,07% 100,00%
Mayo 44,51% 40,76% 5,26% 8,44% 1,03% 100,00%
Junio 39,93% 44,84% 5,83% 8,59% 0,81% 100,00%
Julio 44,46% 43,19% 5,62% 6,09% 0,64% 100,00%
Agosto 54,45% 34,99% 4,90% 5,16% 0,49% 100,00%
Septiembre 52,70% 35,52% 4,52% 6,44% 0,82% 100,00%
Octubre 46,46% 38,75% 5,06% 8,66% 1,07% 100,00%
Noviembre 44,26% 40,01% 5,37% 9,19% 1,17% 100,00%
Diciembre 39,23% 44,46% 6,02% 9,09% 1,20% 100,00%
TOTAL 2013 44,271% 40,90% 5,32% 8,49% 1,01% 100,00%
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Distribucion de la venta de Abono Transportes por tipo y zona

Abono Anual

% horizontal % horizontal % horizontal
Enero 51,83% 40,22% 7,95% 100,00%
Febrero 51,80% 40,22% 7,98% 100,00%
Marzo 51,82% 40,18% 7,99% 100,00%
Abril 51,83% 40,14% 8,03% 100,00%
Mayo 51,85% 40,14% 8,01% 100,00%
Junio 51,80% 40,15% 8,04% 100,00%
Julio 51,84% 40,11% 8,05% 100,00%
Agosto 51,82% 40,12% 8,06% 100,00%
Septiembre 51,80% 40,14% 8,06% 100,00%
Octubre 51,83% 40,10% 8,06% 100,00%
Noviembre 51,82% 40,13% 8,05% 100,00%
Diciembre 51,82% 40,14% 8,05% 100,00%
TOTAL 2013 51,82% 40,15% 8,03% 100,00%

Abono Tercera Edad

T. Edad Mensual | T. Edad Anual =
% horizontal
Enero 95,90% 4,10% 100,00%
Febrero 95,66% 4,34% 100,00%
Marzo 95,72% 4,28% 100,00%
Abril 95,68% 4,32% 100,00%
Mayo 95,67% 4,33% 100,00%
Junio 95,66% 4,34% 100,00%
Julio 94,74% 5,26% 100,00%
Agosto 93,30% 6,70% 100,00%
Septiembre 95,08% 4,92% 100,00%
Octubre 95,71% 4,29% 100,00%
Noviembre 95,77% 4,23% 100,00%
Diciembre 95,88% 4,12% 100,00%
TOTAL 2013 95,48% 4,52% 100,00%
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Ventas de Abono Transportes por tipo y zona (dentro de la C.A.M.)

Abono Normal

Ventas  %13/12 | Ventas  %13/12 | Ventas  %13/12

Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mayo
Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

TOTAL 2013

TOTAL 2012
%2013/2012

338.679 19,61%
273.081 -7,84%
287.928 -4,46%
300.486 5,11%
301.810 1,05%
292.110 -6,66%
223.793 -16,93%
183.848 1,66%
268.880 -4,16%
293.645 -8,35%
272.422 -14,92%
246.093 -17,27%
3.447.170
-4,77%

120.829  -3,05%
120.735  -7,19%
121699 -6,02%
120.408 -5,87%
117.285 -4,03%
118573  -6,06%
106.931 -3,11%
70.985 -9,53%
108.259  -6,78%
121593  -6,21%
117.077  -5,99%
114.869  -5,84%
1.441.688
-5,72%

114.416 -1,97%
110131 -8,37%
110918 -8,08%
110.098 -7,58%
106.818  -7,39%
108.452  -7,49%
96.378  -7,73%
64.913 -13,51%
98.223 -10,28%
109.211  -8,40%
106.492  -7,35%
103.920 -6,60%
1.343.695
-1,72%

Zona B3

Ventas  %13/12
52.993 -3,18%
52.408 -7,64%
53.022 -7,24%
53.243  -4,89%
51533 -6,06%
51.420 -7,50%
45162 -8,15%
30.795 -12,33%
47375 -7,81%
52.702  -7,94%
51.874 -7,92%
49587 -5,81%

636.984

-7,04%

Ventas %13/12

16,516 -1,01%
16.298 -6,72%
16.694 -4,61%
16.659 -3,11%
16.300 -3,17%
16.176  -5,05%
14.888  -5,65%
10.386  -9,29%
14.828  -6,29%
16.733  -5,51%
16.436  -5,74%
15.655 -4,75%
197.355
-4,96%

Zona C2
Ventas %13/12
6.448  2,71%
6.304 -4,87%
6.474 -1,51%
6.381 -2,58%
6.288 -1,90%
6.192 -3,19%
5.888 -5,38%
4525 -9,08%
5741 -2,18%
6.445 -4,48%
6.355 -4,89%
5983 -533%
75.652
-3,47%

B1-B2

Ventas  %13/12
13.687  9,31%
13.134  -0,11%
13.270  0,76%
13.199  3,96%
12.755  0,65%
12.741  -5,05%
10.735  -3,88%
7775 -0,97%
11.590 -2,22%
13.733  -3,05%
13.379  -2,29%
12721 -1,78%

149.307

-0,39%

Ventas  %13/12

4.602 10,63%
4452  321%
4574  542%
4632 12,78%
4492  3,48%
4413 -2,13%
3993  3,29%
2.813  -3,63%
4152  1,76%
4752  1,58%
4726 -0,51%
4475  0,83%
50.498
3,12%

Ventas  %13/12

1511  9,02%
1478  387%
1528 3,38%
1539  9,54%
1470 -1,08%
1473 -187%
1.368  0,29%
1.021  -1,83%
1410 0,28%
1492  -6,75%
1546 -3,50%
1.441  -0,55%
17.140
0,80%

C1-C2
%13/12
11,56%
7,19%
10,64%
11,11%
2,52%
-5,33%
-5,13%
-6,77%
2,82%
-3,25%
148 -13,45%
146 -10,43%

1.813

1.818
-0,28%

Ventas

149
156
160
163
160
148
124
146
149

Ventas  %13/12

669.845  7,97%
598.170 -7,47%
616.263  -5,47%
626.805 -0,67%
618.914 -2,22%
611.710 -6,61%
509.284 -10,96%
377.185  -5,20%
560.604 -6,05%
620.455 -7,61%
590.455 -10,58%
554.890 -11,23%
7.361.307
-5,53%

Enero 110.721  14,87% 43.673 0,19% 30.715  2,89% 19.845  3,95% 7.964  5,60%
Febrero 95.044 -10,39% 45.666  -5,86% 31.070 -2,51% 20.360 -1,78% 7.947  0,90%
Marzo 92.371 -15,14% 46.795  -3,55% 31704  -1,55% 20.894 -0,16% 8.140  3,69%
Abril 105.528 2,64% 46.090 -3,10% 31459  -1,04% 20.749  1,94% 8.063 241%
Mayo 101.853  -2,54% 43490 -1,68% 30130  2,31% 19.645  2,42% 7.835  4,98%
Junio 73.366 -23,72% 37.767 -5,64% 27.333  -0,97% 17.281  1,55% 7115  3,85%
Julio 40.017 -10,32% 17.082 -12,52% 13.724  -6,01% 8.064 -9,03% 3491 1,16%
Agosto 37.220 3,23% 9.880 -18,66% 8936 -9,61% 5.103 -11,08% 2.267 -2,62%
Septiembre 106.123 21,01% 32328 -597% 23502 -2,31% 15.705  0,00% 6.014  3,46%
Octubre 116.483 6,08% 44706  -5,37% 31315 -0,81% 21134  0,63% 8200 2,37%
Noviembre 110.336  -2,35% 45553  -4,13% 32403  0,35% 21.800  1,05% 8629 321%
Diciembre 85.889 9,50% 44.164  -6,51% 31.850 -0,74% 21.328  1,28% 8586  3,35%
TOTAL 2012 1.084.418 480.487 327.255 211.242 81.726

%2013/2012 -0,87% -4,85% -0,95% 0,32% 3,09%

Zona B3
Ventas  %13/12 | Ventas  %13/12 | Ventas  %13/12 | Ventas %13/12 | Ventas %13/12

Zona C2
Ventas %13/12
4.364  6,26%
4342 0,32%
4436 1,72%
4391 4,80%
4190  4,02%
3.603  4,59%
1569 -7,71%
1.082 -11,31%
3079 3,53%
4.480 -0,60%
4757  147%
4601  1,68%
44.073
1,86%

B1-B2
Ventas  %13/12 Ventas  %13/12 Ventas  %13/12

11717 8,12% 5.415 12,88% 2484 20,23%
12.356  -2,85% 5790 4,38% 2505 13,40%
12,021  -1,44% 5784  2,72% 2.587 16,22%
11890  8,93% 5.929 21,22% 2.586 29,95%
10.663  5,55% 539  6,79% 2430 19,00%
8.835  -4,15% 4263  3,25% 2.039 16,12%
3.030 -6,28% 1452  7,00% 839 11,42%
1.754 -10,19% 1.018  4,84% 630 9,57%
7.109 -1,62% 3562 14,64% 1716 19,17%
11990 -4,18% 6.066  8,61% 2.740  10,26%
12432 -1,54% 6.517 4,67% 2979 12,42%
10.687  -4,68% 5715  7,93% 2.666 10,71%
114.750 52.589 22.600
-0,23% 8,21% 15,93%

C1-C2
Ventas %13/12
887 16,10%
904  8,13%
881  6,02%
904  22,16%
822 11,23%
639 13,30%
157 0,00%
127 1,60%
591 14,98%
919  -1,92%
994 153%
823  1,35%
7.998
8,13%

Ventas  %13/12

237.785  8,56%
225984 -6,11%
225.613 -7,38%
237589  1,92%
226.454  -0,15%
182.241 -11,87%
89.425 -8,99%
68.017 -4,20%
199.729  9,19%
248.033  1,80%
246.400 -1,40%
216.309  2,33%
2.427.138
-0,97%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Ventas de Abono Transportes por tipo y zona (Total zonas)

Abono Normal

Zona E2 = Total

Ventas % 13/12 Ventas %13/12 | Ventas %13/12 ] Ventas %13/12 ] Ventas % 13/12
Enero 4184  -2,20% 2.044  525% 6.228  0,13% 669.845  7,97% 676.073  0,00%
Febrero 4126  -6,71% 2.053 -1,53% 6.179  -5,06% 598.170 -7,47% 604.349  -0,05%
Marzo 4233  -6,49% 2112 -1,03% 6.345 -4,74% 616.263  -547% 622.608 -0,05%
Abril 4240  -4,65% 2.086 -0,19% 6.326  -3,23% 626.805 -0,67% 633.131  -0,03%
Mayo 4094 -6,17% 2.054 -0,39% 6.148 -4,31% 618.914  -2,22% 625.062 -0,04%
Junio 3.968 -9,39% 1.968 -3,34% 5936 -7,47% 611.710 -6,61% 617.646  -0,08%
Julio 3.528  -524% 1831 -0,05% 5359  -3,53% 509.284 -10,96% 514.643  -0,04%
Agosto 2365  -9,35% 1369 -8,61% 3.734  -9,08% 377.185  -5,20% 380.919 -0,10%
Septiembre 3.694 -6,15% 1814 -3,30% 5508 -5,23% 560.604  -6,05% 566.112  -0,05%
Octubre 4292 -6,08% 2132 -2,83% 6.424  -5,03% 620.455 -7,61% 626.879  -0,05%
Noviembre 4234 -7,49% 2.092 -4,47% 6.326  -6,52% 590.455 -10,58% 596.781  -0,07%
Diciembre 3.881 -422% 1873  -4,34% 5754  -4,26% 554.890 -11,23% 560.644  -0,05%
TOTAL 2012 49.884 23.897 73.781 7.361.307 7.028.361

%2013/2012 -6,10% -1,96% -4,76% -5,53% -0,05%

Abono Joven
Zona E2 = Total

| Mes | Vventas %1312 Ventas %13/12 ] Ventas %13/12] Ventas %13/12 ] Ventas % 13/12
Enero 1910 16,11% 423 32,19% 2.333  18,73% 237.785  8,56% 240.118  0,15%
Febrero 2.061  7,40% 447 13,16% 2508  8,38% 225984 -6,11% 228.492  0,08%
Marzo 2116  8,85% 456 13,43% 2572 9,63% 225.613  -7,38% 228.185  0,10%
Abril 2110 12,71% 464 19,90% 2574  13,94% 237589  1,92% 240.163  0,13%
Mayo 1.888 10,86% 465 24,33% 2.353  13,29% 226.454  -0,15% 228.807 0,12%
Junio 1209  7,75% 271 6,27% 1480  7,48% 182.241 -11,87% 183.721  0,06%
Julio 464 -0,22% 109 22,47% 573  3,43% 89.425 -8,99% 89.998  0,02%
Agosto 280 0,72% 56 -25,33% 336 -4,82% 68.017  -4,20% 68.353  -0,02%
Septiembre 1417 16,91% 243 17,96% 1.660 17,07% 199.729  9,19% 201.389  0,12%
Octubre 2.261 12,66% 427 7,83% 2.688 11,86% 248.033  1,80% 250.721  0,11%
Noviembre 2413  11,15% 501  8,44% 2914 10,67% 246.400 -1,40% 249.314  3,71%
Diciembre 2178 7,34% 445  10,70% 2.623  7,90% 216.309  2,33% 218.932  0,09%
TOTAL 2012 18.367 3.763 22.130 2.427.138 2.417.081

%2013/2012 10,56% 14,46% 11,22% -0,97% 0,46%
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Ventas de Abono Transportes por tipo y zona (dentro de la C.A.M.)

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Abono Anual
Zona B3 Zona C2
| Mes | Ventas % 13/12 Ventas % 13/12 Ventas % 13/12 Ventas % 13/12 Ventas % 13/12 Ventas % 13/12 Ventas % 13/12
Enero 37.412 -6,12% 12.267 -5,26% 10.373 -4,08% 6.386 -4,54% 2.765 -5,02% 2974 -6,57% 72.177 -5,52%
Febrero 37.748 -6,12% 12.380 -5,24% 10.458 -4,32% 6.469 -3,95% 2.798 -4,57% 3015 -5,63% 72.868 -5,45%
Marzo 38.009 -5,90% 12.441 -5,03% 10.521 -4,14% 6.510 -3,93% 2.816 -4,19% 3.046 -4,51% 73.343 -5,21%
Abril 38.271 -5,35% 12515 -4,63% 10571 -4,00% 6.555 -3,49% 2.865 -2,88% 3.063 -4,40% 73.840 -4,74%
Mayo 38.331 -5,35% 12.530 -4,63% 10.584 -3,97% 6.564 -3,44% 2.868 -2,81% 3.056 -4,92% 73.933 -4,75%
Junio 38.224 -5,66% 12.506 -4,82% 10.567 -4,15% 6.554 -3,60% 2873 -2,84% 3.061 -4,76% 73.785 -4,98%
Julio 38.331 -5,57% 12.508 -4,95% 10.588 -4,06% 6.560 -3,56% 2.876 -2,90% 3.078 -4,14% 73.941 -4,91%
Agosto 38.327 -5,65% 12512 -4,89% 10.599 -4,07% 6.566 -3,47% 2.875 -3,04% 3.085 -3,83% 73.964 -4,93%
Septiembre 38.405 -5,59% 12.544 -4,72% 10.624 -3,97% 6.590 -3,46% 2.888 -2,73% 3.090 -3,74% 74.141 -4,84%
Octubre 38.384 -5,53% 12531 -4,63% 10.597 -4,13% 6.572 -3,75% 2.886 -2,57% 3.086 -3,80% 74.056 -4,84%
Noviembre 38.448 -5,62% 12.565 -4,52% 10.630 -4,17% 6.584 -3,93% 2.899 -2,36% 3.072 -4,69% 74.198 -4,91%
Diciembre 38.447 -5,61% 12.565 -4,54% 10.631 -4,16% 6.584 -3,94% 2.899 -2,36% 3.072 -4,69% 74.198 -4,92%
458.337 149.864 126.743 78.494 34.308 36.698 834.444
TOTAL 2012 485.894 157.454 132.164 81.555 35.436 38.483 930.986
%2013/2012 -5,67% -4,82% -4,10% -3,75% -3,18% -4,64% -5,00%
Abono Tercera Edad
T. Edad Mensual T. Edad Anual
Ventas % 13/12 Ventas % 13/12 Ventas % 13/12

Enero 405.909 5,10% 17.348 -12,85% 423.257 4,22%

Febrero 391.937 1,61% 17.799 -12,24% 409.736 0,92%

Marzo 402.860 3,39% 18.008 -11,86% 420.868 2,63%

Abril 401.273 7,24% 18.120 -11,69% 419.393 6,25%

Mayo 401.538 473% 18.179 -11,55% 419.717 3,90%

Junio 401.623 5,46% 18.230 -11,56% 419.853 4,59%

Julio 329.712 4,67% 18.293 -11,57% 348.005 3,67%

Agosto 255.540 3,91% 18.349 -11,51% 273.889 2,11%

Septiembre 355.607 5,23% 18.413 -11,41% 374.110 427%

Octubre 411.444 5.27% 18.461 -11,33% 429.905 4,43%

Noviembre 419.350 5,66% 18.520 -11,31% 437.870 4,81%

Diciembre 431.254 5,62% 18,520 -11,31% 449.774 4,79%

4.608.137 218.240 4.826.377

TOTAL 2012 4.395.011 247.093 4.642.104

%2013/2012 4,85% -11,68% 3,97%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Ventas de Abono Transportes por tipo y zona (dentro de la C.A.M.)

Abono Anual

Abono Joven

Abono Normal
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Ventas de Abono sportes por zon

Total por Zonas (dentro de la C.A.M)

Zona B3 Zona C2 B1-B2 B3-C1 C1-C2 T.Edad (2)
| Mes | ventas %1312 | ventas %1312 Ventas %1312 | Ventas %1312 | ventas %1312 | ventas %1312 | ventas %1312 | ventas %1312 | ventas %1312 | Ventas %1312 | ventas %1312 | ventas % 13112
Enero 338,679 1636%| 176769  -243% 155,504 1200, 79224 -160% 2,245 0,39% 13786 1,61% 25404 8,76% 10017 11,83% 3995  1573% 1051 1537%| 423257  422%| 1460133  658%
Febrero 273081 -599%| 178781 -6,72% 151,659 -6,95%| 79237  -5,90% 27,043 -4,38% 13661 -3,46% 25490 -1,45% 10242 3,90% 3983 9,66% 1053 800%| 409736  092%| 1362898  -396%
Marzo 287.928  -458%| 180935  532% 153.143 -653% 8042  -523% 2650 -2,26% 13956 -1,19% 25291 -0,30% 10358 3,89% 4115 1110% 1037 669% 420868  263% 1395241  -2,62%
Abril 300486  546%| 179013  -509% 152.128 -6,06%| 80547  -3,0% 27587 -1,53% 13835 -0,78% 25089 6,26% 10561 17,37% 4125 21,50% 1064  2036%| 419393  625%| 1417549  2,33%
Mayo 301810  391%| 173305  -350% 147532 531% 71742 -383% 27,003 -0,90% 1353 -0,86% 23418 2,83% 9888 526% 3900 10,54% 985 969%| 419717  390%| 1410725  134%
Junio 202110 -809%| 168846  -587% 146.352 -6,10%| 75255  -523% 26.164  -2,54% 1285  -1,52% 21576 -4,69% 8676 0,44% 3512 7,83% 799 900%| 419853  459%| 1344264  -344%
Julio 203793 -1113%| 136521 -456% 120,690 7.22%| 50786 -7,79% 2255 -4,22% 10535 -5,38% 13765 -4,42% 5445 4,25% 2201 4.25% 305  256%| 348005  3,67%| 1075082  -488%
Agosto 183848 -1,49% 93377 -10,01% 84.448 -12,00%| 42464 -10.92% 15508  -7,26% 8692  -7.58% 9529  -2.80% 3831 -152% 1651 2,23% 251 271%| 273889  271%| 826100 -312%
Septiembre 268880  -063%| 153131 -645% 132.349 -847%| 69670  -575% 23730 -3,56% 11910 -119% 18699 -1,99% 7714 733% 3126 9,84% 737 12350 374110  421%| 1250020  -1,20%
Octubre 203645 -602%| 178830  -58%% 151.123 -6,63%| 80408  -549% 27819 -3,00% 14011 -312% 25723 -3,58% 10818 541% 4232 3,60% 1068  -211%| 420905  443%| 1418030  -2.85%
Noviembre 212422 -1250%| 175195  541% 149,525 555%, 80258  -5,31% 20,964 -279% 14184 -2,80% 25811 -1,93% 11043 2,43% 4525 642% 1142 -070% ~ 437.870  481%| 1391119  -4,84%
Diciembre 246093 -12,74%| 171598  592% 146.401 521%| 77499 -3,79% 27140 -2,07% 13656 -2,93% 23408 -3,13% 10190 4,70% 4107 648% 969  -0620| 449774  479%| 1338344  -448%
5.436.538 1.966.301 1690.854 882516 306.128 154,616 263.203 108983 43.478 10.461 4.826377 15.689.455
TOTAL 2012 5,617.832 2.079.629 1.803.114 929.781 314517 158,208 264,057 103.087 39.740 9.816 4,642,104 15.961.885
962013/2012 -3,23% -5,45% -6,23% -5,08% -2,67% -2,21% -0,32% 5,72% 9,41% 6,57% 3,97% -1,71%
(1) Incluye Tarjeta Azul
(2) Incluye mensual y anual
Total por Zonas
Zona E2 Total

| Mes || Ventas %1312 | Ventas % 13/12 [ Ventas %13/12 | Ventas % 13/12 | Ventas % 13/12

Enero 6.004  2,89% 2467 9,06% 8561  459%| 1460133  658% 1468694  657%

Febrero 6.187  -2,44% 2500 0,81% 8687 -153%| 1362808  -396%| 1371585  -3,94%

Marzo 6349 -1,89% 2568 1,26% 8917  -100%| 1395241  -262% 1404158  -2,61%

Abril 6350  0,49% 2550 2,95% 8900  1,18%| 1417549  233%| 1426449  2,32%

Mayo 5982 -1,38% 2519 341% 8501  -001%| 1410725  134% 1419226  133%

Junio 5177 -5,89% 2239 -2,21% 7416 -483%| 1344264  -344%| 1351680  -3.45%

Julio 3992 -4,68% 1940 0,99% 5932  -290%| 1075032  -488%  1080.964  -487%

Agosto 2645 -8,38% 1425 -9.41% 4070 -8,74% 826100  -3,12% 830.170  -3,14%

Septiembre 5111 -0,72% 2057 -1,20% 7168 -086%| 1250020 -120% ~ 1257.188  -119%

Octubre 6553 -0,36% 2559 -1,20% 9112 -0,60%| 1418030  -285%| 1427.142  -2.83%

Noviembre 6647 -150% 2593 -2,22% 9240  -L70%| 1391119  -484% 1400359  -4,82%

Diciembre 6.059  -0,36% 2318 -1,78% 8377 -076%| 1338344  -448%| 1346721  -4,46%

67.146 27.735 94.881 15.689.455 15.784.336

TOTAL 2012 68.251 27.660 95.911 15.961.885 16.057.796

92013/2012 -1,62% 0,27% -1,07% -1,71% -1,70%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Distribucién zonal de la venta de Abono Transportes por tipo y zona (dentro de la C.A.M.)

Abono Normal

Zona B2 Zona B3 Zona C1 Zona C2 B1-B2 B2-B3 B3-C1 C1-C2 Total (C.A.M)
% horizontal | % horizontal § % horizontal | % horizontal | % horizontal | % horizontal | % horizontal | % horizontal | % horizontal | % horizontal | % horizontal

Enero 50,56% 18,04% 17,08% 7,91% 2,47% 0,96% 2,04% 0,69% 0,23% 0,02% 100,00%
Febrero 45,65% 20,18% 18,41% 8,76% 2,72% 1,05% 2,20% 0,74% 0,25% 0,02% 100,00%
Marzo 46,72% 19,75% 18,00% 8,60% 2,71% 1,05% 2,15% 0,74% 0,25% 0,03% 100,00%
Abril 47,94% 19,21% 17,56% 8,49% 2,66% 1,02% 2,11% 0,74% 0,25% 0,03% 100,00%
Mayo 48,76% 18,95% 17,26% 8,33% 2,63% 1,02% 2,06% 0,73% 0,24% 0,03% 100,00%
Junio 47,75% 19,38% 17,73% 8,41% 2,64% 1,01% 2,08% 0,72% 0,24% 0,03% 100,00%
Julio 43,94% 21,00% 18,92% 8,87% 2,92% 1,16% 2,11% 0,78% 0,27% 0,03% 100,00%
Agosto 48,74% 18,82% 17,21% 8,16% 2,75% 1,20% 2,06% 0,75% 0,27% 0,03% 100,00%
Septiembre 47,96% 19,31% 17,52% 8,45% 2,65% 1,02% 2,07% 0,74% 0,25% 0,03% 100,00%
Octubre 47,33% 19,60% 17,60% 8,49% 2,70% 1,04% 2,21% 0,77% 0,24% 0,02% 100,00%
Noviembre 46,14% 19,83% 18,04% 8,79% 2,78% 1,08% 2,21% 0,80% 0,26% 0,03% 100,00%
Diciembre 44,35% 20,70% 18,73% 8,94% 2,82% 1,08% 2,29% 0,81% 0,26% 0,03% 100,00%
TOTAL 2013 47,20% 19,54% 17,83% 8,51% 2,70% 1,05% 2,14% 0,75% 0,25% 0,03% 100,00%!

Zona B2 Zona B3 Zona C1 Zona C2 B1-B2 B2-B3 B3-C1 C1-C2 Total (C.A.M)
% horizontal | % horizontal | % horizontal | % horizontal | % horizontal | % horizontal | % horizontal § % horizontal | % horizontal | % horizontal | % horizontal

Enero 46,56% 18,37% 12,92% 8,35% 3,35% 1,84% 4,93% 2,28% 1,04% 0,37% 100,00%
Febrero 42,06% 20,21% 13,75% 9,01% 3,52% 1,92% 547% 2,56% 1,11% 0,40% 100,00%
Marzo 40,94% 20,74% 14,05% 9,26% 3,61% 1,97% 5,33% 2,56% 1,15% 0,39% 100,00%
Abril 44,42% 19,40% 13,24% 8,73% 3,39% 1,85% 5,00% 2,50% 1,09% 0,38% 100,00%
Mayo 44,98% 19,20% 13,31% 8,68% 3,46% 1,85% 4,71% 2,38% 1,07% 0,36% 100,00%
Junio 40,26% 20,72% 15,00% 9,48% 3,90% 1,98% 4,85% 2,34% 1,12% 0,35% 100,00%
Julio 44,75% 19,10% 15,35% 9,02% 3,90% 1,75% 3,39% 1,62% 0,94% 0,18% 100,00%
Agosto 54,72% 14,53% 13,14% 7,50% 3,33% 1,59% 2,58% 1,50% 0,93% 0,19% 100,00%
Septiembre 53,13% 16,19% 11,77% 7,86% 3,01% 1,54% 3,56% 1,78% 0,86% 0,30% 100,00%
Octubre 46,96% 18,02% 12,63% 8,52% 3,31% 1,81% 4,83% 2,45% 1,10% 0,37% 100,00%
Noviembre 44,78% 18,49% 13,15% 8,85% 3,50% 1,93% 5,05% 2,64% 1,21% 0,40% 100,00%
Diciembre 39,71% 20,42% 14,72% 9,86% 3,97% 2,13% 4,94% 2,64% 1,23% 0,38% 100,00%
TOTAL 2013 44,72% 19,02% 13,49% 8,82% 3,51% 1,87% 4,76% 2,37% 1,09% 0,36% 100,00%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Distribucion zonal de la venta de Abono Transportes por tipo y zona

Abono Normal

Zona E2

Mes % s/ TotalE % s/ Tot | % s/ TotalE % s/ Tot % s/ Tot
Enero 67,18%  0,62% 32,82%  0,30% 0,92% 99,08%  100,00%
Febrero 66,77%  0,68% 33,23%  0,34% 1,02% 98,98%  100,00%
Marzo 66,71%  0,68% 33,29%  0,34% 1,02% 98,98%  100,00%
Abril 67,02%  0,67% 32,98%  0,33% 1,00% 99,00%  100,00%
Mayo 66,59%  0,65% 3341%  0,33% 0,98% 99,02%  100,00%
Junio 66,85%  0,64% 33,15%  0,32% 0,96% 99,04%  100,00%
Julio 65,83%  0,69% 34,17%  0,36% 1,04% 98,96%  100,00%
Agosto 63,34%  0,62% 36,66%  0,36% 0,98% 99,02%  100,00%
Septiembre 67,07%  0,65% 32,93%  0,32% 0,97% 99,03%  100,00%
Octubre 66,81%  0,68% 33,19%  0,34% 1,02% 98,98%  100,00%
Noviembre 66,93%  0,71% 33,07%  0,35% 1,06% 98,94%  100,00%
Diciembre 67,45%  0,69% 32,55%  0,33% 1,03% 98,97%  100,00%
TOTAL 2013 66,66%  0,67% 33,34%  0,33% 1,00% 99,00%  100,00%

Abono Joven

Zona E2

Mes %s/TotalE % s/ Tot § % s/ Total E % s/ Tot % s/ Tot
Enero 81,87%  0,80% 18,13%  0,18% 0,97% 99,03%  100,00%
Febrero 82,18%  0,90% 17,82%  0,20% 1,10% 98,90%  100,00%
Marzo 82,27%  0,93% 17,73%  0,20% 1,13% 98,87%  100,00%
Abril 81,97%  0,88% 18,03%  0,19% 1,07% 98,93%  100,00%
Mayo 80,24%  0,83% 19,76%  0,20% 1,03% 98,97%  100,00%
Junio 81,69%  0,66% 18,31%  0,15% 0,81% 99,19%  100,00%
Julio 80,98%  0,52% 19,02%  0,12% 0,64% 99,36%  100,00%
Agosto 83,33%  0,41% 16,67%  0,08% 0,49% 99,51%  100,00%
Septiembre 85,36%  0,70% 14,64%  0,12% 0,82% 99,18%  100,00%
Octubre 84,11%  0,90% 1589%  0,17% 1,07% 98,93%  100,00%
Noviembre 82,81%  0,97% 17,19%  0,20% 1,17% 98,83%  100,00%
Diciembre 83,03%  0,99% 16,97%  0,20% 1,20% 98,80%  100,00%
TOTAL 2013 82,50%  0,84% 17,50%  0,18% 1,01% 98,99%  100,00%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Distribucion zonal de la venta de Abono Transportes por tipo y zona (dentro de la C.A.M.)

Enero
Febrero
Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
TOTAL 2013

Abono Anual

Zona B3
% horizontal |l % horizontal | % horizontal | % horizontal § % horizontal

51,83%
51,80%
51,82%
51,83%
51,85%
51,80%
51,84%
51,82%
51,80%
51,83%
51,82%
51,82%
51,82%

17,00% 14,37% 8,85% 3,83%
16,99% 14,35% 8,88% 3,84%
16,96% 14,34% 8,88% 3,84%
16,95% 14,32% 8,88% 3,88%
16,95% 14,32% 8,88% 3,88%
16,95% 14,32% 8,88% 3,89%
16,92% 14,32% 8,87% 3,89%
16,92% 14,33% 8,88% 3,89%
16,92% 14,33% 8,89% 3,90%
16,92% 14,31% 8,87% 3,90%
16,93% 14,33% 8,87% 3,91%
16,93% 14,33% 8,87% 3,91%
16,94% 14,33% 8,87% 3,88%

Zona C2
% horizontal

4,12%
4,14%
4,15%
4,15%
4,13%
4,15%
4,16%
4,17%
4,17%
4,17%
4,14%
4,14%
4,15%

% horizontal

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

Abono Tercera Edad

T. Edad

Mensual
Enero 95,90%
Febrero 95,66%
Marzo 95,72%
Abril 95,68%
Mayo 95,67%
Junio 95,66%
Julio 94,74%
Agosto 93,30%
Septiembre 95,08%
Octubre 95,71%
Noviembre 95,77%
Diciembre 95,88%
TOTAL 2013 95,48%

T. Edad
Anual

% horizontal

4,10%
4,34%
4,28%
4,32%
4,33%
4,34%
5,26%
6,70%
4,92%
4,29%
4,23%
4,12%
4,52%

% horizontal

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
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Distribucién de la venta de

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Total por zonas (dentro de la C.A.M)

Zona B2 Zona B3 Zona C1 Zona C2

[ Mes || %horizontal | % horizontal | % horizontal | % horizontal | % horizontal % horizontal % horizontal

Enero 37,25% 12,11% 10,65% 5,43% 1,87% 0,94% 1,74%
Febrero 33,90% 13,12% 11,13% 5,81% 1,98% 1,00% 1,87%
Marzo 34,22% 12,97% 10,98% 5,76% 1,98% 1,00% 1,81%
Abril 35,57% 12,63% 10,73% 5,68% 1,95% 0,98% 1,77%
Mayo 36,41% 12,28% 10,46% 5,51% 1,91% 0,96% 1,66%
Junio 34,25% 12,56% 10,89% 5,60% 1,95% 0,96% 1,61%
Julio 33,16% 12,70% 11,23% 5,56% 1,98% 0,98% 1,28%
Agosto 35,40% 11,30% 10,22% 5,14% 1,88% 1,05% 1,15%
Septiembre 36,39% 12,25% 10,59% 5,57% 1,90% 0,95% 1,50%
Octubre 34,84% 12,61% 10,66% 5,67% 1,96% 0,99% 1,81%
Noviembre 33,31% 12,59% 10,75% 5,77% 2,01% 1,02% 1,86%
Diciembre 30,90% 12,82% 10,94% 5,79% 2,03% 1,02% 1,75%
TOTAL 2013 34,65% 12,53% 10,78% 5,62% 1,95% 0,99% 1,68%

% horizontal

0,69%
0,75%
0,74%
0,75%
0,70%
0,65%
0,51%
0,46%
0,62%
0,76%
0,81%
0,76%
0,69%

% horizontal

0,27%
0,29%
0,29%
0,29%
0,28%
0,26%
0,21%
0,20%
0,25%
0,30%
0,33%
0,31%
0,28%

% horizontal

0,07%
0,08%
0,07%
0,08%
0,07%
0,06%
0,03%
0,03%
0,06%
0,08%
0,08%
0,07%
0,07%

T.Edad (2)

% horizontal

28,99%
30,06%
30,16%
29,59%
29,75%
31,23%
32,37%
33,15%
29,93%
30,32%
31,48%
33,61%
30,76%

Total (C.A.M)
% horizontal

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

(1) Incluye Tarjeta Azul
(2) Incluye mensual y anual

Total por zonas

Zona E2 Total
m % horizontal | % horizontal | % horizontal | % horizontal | % horizontal % horizontal % horizontal

Enero 71,18% 0,41% 28,82% 0,17% 0,58% 99,42% 100,00%
Febrero 71,22% 0,45% 28,78% 0,18% 0,63% 99,37% 100,00%
Marzo 71,20% 0,45% 28,80% 0,18% 0,64% 99,36% 100,00%
Abril 71,35% 0,45% 28,65% 0,18% 0,62% 99,38% 100,00%
Mayo 70,37% 0,42% 29,63% 0,18% 0,60% 99,40% 100,00%
Junio 69,81% 0,38% 30,19% 0,17% 0,55% 99,45% 100,00%
Julio 67,30% 0,37% 32,70% 0,18% 0,55% 99,45% 100,00%
Agosto 64,99% 0,32% 35,01% 0,17% 0,49% 99,51% 100,00%
Septiembre 71,30% 0,41% 28,70% 0,16% 0,57% 99,43% 100,00%
Octubre 71,92% 0,46% 28,08% 0,18% 0,64% 99,36% 100,00%
Noviembre 71,94% 0,47% 28,06% 0,19% 0,66% 99,34% 100,00%
Diciembre 72,33% 0,45% 27,67% 0,17% 0,62% 99,38% 100,00%
TOTAL 2013 70,77% 0,43% 29,23% 0,18% 0,60% 99,40% 100,00%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Distribucion mensual de la venta de Abono Transportes por tipo y zona (dentro de la C.A.M.)

Abono Normal

Zona B2 Zona B3 Zona C1 Zona C2 B1-B2 B2-B3 B3-C1 C1-C2 Total (C.A.M)
% vertical % vertical % vertical % vertical % vertical % vertical % vertical % vertical % vertical % vertical % vertical

Enero 10,32% 8,89% 9,23% 8,95% 8,81% 8,83% 9,20% 8,84% 8,75% 9,05% 9,63%
Febrero 8,32% 8,88% 8,88% 8,85% 8,69% 8,63% 8,83% 8,55% 8,55% 8,22% 8,60%
Marzo 8,771% 8,95% 8,95% 8,95% 8,90% 8,87% 8,92% 8,78% 8,84% 8,60% 8,86%
Abril 9,15% 8,86% 8,88% 8,99% 8,88% 8,74% 8,88% 8,89% 8,91% 8,83% 9,01%
Mayo 9,19% 8,63% 8,61% 8,70% 8,69% 8,61% 8,58% 8,63% 8,51% 8,99% 8,90%
Junio 8,90% 8,72% 8,75% 8,68% 8,62% 8,48% 8,57% 8,47% 8,53% 8,83% 8,80%
Julio 6,82% 7,87% 1,771% 7,63% 7,94% 8,06% 1,22% 7,67% 7,92% 8,16% 7,32%
Agosto 5,60% 5,22% 5,24% 5,20% 5,54% 6,20% 5,23% 5,40% 5,91% 6,84% 542%
Septiembre 8,19% 7,96% 7,92% 8,00% 7,91% 7,86% 7,79% 7,97% 8,16% 8,05% 8,06%
Octubre 8,95% 8,95% 8,81% 8,90% 8,92% 8,83% 9,23% 9,13% 8,64% 8,22% 8,92%
Noviembre 8,30% 8,61% 8,59% 8,76% 8,76% 8,70% 9,00% 9,08% 8,95% 8,16% 8,49%
Diciembre 7,50% 8,45% 8,38% 8,37% 8,35% 8,19% 8,55% 8,59% 8,34% 8,05% 7,98%
TOTAL 2013 100,00% 100,00%! 100,00% 100,00%! 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%! 100,00% 100,00%! 100,00%

Zona B2 Zona B3 Zona C1 Zona C2 B1-B2 B2-B3 B3-C1 C1-C2 Total (C.A.M)
% vertical % vertical % vertical % vertical % vertical % vertical % vertical % vertical % vertical % vertical % vertical

Enero 10,30% 9,55% 9,48% 9,36% 9,45% 9,72% 10,23% 9,52% 9,48% 10,26% 9,89%
Febrero 8,84% 9,99% 9,59% 9,61% 9,43% 9,67% 10,79% 10,17% 9,56% 10,45% 9,40%
Marzo 8,59% 10,24% 9,78% 9,86% 9,66% 9,88% 10,50% 10,16% 9,87% 10,19% 9,39%
Abril 9,82% 10,08% 9,71% 9,79% 9,57% 9,78% 10,39% 10,42% 9,87% 10,45% 9,88%
Mayo 9,48% 9,51% 9,30% 9,27% 9,30% 9,33% 9,31% 9,48% 9,27% 9,51% 9,42%
Junio 6,83% 8,26% 8,43% 8,15% 8,45% 8,03% 7,72% 7,49% 7,78% 7,39% 7,58%
Julio 3,72% 3,74% 4,23% 3,81% 4,14% 3,49% 2,65% 2,55% 3,20% 1,82% 3,72%
Agosto 3,46% 2,16% 2,76% 2,41% 2,69% 2,41% 1,53% 1,79% 2,40% 1,47% 2,83%
Septiembre 9,87% 7,07% 7,25% 7,41% 7,14% 6,86% 6,21% 6,26% 6,55% 6,83% 8,31%
Octubre 10,84% 9,78% 9,66% 9,97% 9,73% 9,98% 10,47% 10,66% 10,46% 10,63% 10,32%
Noviembre 10,26% 9,96% 10,00% 10,29% 10,24% 10,60% 10,86% 11,45% 11,37% 11,49% 10,25%
Diciembre 7,99% 9,66% 9,83% 10,06% 10,19% 10,25% 9,33% 10,04% 10,18% 9,52% 9,00%
TOTAL 2013 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

267
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Enero
Febrero
Marzo

Abril

Mayo
Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
TOTAL 2013

% vertical

8,93%
8,81%
9,04%
9,05%
8,74%
8,47%
7,53%
5,05%
7,89%
9,16%
9,04%
8,29%
100,00%

Zona E2

% vertical

8,72%
8,76%
9,01%
8,90%
8,77%
8,40%
7,82%
5,84%
7,74%
9,10%
8,93%
7,99%
100,00%

Abono Normal

Total
% vertical % vertical % vertical

8,86%
8,79%
9,03%
9,00%
8,75%
8,45%
7,63%
5,31%
7,84%
9,14%
9,00%
8,19%

100,00%

9,63%
8,60%
8,86%
9,01%
8,90%
8,80%
7,32%
5,42%
8,06%
8,92%
8,49%
7,98%
100,00%

9,62%
8,60%
8,86%
9,01%
8,90%
8,79%
7,33%
5,42%
8,06%
8,92%
8,50%
7,98%
100,00%

Enero
Febrero
Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
TOTAL 2013

% vertical

9,41%
10,15%
10,42%
10,39%

9,30%

5,95%

2,28%

1,38%

6,98%
11,13%
11,88%
10,73%

100,00%

Zona E2

% vertical

9,82%
10,38%
10,59%
10,77%
10,80%

6,29%

2,53%

1,30%

5,64%

9,91%
11,63%
10,33%

100,00%

Abono Joven

Total
% vertical % vertical % vertical

9,48%
10,19%
10,45%
10,46%

9,56%

6,01%

2,33%

1,37%

6,74%
10,92%
11,84%
10,66%

100,00%

9,89%
9,40%
9,39%
9,88%
9,42%
7,58%
3,72%
2,83%
8,31%
10,32%
10,25%
9,00%
100,00%

9,89%
9,41%
9,40%
9,89%
9,42%
7,57%
3,71%
2,81%
8,29%
10,33%
10,27%
9,02%
100,00%
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Distribucion mensual de la venta de Abono Transportes por Tipo y Zona

Abono Anual

= = ZonaB2| zonaB3|[ZonaCl| ZonacC2 =
9% vertical § % vertical % vertical
Enero 8,16% 8,19% 8,18% 8,14% 8,06% 8,10% 8,16%
Febrero 8,24% 8,26% 8,25% 8,24% 8,16% 8,22% 8,24%
Marzo 8,29% 8,30% 8,30% 8,29% 8,21% 8,30% 8,29%
Abril 8,35% 8,35% 8,34% 8,35% 8,35% 8,35% 8,35%
Mayo 8,36% 8,36% 8,35% 8,36% 8,36% 8,33% 8,36%
Junio 8,34% 8,34% 8,34% 8,35% 8,37% 8,34% 8,34%
Julio 8,36% 8,35% 8,35% 8,36% 8,38% 8,39% 8,36%
Agosto 8,36% 8,35% 8,36% 8,36% 8,38% 8,41% 8,36%
Septiembre 8,38% 8,37% 8,38% 8,40% 8,42% 8,42% 8,38%
Octubre 8,37% 8,36% 8,36% 8,37% 8,41% 8,41% 8,37%
Noviembre 8,39% 8,38% 8,39% 8,39% 8,45% 8,37% 8,39%|
Diciembre 8,39% 8,38% 8,39% 8,39% 8,45% 8,37% 8,39%
TOTAL 2013 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Abono Tercera Edad

T. Edad T. Edad

Mensual Anual
% vertical
Enero 8,81% 7,95% 8,77%
Febrero 8,51% 8,16% 8,49%
Marzo 8,74% 8,25% 8,72%
Abril 8,71% 8,30% 8,69%
Mayo 8,71% 8,33% 8,70%
Junio 8,72% 8,35% 8,70%
Julio 7,15% 8,38% 7,21%
Agosto 5,55% 8,41% 5,67%
Septiembre 7,72% 8,44% 7,75%
Octubre 8,93% 8,46% 8,91%
Noviembre 9,10%| 8,49% 9,07%)|
Diciembre 9,36% 8,49% 9,32%
TOTAL 2013 100,00% 100,00% 100,00%
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Distribucion mensual de la venta de Abono Transportes por tipo y zona

TARJETA AZUL

Mes % vertical
Enero 9,20%
Febrero 9,05%
Marzo 9,53%
Abil 9,66%
Mayo 11,56%
Junio 9,13%
Julio 8,76%
Agosto 5,33%
Septiembre 6,68%
Octubre 7,35%
Noviembre 6,80%
Diciembre 6,96%
TOTAL 2013 100,00%
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Distribucion mensual de la venta de Abono Transportes por zona

Total por zonas (dentro de la C.A.M)

Zona B3 Zona C2 B1-B2 B3-C1 ole2 | TEdad®| Total (C.A.M)
[ Mes [ %vertical | % vertical % vertical % vertical | % vertical | % vertical % vertical % vertical | % vertical § % vertical | % vertical % vertical

Enero 10,00% 8,99% 9,20% 8,98% 8,90% 8,92% 9,65% 9,19% 9,19% 10,05% 8,77% 9,31%
Febrero 8,50% 9,09% 8,97% 8,98% 8,83% 8,84% 9,68% 9,40% 9,16% 10,07% 8,49% 8,69%
Marzo 8,78% 9,20% 9,06% 9,11% 9,03% 9,03% 9,61% 9,50% 9,46% 9,91% 8,72% 8,89%
Abril 9,27% 9,10% 9,00% 9,13% 9,01% 8,95% 9,53% 9,69% 9,49% 10,17% 8,69% 9,04%
Mayo 9,45% 8,81% 8,73% 8,81% 8,82% 8,75% 8,90% 9,07% 8,97% 9,42% 8,70% 8,99%
Junio 8,47% 8,59% 8,66% 8,53% 8,55% 8,31% 8,20% 7,96% 8,08% 7,64% 8,70% 8,57%
Julio 6,56% 6,94% 7,14% 6,77% 6,94% 6,81% 5,23% 5,00% 5,08% 2,92% 7,21% 6,85%
Agosto 5,38% 4,75% 4,99% 4,81% 5,07% 5,62% 3,62% 3,52% 3,80% 2,40% 5,67% 5.27%
Septiembre 8,37% 7,19% 7,83% 7,89% 7,75% 7,70% 7,10% 7,08% 7,19% 7,05% 7,75% 7,97%
Octubre 9,09% 9,09% 8,94% 9,11% 9,09% 9,06% 9,77% 9,93% 9,73% 10,21% 8,91% 9,04%
Noviembre 8,52% 8,91% 8,84% 9,09% 9,13% 9,17% 9,81% 10,32% 10,41% 10,92% 9,07% 8,87%
Diciembre 7,61% 8,73% 8,66% 8,78% 8,87% 8,83% 8,89% 9,35% 9,45% 9,26% 9,32% 8,53%
TOTAL 2013 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

(1) Incluye TarjetaAzul
(2) Incluye mensual y anual

Total por zonas

Zona E2 Total
% vertical | % vertical | % vertical % vertical % vertical

Enero 9,08% 8,89% 9,02% 9,31% 9,30%
Febrero 9,21% 9,01% 9,16% 8,69% 8,69%
Marzo 9,46% 9,26% 9,40% 8,89% 8,90%
Abril 9,46% 9,19% 9,38% 9,04% 9,04%
Mayo 8,91% 9,08% 8,96% 8,99% 8,99%
Junio 7,711% 8,07% 7,82% 8,57% 8,56%
Julio 5,95% 6,99% 6,25% 6,85% 6,85%
Agosto 3,94% 5,14% 4,29% 527% 5,26%
Septiembre 7,61% 7,42% 7,55% 7,97% 7,96%
Octubre 9,76% 9,23% 9,60% 9,04% 9,04%
Noviembre 9,90% 9,35% 9,74% 8,87% 8,87%
Diciembre 9,02% 8,36% 8,83% 8,53% 8,53%
TOTAL 2013 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Ventas de Billete Turistico por tipo y zona

Billete Turistico Normal

Zona A

[ Mes | TOTAL 2013 % (13/12)

Enero 11.338 3.895 7.414 3.564 1.178 1.029 28.894 -12,37%
Febrero 11.714 4.151 9.401 4.707 1.418 654 75 108 183 68 32.479 -2,74%
Marzo 12.931 4.597 11.797 6.005 1.701 549 116 168 120 53 38.037 -16,97%
Abril 14.160 5.142 13.120 7.657 1.983 664 122 207 174 84 43.313 -25,38%
Mayo 14.034 4.878 12.103 6.748 1.892 639 133 244 197 71 40.939 -5,12%
Junio 13.529 4.736 9.011 4.729 2.141 722 124 182 120 67 35.361 -8,91%
Julio 14.163 3.922 7.207 4.149 1.916 797 139 202 138 72 32.705 -21,82%
Agosto 14.877 4.150 6.980 4.342 2.041 685 80 142 147 47 33.491 -25,66%
Septiembre 13.841 4.208 9.053 5.430 2.188 707 156 162 175 52 35.972 -17,67%
Octubre 13.659 4.740 11.452 7.124 2.211 715 111 210 168 70 40.460 -13,75%
Noviembre 10.615 3.844 9.443 4.504 1.973 76 141 100 46 31.330 -16,92%
Diciembre 9.805 3.247 7.552 4.874 2.233 57 109 41 28.704 -16,05%

154.666
157.536

114.533
144.345

421.685

Total 2012 501.583

% (13/12) -19,06%

Billete Turistico Infantil

Zona A Zona T
[ Mes | TOTAL 2013 % (13/12)
Enero 2.240 171 117 3 8 9 3.194 -38,26%
Febrero 2.016 222 380 181 80 55 3 4 8 2 2.951 -41,38%
Marzo 2.401 277 457 284 76 63 7 9 10 4 3.588 -36,98%
Abril 2.464 269 473 368 113 56 7 4 4 5 3.763 -45,86%
Mayo 1.646 253 411 263 72 66 11 6 9 2 2.739 -36,98%
Junio 1.723 223 314 212 101 92 3 17 9 8 2.702 -32,31%
Julio 2.200 341 480 305 178 126 19 10 6 6 3.671 -22,18%
Agosto 2.006 360 467 298 162 67 18 12 5 3 3.398 -29,43%
Septiembre 1.469 196 259 159 95 8 5 2.273 -23,47%
Octubre 1.654 247 407 301 127 5 8 2.836 -20,11%
Noviembre 1.348 210 265 106 56 5 6 2.065 -32,69%
Diciembre 1.788 446 272 129 4 10 3.049 -29,19%
68
Total 2012 90
% (13/12) -29,91% -52,02% -24,44% -33,66%
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Ventas de Billete Turistico por tipo y zona

Billete Turistico Congresos

1dia PCIES 3 dias CIES CIES 1dia PAIES 3 dias 5 dias 7 dias
[ Mes |

VAIEEWAN

Zona T

TOTAL 2013 % (13/12)

Enero
Febrero 500 300 800 -27,73%
Marzo 152 152 -87,16%
Abil 152 152 -97,82%
Mayo 106 20 126 -84,39%
Junio 3 66 305 9.356 201 1 2 10.031 778,37%
Julio 7 2 112 7 -1 1 5 17 11 2 151 -93,48%
Agosto -1 -10 -1 -12 -100,68%
Septiembre 4 8 14 1 3 32 -95,44%
Octubre 1 6 304 2 6 1 321 154,76%
Noviembre
Diciembre

73 5
Total 2012 40 50
% (13/12) -94,12% 82,50% -90,00% 2200,00%

Total Billete Turistico

Enero 13578 4153 7724 3735 1246 1146 99 195 153 59 32.088 -20,50%
Febrero 13730 4373 10281 5188 1498 709 78 112 191 70 36.230 -8,36%
Marzo 15.332 4.874 12.406 6.289 1777 612 123 177 130 57 41777 -20,71%
Abril 16.624 5.411 13.745 8.025 2.096 720 129 211 178 89 47.228 -34,38%
Mayo 15.680 5.131 12.620 7.031 1.964 705 144 250 206 73 43.804 -9,31%
Junio 15.352 5.025 9.630 14.297 2.443 814 127 199 130 77 48.094 9,42%
Julio 16.358 4.265 7.799 4.461 2.093 924 163 229 155 80 36.527 -25,26%
Agosto 16.883 4.510 7.446 4.630 2.202 752 98 154 152 50 36.877 -28,56%
Septiembre 15.312 4.408 9.320 5.603 2.284 770 168 169 186 57 38.277 -19,18%
Octubre 15.314 4.988 11.865 7.729 2.338 785 121 225 174 78 43.617 -13,78%
Noviembre 11.963 4,054 9.708 4,610 2.029 650 142 105 52 33.395 -18,35%
Diciembre 11.593 3.554 7.998 5.146 2.362 727 116 143 51 31.753 -17,95%

Total 2012
% (13/12)

177.719
192.666
-1,76%

120.542

-50,58%

-45,46%

469.667
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Distribucion de la venta de Billete Turistico por zonas

Abono Transportes Turistice. 1 AT
zona A -

2 dias 3 dias 5 dias 7 dias ldia 2dias 3dias 5dias 7 dias
= [ = ] H = = E
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96,62%

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Distribucion de la venta Billete Turistico por tipo

89,8%
Normal

2,5%

Congresos

99,57%

0,43%

Abono Transportes Turistiea: g
—

96,51%
7,7%

Infantil

3,49%
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Distribucién mensual de la venta de Billete Turistico por nUmero de dias

TOTAL ZONA A + ZONAT

Enero 14.724 45,89%
Febrero 14.439 39,85%
Marzo 15.944 38,16%
Abril 17.344 36,72%
Mayo 16.385 37,41%
Junio 16.166 33,61%
Julio 17.282 47,31%
Agosto 17.635 47,82%
Septiembre 16.082 42,01%
Octubre 16.099 36,91%
Noviembre 12.613 37,77%
Diciembre 12.320 38,80%

187.033 39,82%
Total 2011 211513 36,79%

2 dias

4.252 13,25%
4.451 12,29%
4.997 11,96%
5.540 11,73%
5.275 12,04%
5.152 10,71%
4.428 12,12%
4.608 12,50%
4.576 11,95%
5.109 11,71%
4.136 12,39%
3.617 11,39%
56.141 11,95%

73.369 12,76%

3 dias

7.919 24,68%

10.393 28,69%
12.583 30,12%
13.956 29,55%
12.870 29,38%

9.829 20,44%
8.028 21,98%
7.600 20,61%
9.489 24,79%
12.090 21,72%
9.850 29,50%
8.114 25,55%
122.721 26,13%

169.840 29,55%

- 5dias
Ventas % s/Tot. Ventas % s/Tot. Ventas % s/Tot. Ventas % s/Tot. Ventas % s/Tot.

3.888 12,12%
5.379 14,85%
6.419 15,36%
8.203 17,37%
7.237 16,52%
14.427 30,00%
4.616 12,64%
4,782 12,97%
5.789 15,12%
7.903 18,12%
4.715 14,12%
5.289 16,66%
78.647 16,75%

88.710 15,43%

1.305
1.568
1.834
2.185
2.037
2.520
2.173
2.252
2.341
2.416
2.081

2.413

31.416 5,47%|

4,07%
4,33%
4,39%
4,63%
4,65%
5,24%
5,95%
6,11%
6,12%
5,54%
6,23%
7,60%

TOTAL
TOTAL 2013

32.088
36.230
41.777
47.228
43.804
48.094
36.527
36.877
38.277
43.617
33.395
31.753
469.667

574.848

% s/Tot.

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

100,00%

DISTRIBUCION TOTAL ZONA A + ZONAT

2 dias
12,0%

3dias
26,1%

5,3%

5 dias
16,7%
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Evolucion de las ventas de Billetes Turisticos por zonas y tipos de billete

0,120563862

ldia 2dias 3 dias 5 dias 7 dias
N =

ZonaT 0,59766427 §
14%

0,1398228 0,12211242 s
5

3 0,05088552
Zona A . :

88% = I
1dia 2 dias 3 dias 5 dias 7 dias
m A =

ZonaT
12%
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Evolucion de las ventas de Billetes Turisticos por tipos de billete

2013

7 Dias
5%

5 Dias
17% 1 Dia

40%

3 Dias
26%

12%

29% 2 Dias
13%

3 Dias
28%

2 Dias
13%
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Viajes con Abono Transportes (millones)

2001/2013

Autobuses
Urbanos otros
municipios

Autobuses
Interurbanos

Autobuses Urbanos

Metro Ligero Renfe-Cercania:
Madrid (EMT) 9 &8

ANO

2001 327,8 122,2
COMP. s/TOT. 34,08% 12,70%

2002 343,7 129,6

COMP. s/TOT. 35,53%| 32,49% 13,40% 100,00%
2003 369,1 316,7 130,5 996,7
COMP. s/TOT. 37,03%| 31,77% 13,10% 100,00%
2004 319,7 1.014,6
COMP. s/TOT. 31,51% 100,00%
2005 315,5 1.021,1
COMP. s/TOT. 30,90% 15,17% 100,00%
2006 317,5 152,6 1.032,9
COMP. s/TOT. 30,73% 14,77% 100,00%
2007 302,0 148,9 5,3| 1.030,7
COMP. s/TOT. 29,30% 14,44% 0,52% 100,00%
2008 280,5 147,6 1.007,0
COMP. s/TOT. 27,86% 14,65% 100,00%
2009 134,7 947,4
COMP. s/TOT. 14,22% 100,00%
2010 129,2 973,6
COMP. s/TOT. 13,27% 100,00%
2011 131,1

COMP. s/TOT. 13,04%

2012 130,4

COMP. s/TOT. 31,48% 12,94% 100,00%

128,3

32,56% 13,05% 11,97% 100,00%

2013
COMP. s/TOT.
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Evolucion de la utilizacion del Abono Transportes

2011/2013

Autobus Urbano | Autobus Urbano Autobus

. o Metro Ligero RENFE-Cercanias
Madrid (EMT) otros municipios Interurbano g

60,71% 75,12% 55,79% 71,37% 58,50% 64,78% 66,49%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes con Abono Transportes

Millones

4020 37 4099

Metro

3219 .~ 3167 3197 3155 3175

—

217 4 Autobuses Urbanos Madrid (EMT)

3143 302"

280,5 283,4

306,9

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

2010

Autobuses Interurbanos

Renfe-Cercanias

Autobuses Urbanos Otros Municipios

Metro Ligero
2011 2012 2013
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Viajes con Abono Transportes por modos de transporte

2013

Autobuses
Autobuses

Urbanos Autobuses
Urbanos Otros
Interurbanos

Municipios

Renfe-
Cercanias

Febrero

Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
Total 2013
Total 2012
% 13/12

(1) Incluye internos TFM
(2) Incluye MLM, MLO y Tranvia de Parla.

288



Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes con Abono Transportes por modos (variaciéon interanual)

2013

Autobuses Autobuses
Urbanos Urbanos Otros
Madrid Municipios

Autobuses

Metro Ligero | Renfe-Cercanias
Interurbanos

Febrero

Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

Total 2013

289



Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Viajes Abono Transportes (modos y tramos tarifarios / operadores)

Distribucion por Modos de Transporte Detalle por tramos tarifarios / operadores

G)

$orte 43N

1%  ESte
1%

@
Zona A

89%

=

. Autobuses Urbanos Madrid (EMT) . AutobUs Urbano Otros Municipios . Autobuses Interurbanos . Renfe-Cercanias . Metro . Metro Ligero

. Metro Zona A i MetroSur . MetroNorte . MetroEste i TFM . Metros Ligeros de Madrid : Metro Ligero Oeste . Tranvia de Parla
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Porcentaje de utilizacion del Abono Transportes por modos

2013

Resto

100,00% Titulos

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% ¥

Abono
Transportes

Algttmuses Wiiamesdsald rihiibsA)ttob Wdasilcipdosidatiass Liger®enfe-Cercanias
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Viajes con

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

sportes por tipos

Tipo de Abono Transportes

Mensual Normal zona A

Mensual Normal zonas E
Total Mensual Normal
Mensual Joven zona A

Mensual Joven zonas E
Total Mensual Joven
Anual Normal zona A

Anual Normal zonas C

Total Anual
Tercera Edad

Total 2013 @

Zonas E

Tarjeta Azul

Y Excluye Abonos Turisticos.

2013

Viajes Totales

982.962.034

Viajes Totales

982.962.034

Abonos Vendidos

15.784.336

Cupones Vendidos

15.784.336

Viajes por Abonado

%13/12

-0,28%

%13/12

-0,28%
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Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Composicion de los viajes con Abono Transportes por zonas y tipos

Viajes con Abono por tipos

Tarj Azul
3%
Tercera Edad
17%

Anual
3%

Joven
16%

Normal
61%

Viajes con Abono por zonas

Tercera Edad
16,81%

Zonas E
0,66%

Zona A
35,66%

Tarjeta azul
2,54%

Zonas C
3,33%

Zonas B
41,00%
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Viajes unitarios de Abono Transportes por ventas

Viajes por cup6n vendido Viajes por cupon vendido por zonas
por tipo de Abono
85,52 84,05
72,43 68.15
63,30 64,32

39,07 40,00
34,06
Normal Joven Anual Tercera  Tarjeta Azul v Q (<)
Edad L & F
v o o o
L
&
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Viajes con Abono Transportes en zona A

Autobus

2013

Abono Transportes

Metro Zona A +

Metro Zona A Urbano Autobus Urbano Renfe-Cercanias Metro Ligero Total
Madrid (EMT) Madrid
31.892.209 27.514.371 59.406.580 0 259.107 59.665.687
32.471.451 27.652.062 60.123.513 0 268.401 60.391.914
30.275.982 26.393.663 56.669.645 1.960.904 238.308 58.868.857
34.720.469 31.027.934 65.748.403 OI 287.897 66.036.300
32.584.520 29.622.928 62.207.448 0 262.358 62.469.806
30.471.574 27.892.877 58.364.451 1.921.215 257.935 60.543.601
25.157.392 22.659.376 47.816.768 1.912.673 241.306 49.970.747
16.422.685 14.715.988 31.138.673 1.960.904 144.928 33.244.505
27.570.435 24.939.730] 52.510.165 2.145.586 225.928 54.881.679|
34.712.502 31.996.262 66.708.764 2.091.674 293.297 69.093.735
Noviembre 32.995.788 29.440.724 62.436.512 1.970.241 282.356 64.689.109|
Diciembre 30.082.332 26.223.590 56.305.922 1.715.639 246.403 58.267.964
317.357.702 697.908.551 21.864.066 3.076.123
%13/12 0,86%| -2,65%| -28,29%f -2,21%)
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Viajes en zonas B,Cy E

2013

Abono Transportes

Autobuses

Urbanos Otros AL

MetroSur MetroNorte | MetroEste Metro Ligero J Renfe-Cercanias

Interurbanos

Municipios

Septiembre

Noviembre
Diciembre

Total 2013

% 13/12

2.772.482
2.778.211
2.546.491
2.902.287
2.642.864
2.445.649
2.020.252
1.380.352
2.306.181
2.946.975
2.793.281
2.483.700

30.018.725

-10,23%

454.193
466.114
426.642
493.682
453.951
432.036
375.610
254.283
385.511
486.087
454.278
407.347

5.089.734

496.042
516.840
467.202
534.241
490.734
458.165
386.124
232.698
427.749
553.013
518.772
461.586

-6,67%

337.455

286.913

178.693I
312.761
391.806
362.826
323.826

3.946.528

-1,44%

2.180.549
2.178.256
2.032.723
2.385.088
2.212.096
2.051.581
1.680.090
1.113.277
1.874.163
2.470.435
2.244.573
1.914.752

-1,02%

11.269.822
11.439.879
10.497.486
12.512.262
11.491.990
10.777.547

9.300.664

5.978.586
10.132.071
12.871.443
11.834.054
10.210.617

128.316.421

660.779
667.956
597.480
723.504
661.200
615.680
488.296
294.486
545.880
672.427
625.156
537.359

7.090.203

8.782.444
8.765.475
7.333.993
8.605.336
8.233.821
7.640.957
6.487.419
3.973.627
7.199.731
10.262.145
9.177.831

24.224.867
28.540.283
26.537.104
24.759.070
21.025.368
13.406.002
23.184.047
30.654.331
28.010.771
24.571.336
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Composicion de los viajes con Abono Transportes por zonas

Cercanias- MLM
RENFE .
2,25% 0,43% -1
© =l
\"Zona A
Metro Zona A
51,47% Autobis
Urbano Madrid
45,85%

=)

Autobuses
Interurb.
42,91%

k.

i Y

‘Egte

MetroNorte -
1,70% v
Cercanias-
RENFE
31,67%

Zonas B,Cy E

(=) G)

S ur

MetroSur
10,04%

TFM
1,32%

75N\
'Nhorte

MetroEste Autob
1,85% utobuses
MLO +TP  uUrbanos Otros
2,37% Municipios
8,14%

. Metro Ligero .Autobl]s Urb. Madrid (EMT) . Metro Zona A .MetroSur

. Renfe-Cercanias

. Autobuses Interurbanos

.MetroNone .MetroEste . A. Urb. Otros Munic. E TFM
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Venta de Bonobuses Unificados

299






Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013

Ventas de Bonobuses Unificados por tipo de titulo

TOTAL  %(13/12)

388.598 -11,91%

8.465 350 461

280( a0l 200  sas|  aa| 4| 404 302 425 42l s 3% 27.319%
6.279 834| -12,63%
4.190

1.015 911 1.003 1.047 1.047 1.032 875 856 1.134 1.238 1.222 1.210 15,40%

230.311 216.829 190.972 225.067 211.755 206.813 185.918 157.555 232.827 255.838 205.322 199.080  2.518.287
-6,47%  -13,82%  -25,22% 30,95% -50,19% -23,81% -10,45% -14,13% 6,45% 1,04% -4,74% 8,80%

%(13/12)
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Ventas de Bonobuses Unificados por tipo de titulo

450.000

400.000

350.000

300.000

250.000

200.000

150.000

100.000

50.000

0
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Ventas de Bonbuses Unificados por niumero de zonas atravesadas

TOTAL  %(13/12)

Intrazonal

2 zonas

3 zonas

4 zonas

5 zonas

6 zonas

TOTAL

117.434

230.311

108.700

216.829

97.705 110.526 105.946 110.647 128.542 100.804

1.219.376 -8,95%

48.046

643.587

25.702

365.867

13.954

203.752  -10,94%

62.995 -11,57%

22.710

1,27%

190.972 225.067 211.755 206.813 185.918 157.555 232.827 255.838 205.322 2.518.287 -12,66%
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Reparto de ventas de Bonobuses Unificados por saltos de zona

5zonas 6 zonas
2,47% 0,78%

4 zonas

3 zonas
14,41%

Intrazonal
46,45%

2 zonas
27,96%
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%(13/12)

Ventas de Bonbuses Unificados por tipos de recorrido y coronas

TOTAL

882.973

82.404
Radiales

Total Radiales 965.377

129.661 120.966 107.778 121.719 117.420 110.273 124.698 142.437 111.873 1.357.460

72.886

Intracoronas

Total Intracoronas 135.714 126.782 113.180 128.700 123.017 116.083 93.482 80.650 131.013 150.123 118.274 113.328 § 1.430.346

Total Transversales

10.849

122.564
Transversales

REGIEES

Intracoronas 135.714 126.782 113.180 128.700 123.017 116.083 93.482 131.013 150.123 118.274 113.328] 1.430.346

Transversales

TOTAL
Total 2013

%(13/12)

230.311
-6,47%

216.829
-13,82%

190.972
-25,22%

225.067
30,95%

PANIETS)
-50,19%

206.813
-23,81%

185.918
-10,45%

157.555
-14,13%

232.827
6,45%

255.838
1,04%

205.322 199.080

8,80%

2.518.287

-4,74%

(Radiales) Recorridos en lineas radiales (cabecera o terminal en MADRID)
(Trasversales) Recorridos en lineas transversales (origen/destino distinto de MADRID)
(Intracoronas) Recorridos en lineas dentro de una misma corona

-10,25%

-10,07%

-14,68%

1,34%

-13,99%

-16,49%

56,80%

-12,66%
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Reparto de ventas de Bonobuses Unificados por coronas

Transversales
5,09%

Radiales
37,23%

Intracoronas
57,68%

B
1.590.997
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Reparto espacial de ventas de Bonobuses Unificados

B-C 2,89%
4,87%

A-B
35,06%

B
53,90% A-C
3,27%

Demanda de Transporte Publico Colectivo 2013
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Ventas Bonobuses Unificados. Relaciones en las que existe Abono Transportes

TOTAL 2013  %(13/12)

27.095 23.405 20.819 26.381 23.111 25.953 24.454) 21.588 28.586 29.491 24.401 24.500
asis|  asos|  arss|  oaral  a1zr)  sam| 7| sa;| sz 5| ez a1z

so1| o0  zoio|  avems|  3s| o  ziois| wroze|  siese|  aos:|  znrsa| 2w
ascas|  saoz|  aiora|  aosss|  aeazr|  sases| 23z 21367 araeo|  4vews|  saass|  aasos
aosvs|  ssoes|  saswo|  arazz  seswy  zoawo|  2rsas zaser|  aoaro| 4200  aszae|  avaor
a0 a1l aswz|  as;|  asrr|  arer|  eom| szm|  aoss|  aswr|  azar  sam

1.015 911 1.003 1.047 1.047 1.032 875 856 1.134 1.238 1.222 1.210
223.708 210.141 185.083 218.013 205.559 200.209 179.152 152.046 226.008 247.452 199.032 193.339 2.439.742 -12,16%

Ventas Bonobuses Unificados. Relaciones en las que no existe Abono Transportes

TOTAL 2013  %(13/12)

-32,51%

-31,91%

78.545 -25,63%

6.688 5.889 7.054 6.196 6.604 6.766  5.509 6.819 8.386 6.290
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Bonobuses Unificados. Relaciones zonales de Abono Transportes equivalentes

Distinto ambito
que el Abono
Transportes

3%

Mismo ambito
que el Abono
Transportes
97%
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