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1.

Presentacion

Presentacion

En el ejercicio de 2007 se ha completado la puesta en ser vicio de las prolongaciones y
nuevas lineas ferroviarias de Metro convencional, metros ligeros y tranvias mas ambicio-
sa que se teng a conocimiento y que alcanza a 91,70 n uevos kilémetros realizados en la
legislatura 2003 2007.

El detalle de esa actividad es el siguiente: 55,70 nuevos kilémetros de Metro convencio-
nal, 27,80 kilémetros de las tr es primeras lineas de metr o ligero y 8,20 kilémetr os del
Tranvia de Parla. Asimismo, se han construido 32 nuevas estaciones de Metro convencio-
nal, tres de ellas (Aviacién Espafiola, Arganzuela Planetario y Pinar del Rey) en lineas ya
existentes, a las que hay que afiadir, entre estaciones y paradas, 47 nuevos puntos de acce-
so al Sistema de Transportes.

En este mismo afio 2007 han entrado en servicio las siguientes prolongaciones de las line-
as de Metro convencional:

L - 1 norte, entre Plaza de Castilla y Pinar de Chamar tin.
L - 1 sur, entre Congosto y Valdecarros.

L - 2, entre Ventas y La Elipa.

L - 3 entre, Legazpi y Villaverde Alto.

L - 4, entre Parque de Santa Maria y Pinar de Chamar tin.
L - 8 entre Barajas y Terminal 4 (Aeropuerto de Barajas).
L - 10, entre Fuencarral y Tres Olivos.

Ademas se han construido las nuevas lineas de MetroNorte entre Tres Olivos y Hospital del
Norte y MetroEste entre Las Musas y Hospital del Henares.

También han entrado en servicio las siguientes lineas de metro ligero:

- ML1 entre Pinar de Chamartin y Las Tablas.
- ML2 entre Colonia Jardin y Estacién de Aravaca.
- ML3 entre Colonia Jardin y Puerta de Boadilla.

Y ello sin olvidar el Tranvia de P arla que constituy e una linea cir cular que enlazala

Estacion de Cercanias-RENFE de Parla con el centro de la ciudad y los nuevos desarrollos
urbanisticos de Parla Este.
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Presentacion

Por otra parte, en este ejer cicio de 2007 se han constr uido cuatro grandes
Intercambiadores de transporte de los que se han puesto en ser vicio los de Plaza Eliptica
y Principe Pio y se encuentr an muy avanzados los de Plaza de Castilla y la ampliacién de
Moncloa.

En la Red de la Empresa Municipal de Transportes de Madrid hay que significar la prolon-
gacién de las lineas 18 y 116 hasta la nueva area intermodal Villaverde Bajo Cruce y de las
lineas 28 y 48 en el Barrio de Canillejas, asi como otras prolongaciones a los PAU’S:

-Vallecas, con las lineas 142 y 145;
- Las Tablas, con la linea 176;
- Montecarmelo, con la linea 134.

Ademads se han mejorado la accesibilidad a Poligonos Industriales con las lineas T11 (Mar
de Cristal PE Cr istalino), T23 (Puerta de Ar ganda PI Las Galleg as), T32 (Legazpi
Mercamadrid), asi como la modificacién de la linea 122 par a atender las necesidades de
movilidad de la nueva sede del Ministerio de Educacién y Ciencia en Ciudad Lineal.

En la Red de Autobuses Interurbanos se han puesto en funcionamiento 26 lineas de n ueva
creacién que han permitido mejor ar la accesibilidad al sistema de tr ansporte publico de
nuevas urbanizaciones en muchos municipios de las coronas B y C.

En cuanto a la Red de Cercanias de RENFE, destaca la puesta en servicio de la nueva esta-
cién Asamblea de Madrid Entrevias en el corredor del Henares y la incorporacién al servi-
cio de 60 nuevos trenes Civia, que permiten la accesibilidad en silla de r uedas.

Por lo que respecta a la oferta de transporte, resalta el importante aumento de la produc-
cién de coches x kilémetro en los modos ferroviarios, especialmente en Metro de Madrid
con un aumento del 23 por ciento, y en Cercanias-RENFE con un incremento del 6 por cien-
to, asi como unos pequeftios retrocesos en las redes de autobuses, debido a la presencia de
la Red de Metro y metros ligeros en sus zonas de influencia, siendo las reducciones del 3
por ciento en la EMT de Madrid y del 5 por ciento en la Red de autob uses interurbanos.

La demanda de viajes en el ejercicio de 2007 ha alcanzando un mievo maximo histérico con
1.630,6 millones de viajes en el afio. Por modos, el tnico que ha registrado crecimiento ha
sido Metro de Madrid con el 5,3 por ciento de aumento , mientras que los demas modos

han sufrido reducciones de demanda por la influencia tanto de Metro como de los nuevos
metros ligeros, siendo el retroceso en el caso de la EMT de Madr id del 5,6 por ciento ,
en Cercanias-RENFE del 1,5 por ciento y en la Red de autob uses interurbanos del 0,8 por
ciento.

Otro indicador muy signif icativo es el nimer o méaximo de cupones de todos los Abonos
Transporte que han estado en funcionamiento y que se ha pr oducido como siempre en el
mes de No viembre, con un valor de 1.334.178 ciudadanos que han viajado con estos
titulos, lo que r epresenta un n uevo maximo histér ico. El volumen de todos los viajes
realizados con Abonos Transporte en el ejercicio de 2007 ha sido del 63,6 por ciento de
todos los viajes del Sistema.

Respecto a los resultados econdémicos, el sistema ha necesitado 1.996,24 millones de euros
de los que 823,71 son recaudaciones directas de los usuarios. En cuanto a las aportaciones
econdémicas realizadas por las Administraciones Piblicas en el ejercicio de 2007, estas han
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ascendido a 1.172,52 millones de euros de los que 725,75 millones (el 61,90 por ciento) han
sido aportados porla Comunidad de Madr id; 163,35 millones cor responden ala
Administracién del Estado (el 13,93 por ciento); 275,61 millones han sido aportados por el
Ayuntamiento de Madrid (el 23,51 por ciento), y finalmente mas de 7,81 millones han sido
realizados por otras Corporaciones Locales (el 0,66 por ciento).

Como conclusién podemos constatar que la potenciacion del Sistema de  Transportes es
una realidad objetiva que ha permitido mejorar una serie de aspectos muy valiosos para el
conjunto de la sociedad, como son los ahorros de tiempo, la disminucién del consumo ener-
gético, de la contaminacién, del ruido, de los accidentes, de la ocupacién del viar io, etcé-
tera, gracias al aumento de los viajes en transporte publico, que beneficia incluso a los que
usan el vehiculo privado ya que se encuentran un viario menos saturado.

Manuel Lamela Fernandez José Manuel Pradillo Pombo
Presidente Director - Gerente













El Marco Institucional
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El Marco Institucional

La Ley 5/85,de 16 de Mayo, de la Asamblea de Madrid, modifica el marco ins-
titucional de los tr ansportes publicos de Madr id mediante la cr eacién del
Consorcio Regional de Transportes como érgano del sector ptublico que con-
centra las competencias en mater ia de transporte regular de viajeros en el
ambito territorial de la Comunidad de Madr id, al asignarle las competencias
de transporte regular colectivo de dicha Comunidad y la de los Ayuntamientos
que voluntariamente se adhieran, y establecer los mecanismos de coor dina-
cién con la Administracién del Estado.

El Consorcio surge con el objetivo de coordinar los distintos modos y empr e-
sas operadoras que constituyen el sistema de tr ansporte publico de Madrid,
significando una r eorganizacién técnica y administr ativa de los tr ansportes
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El Marco Institucional

que, desde una concepcién global del sistema, produjera una mejora del nivel
de servicios y una optimizacién en la utilizacién de los r ecursos existentes.

La creacién del Consorcio conlleva la necesaria desaparicién de la coexisten-
cia competencial anterior sobre el mismo territorio y sistemas de tr ansportes
de los distintos niveles de la Administracién publica, suprimiendo la delimita-
cién competencial entr e transporte urbano e inter urbano en el ambito del

Consorcio y la existente entre transportes de superficie y transportes sobre via

propia.

El Consorcio de Transportes, dotado de una direccién colegiada-el Consejo de
Administracién, con su Comisién Deleg ada-al estar r epresentadas en élla
Comunidad de Madr id, el Ayuntamiento de Madr id, los restantes municipios
adheridos, los usuarios, los sindicatos, la Administracién Central y el sector
empresarial, ejerce las funciones de autoridad tunica de transportes, con la repre-
sentatividad y capacidad técnicas suficientes para ejercer las funciones propias
de titular del conjunto de transportes, asumiendo las siguientes funciones:

- La planificacién global de las infr aestructuras del transporte regular de
viajeros.

- La definicién de los pr ogramas de explotacién coordinados para todos
los modos.

- El establecimiento de un régimen tar ifario integrado para el conjunto
del Sistema, creando titulos validos para el conjunto de empresas.

- Y, finalmente, la creacién de una imag en global del Sistema de
Transportes, siendo el interlocutor ante el usuario.
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El Marco Institucional

El Consorcio asume, por tanto, la funcién de planificar y disefiar el Sistema de
Transportes y respeta y mantiene el patr imonio, la personalidad juridica y la
autonomia de g estiéon de las empr esas publicas y pr ivadas de tr ansporte,
sometidas todas ellas a las dir ectrices y r egulaciones establecidas por el
Consorcio en lo referente al servicio de transporte prestado.

Al ser el Consorcio Regional de Transportes de Madrid un consorcio de admi-
nistraciones que ceden sus competencias en éste par a su administracién cole-
giada, las empresas de tr ansporte no se integr an por ellas mismas en el

Organismo, si no que lo estan,de hecho, en la medida que la Administracioén titu-
lar del servicio que ellas r ealizan lo haga. Para el caso de RENFE, al ser una
empresa no dependiente del Consorcio, la relacién se articula mediante la for-
mulacién de convenios o acuerdos que definen las condiciones de coordinacién
en los aspectos tarifarios y de servicios en el resto de las Redes del Sistema.

La financiacién del Consorcio esta basada en las recaudaciones tarifarias y las
aportaciones provenientes de las Administr aciones publicas consorciadas, y
con cargo a dichos recursos el Consorcio ha de atender los gastos por las com-
pensaciones que procedan a consecuencia de los sistemas tarifarios combina-
dos y de la aprobacion de tarifas inferiores a las de equilibrio, y eventualmen-
te de inversion de las empresas publicas integradas en el mismo.

El Estado contribuye a la financiacién del sistema de transportes dependiente
del Consorcio durante el afio 2007 con 163,35 millones de euros.

Las aportaciones complementarias al Consorcio para equilibrar el Sistema se
distribuyen al 50 por ciento entre el Ayuntamiento de Madrid y la Comunidad
de Madrid en lo referente a la Zona A (Metro y EMT), asumiendo hasta la fecha
la Comunidad de Madrid el cien por cien de las necesidades de las z onas By
C (RENFE y empresas concesionarias), con excepcién de las contribuciones de
algunos Ayuntamientos en funcién de las necesidades def inanciacién del
transporte interno a su municipio.

La figura juridica del Consor cio esla de Or ganismo Auténomo de la
Comunidad de Madrid, de los de caracter comercial, industrial y financiero, y
se rige por su pr opia Ley de Cr eacién y subsidiar iamente porlaLe y de
Administracién Institucional de la Comunidad.
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Composicion del Consejo de Administracion del Consorcio y de su Comision Delegada durante

20017.

A. Consejo de Administracion

Cargo Nombre y apellidos Fecha Fecha Representacion
Nombramiento Cese
Presidenta M? Elvira Rodriguez Herrer 15-06-06 05-07-07 | Comunidad de Madrid
Presidente Manuel Lamela Fernandez 05-07-07 Comunidad de Madrid
Vicepresidente | Juan Bravo Rivera 29-08-03 Ayuntamiento de Madrid
Vocales Luis Armada Martinez-Campos 27-11-03 Comunidad de Madrid
Angel Yuste Castillejo 17-11-05 Comunidad de Madrid
Nieves Rodriguez Varela 24-07-03 Comunidad de Madrid
Jesus Miguel Trabada Guijarro 10-07-03 Comunidad de Madrid
Javier Conde Londofio 17-11-05 Ayuntamiento de Madrid
Pedro Calvo Poch 29-08-03 Ayuntamiento de Madrid
Paz Gonzalez Garcia 29-08-03 Ayuntamiento de Madrid
José Ignacio Iturbe Lépez 18-03-04 Ayuntamiento de Madrid
José Luis Fernandez-Quejo del Pozo 20-06-96 Ayuntamientos adheridos
Guillermo Ortega Alonso 15-04-04 Ayuntamientos adheridos
Eugenio Morales Tomillo 29-04-04 Ayuntamientos adheridos
Miguel Angel Rodriguez Villanueva 27-05-04 Administracién del Estado
Alfonso Sanchez Marcos 20-05-99 Administracién del Estado
Juan Antonio Olmos Mata 30-09-93 CC.OO0.
Antonio Oviedo Garcia 17-06-04 UGT
Gerardo Diaz Ferran 07-11-85 01-02-07 | Asociaciones empresariales
Lorenzo Chacén Gutiérrez 01-02-07
Manuel Moratiel Llarena 12-02-04 01-02-07 | Asociaciones empresariales
Juan Carlos Herranz Arranz 01-02-07
Eustaquio Giménez Molero 20-06-96 Asociaciones consumidores
Secretario Joaquin Nieto Fernandez 04-02-87

B. Comision Delegada

Cargo Nombre y apellidos Fecha nombramiento Fecha cese
Presidenta M? Elvira Rodriguez Herrer 15-06-06 05-07-07
Presidente Manuel Lamela Fernandez 05-07-07

Vocal Pedro Calvo Poch 16-10-03

Vocal Juan Bravo Rivera 16-10-03

Vocal Secretario Luis Armada Martinez-Campos 10-12-03
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El Marco Institucional

Evolucion de la demanda de Transporte Publico (en millones)
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Municipios Adheridos

Municipios Adheridos al CRT
31 de Diciembre de 2007
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Municipios Adheridos

Municipio Fecha adhesion Municipio Fecha adhesion
1 Madrid 24-07-85 51 Villanueva del Pardillo 12-04-88
2 Parla 16-01-86 52 Velilla de San Antonio 25-04-88
3 Leganés 14-03-86 53 Loeches 29-04-88
4 Méstoles 30-04-86 54 San Agustin de Guadalix 29-10-88
5 Anchuelo 05-05-86 55 Colmenar Viejo 01-12-88
6 Serranillos del Valle 09-05-86 56 San Martin de la Vega 15-02-89
T Torrelaguna 13-05-86 87 Villar del Olmo 16-03-89
8 Moraleja de Enmedio 14-05-86 58 Olmeda de las Fuentes 22-03-89
9 Sevilla la Nueva 14-05-86 59 Pedrezuela 16-12-89
10 Getafe 20-05-86 60 Los Santos de la Humosa 23-12-89
11 Villanueva de la Cafiada 21-05-86 61 Valdemoro 08-02-90
12 Becerril de la Sierra 22-05-86 62 Daganzo de Arriba 11-04-90
13 Chinchén 22-05-86 63 Colmenar de Oreja 18-04-90
14 Torrején de Velasco 22-05-86 64 Pozuelo del Rey 08-06-90
15 Algete 27-05-86 65 Moralzarzal 11-06-90
16 Paracuellos del Jarama 27-05-86 66 Cercedilla 26-06-90
17 Aranjuez 28-05-86 67 Soto del Real 28-06-90
18 Rivas-Vaciamadrid 29-05-86 68 Morata de Tajuiia 28-09-90
19 Torrelodones 03-06-86 69 Quijorna 04-10-90
20 San Sebastian de los Reyes 12-06-86 70 Fresnedillas de la Oliva 25-10-90
21 Pinto 16-06-86 71 Talamanca del Jarama 02-11-90
22 Hoyo de Manzanares 25-06-86 72 El Alamo 14-12-90
23 Campo Real 26-06-86 73 Meco 18-02-91
24 Alpedrete 28-06-86 74 Fuentiduefia de Tajo 01-03-91
25 Nuevo Baztan 28-06-86 15 Navarredonda 02-03-91
26 Santorcaz 03-07-86 76 S.Martin de Valdeiglesias 13-03-91
27 Alcobendas 16-09-86 77 Valdetorres del Jarama 14-03-91
28 Fuenlabrada 26-09-86 18 Navalcarnero 18-03-91
29 Torres de la Alameda 17-11-86 79 Valdeolmos-Alalpardo 22-03-91
30 Torrején de Ardoz 25-11-86 80 Pelayos de la Presa 06-04-91
31 Mejorada del Campo 29-11-86 81 Carabafia 29-04-91
32 Humanes de Madrid 04-12-86 82 Tielmes 16-05-91
33 Villaviciosa de Odén 28-01-87 83 Fresno de Torote 04-07-91
34 Navalafuente 17-02-87 84 Belmonte de Tajo 11-07-91
35 Villalbilla 27-02-87 85 Villamanta 02-08-91
36 Majadahonda 16-03-87 86 El Molar 25-09-91
37 Alcorcon 27-03-87 87 Venturada 28-09-91
38 Alcala de Henares 03-04-87 88 Pezuela de las Torres 30-09-91
39 Collado Villalba 20-04-87 89 Camarma de Esteruelas 31-10-91
40 Corpa 24-04-817 90 Valdeavero 15-11-91
41 Valverde de Alcala 29-04-87 91 Cubas de la Sagra 19-11-91
42 Navacerrada 07-05-87 92 Ciempozuelos 27-11-91
43 Manzanares el Real 27-11-87 93 Batres 29-11-91
44 San Fernando de Henares 02-12-87 94 Villarejo de Salvanés 29-11-91
45 Coslada 15-12-87 95 Villamantilla 03-12-91
46 Miraflores de la Sierra 30-12-87 96 Valdaracete 04-12-91
47 Galapagar 07-01-88 97 S.Lorenzo de El Escorial 23-12-91
48 Boadilla del Monte 29-01-88 98 El Boalo 26-12-91
49 Las Rozas de Madrid 17-03-88 99 Ribatejada 26-12-91
50 Valdilecha 12-04-88 100 Tres Cantos 02-01-92
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Municipio

Fecha adhesion

Municipios Adheridos

Municipio

Fecha adhesion

101 Villanueva de Perales
102 Zarzalejo

1083 El Escorial

104 Aldea del Fresno

105 Los Molinos

106 Navalagamella

107 Chapineria

108 Estremera

109 Grifién

110 Villaconejos

111 Arroyomolinos

112 Santa Maria de la Alameda
113 Valdelaguna

114 Lozoya

115 Cadalso de los Vidrios
116 Villamanrique de Tajo
117 Fuente el Saz del Jarama
118 Robregordo

119 Casarrubuelos

120 Torrején de la Calzada
121 El Vellén

122 Gargantilla de Lozoya
123 Navas del Rey

124 Berzosa de Lozoya

125 Ajalvir

126 Titulcia

127 Cobefia

128 El Atazar

129 Ambite

130 La Cabrera

131 Colmenarejo

132 Guadalix de la Sierra
133 Perales de Tajufia

134 Brunete

135 Orusco de Tajuiia

136 El Berrueco

137 Valdemanco

138 Brea de Tajo

16-01-92
30-01-92
31-01-92
13-02-92
13-02-92
17-02-92
27-03-92
27-03-92
27-03-92
27-03-92
31-03-92
03-04-92
07-04-92
09-04-92
24-04-92
28-04-92
30-04-92
08-05-92
18-05-92
21-05-92
26-05-92
28-05-92
29-05-92
30-05-92
02-06-92
04-06-92
05-06-92
06-06-92
08-06-92
09-06-92
09-06-92
09-06-92
09-06-92
12-06-92
13-06-92
25-06-92
29-06-92
03-07-92

139 Guadarrama

140 Valdemorillo

141 Bustarviejo

142 Cenicientos

143 Collado Mediano

144 Las Rozas de Puerto Real
145 Robledillo de la Jara
146 Arganda del Rey

147 Puebla de la Sierra

148 Montejo de la Sierra
149 Torremocha del Jarama
150 Horcajuelo de la Sierra
151 Patones

152 Cabanillas de la Sierra
153 La Serna del Monte

154 Valdepiélagos

155 Pifiuecar

156 Lozoyuela-Navas-Sieteigle.

157 Somosierra

158 Buitrago de Lozoya
159 Horcajo de la Sierra
160 Reduefia

161 Villa del Prado

162 Alameda del Valle
163 Pradena del Rincén
164 Valdemaqueda

165 Robledo de Chavela
166 Pozuelo de Alarcén
167 Villavieja de Lozoya
168 Garganta de los Montes
169 Puentes Viejas

170 La Acebeda

171 Rascafria

172 Canencia de la Sierra
173 Colmenar del Arroyo
174 Pinilla del Valle

175 Cervera de Buitrago
176 Gascones

06-07-92
03-08-92
29-10-92
03-11-92
12-11-92
30-03-93
11-04-93
06-05-93
08-05-93
17-07-93
23-07-93
08-08-93
23-08-93
12-02-94
12-02-94
24-02-94
10-03-94
15-03-94
05-05-94
08-07-94
26-07-94
14-02-95
16-08-95
10-09-95
23-03-96
28-05-96
17-06-96
22-02-97
02-08-97
14-10-97
23-04-98
12-07-99
08-10-99
23-11-99
25-11-99
13-12-99
08-04-00
17-01-01
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Informe de Gestion

4.1 | La oferta de transporte publico

Sistema de Transporte Publico en la Comunidad de Madrid en 2001

Operadores | Longitud | Longitud Numero Numero Material movil | Coches-km | Plazas-km
Red (km) lineas de lineas estaciones | (coches/buses) (109 (109
(km) / paradas
Metro 283,341 283,341 285 2.187 185,706 32,941
EMT 1.460 3.125 208 10.024 2.033 97,10 1.581
Cercanias
RENFE 337 586,17 9 99 858 114,42 10,09
Interurbanos = 3.574 20.528 425 18.974 1.785 153,8 10.494
Metro

A 31 de Diciembre de 2007,1a Red del Ferrocarril Metropolitano cuenta con doce
lineas en funcionamiento (ademas del ramal Opera-Principe Pio), con una longi-
tud total de 283,341 kilémetr os, (que incluye 18,28 kilémetros de la Concesién
Ferroviaria TFM, Puerta de Ar ganda-Arganda) que disponen de doscientas
ochenta y cinco estaciones linea (232 estaciones ¥d), de las cuales ciento noven-
ta y tres son sencillas, es decir, sin posibilidad de cor respondencia, veintiocho
dobles, diez triples y una cuadr uple. Asimismo existe conexién con la Red de
Cercanias de RENFE en veintidés estaciones. La Red de Metro presenta, ademas,
correspondencia directa con el transporte publico de superficie en los intercam-
biadores de Méndez Alvaro (estacién Sur de Autobuses), Moncloa y Avenida de
América, y conexién directa en la estaciéon de Aeropuerto con las terminales del
Aeropuerto de Madrid Barajas.

Conviene sefialar que la longitud citada incluye los fondos de saco de los extre-
mos de las lineas. La distribucién de la longitud de cada linea, utilizada con via-
jeros o longitud estricta, asi como la longitud entre ejes de las estaciones e xtre-
mas se refleja en el cuadro adjunto.
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Informe de Gestion

En los datos de lalinea 9, se ha incluido el tr amo Puerta de Arganda-Arganda
del Rey. Dicho tramo, integrado funcionalmente en la linea 9, estd explotado bajo
régimen de concesién por Transportes Ferroviarios de Madrid (TFM), empresa
participada por Metro de Madr id, quien asimismo se encar ga de la g estién
directa del servicio.
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Informe de Gestion

Longitud Longitud Longitud entre ejes de

total (m) estricta (m) estaciones extremas (m)
1 23.320 21.915 21,824
2 9.365 8.930 8.810
3 14.798 13.498 13.407
4 14.625 14.386 14.315
5 23.201 22.580 22.410
6 23.472 23.472 23.472
1 19.676 19.226 19.103
MetroEste 8,567 8,185 8,073
8 16.459 15.601 15.486
9 19.720 17.9317 17.823
TFM 18,280 19,095 18,974
10 24.216 23.604 23.490
MetroNorte 15,568 15,352 15,259
11 4.918 4.539 4.539
12 MetroSur 40.596 40.596 40.596
R.O-PP 1.092 1.038 916
ML 1 5,401 5,401 5,296
Total Red de Metro | 283341 | 215354 |  2713.859 |
9 (TEM) 18.280 19.095 18.974
ML 1 5,401 5,401 5,296

Total Metro de Madrid 259.660 250.858 249.589

En relacién con 2007 la Red se ha visto incr ementada en treinta y seis estacio-
nes nuevas: cuatro en linea 1, una en linea 2, siete en linea 3, dos en linea 4, una
en linea 6, ocho en linea 7, dos en linea 8 y once en linea 10, quedando culmi-
nado el Plan de Ampliacién 2003-2007. En estos momentos estd en proceso el
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RED de Metro. Nimero de estaciones por linea

Con correspondencia
33 3 4 15

1 8
2 16 7 | | 7
3 18 6 2 5 13
4 23 4 | 1 5
5 32 4 2 5 11
6 28 5 4 5 14
7 31 1 2 E 3
8 8 1 I 2 3
9 23 - 1 i 1

9 (TFM) 5 - 1 E 1
10 32 1 1 | 2
11 6 - | | 1

R.O-PP 2 2 1 1 4

12 MetroSur 28 - 6 - 6

(*) Correspondencias con otros modos de transportes

Plan de Remodelacién y Ampliacién previsto para el cuatrienio 2007-2011 que
viene desarrollando la Consejeria de Transportes e Infraestructuras y que esta
ejecutando la empresa publica MINTRA.

El parque de material moévil ha evolucionado de forma muy notable, pasando
de 1.825 coches a 2.157 coches a final de afio, como consecuencia del Plan de
Ampliacién. Este incremento se ha debido a la recepcién del material corres-
pondiente a la serie 3000 destinada al servicio en toda la red de gdalibo estre-
cho del Ferrocarril Metropolitano de Madrid, asi como en la “nueva” linea 3. En
concreto, a lo largo de este afio, se han recibido y autorizado para la circulacién
228 coches tipo 3000, asi como 3 r emolques tipo 6.000, 6 remolques del tipo
8.000 y 96 coches del tipo 9.000,para las ampliaciones de linea 7 y 10 de Meto,
Metronorte y Metroeste.

Con todo ello se esta préoximo af inalizar un ciclo de ampliacién y pr ofunda
renovacion y transformacién del parque de material, lo que ha llevado simulta-
neamente a superar la cifra de 2.100 coches y a alcanzar una antigiiedad media
a 31 de Diciembre de 2007 de 10,78 afios, un valor extremadamente bajo en

explotaciones ferroviarias. En cuanto a la of erta de servicios, en 2007 se han

producido 185.706.010 coches-kilémetro incluyendo maniobras, lo que supone
un aumento del 22,95 por ciento por 100 con relacién al afio anterior. Respecto
a la produccién estricta, con viajeros, ésta se sitiia en 184.396.131 coches-kilé-

metro.
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El incremento anual de la pr oducciéon ha sido muy notab le con respecto al
2006, debido fundamentalmente, a la ampliacién de la Red de Metr o prevista
en el Plan de 2003-2007 por la Consejeria de Transportes de la Comunidad de
Madrid. Debemos afiadir ademas que también se consider a la produccién de
lalinea de metro ligero ML 1, de Pinar de Chamartin a las Tablas, explotada por

esta empresa.

En cuanto a la capacidad de oferta por linea en la hora punta del dia laborable
en el periodo de mayor demanda, ésta ha aumentado desde las 222.306 plazas
en la hora punta y sentido par a el conjunto de la r ed hasta las 281.158 plazas
como consecuencia, principalmente, de reajustes en la pr ogramacién de tre-

nes, en funcién de la ampliacién de la Red y n uevo material mévil.

Red de Metro Oferta de servicios (coches x km, en miles)

H Coches x | Coches x Dif. Coches x Coches x km
km 2007 km 2006 (%) Viajeros 2007 | Viajeros 2006

1 22,24 18,98 +3,26 22,04 18,86

2 5,27 4,41 +0,8 5,22 4.39

3 13,62 3,70 +9,92 13,56 3,68

4 9,92 8,74 +1,18 9,88 8,69

8 22,54 20,10 +2,44 22,35 19,97

6 21,42 21,89 - 0,47 21,28 21,72

7 17,80 11,62 +5,88 17,46 11,52

8 9,14 6,42 +2,42 9,11 6,39

9 18,69 17,98 +0,71 18,50 17,79

9.1 13.92 14,14 - 0,22 13,80 13,99

TFM 4,76 3,84 +0,92 4,70 3,8

10 26,97 21,21 +5,76 26,60 20,87

11 2,22 0,93 +1,29 2,21 0,93

12 MetroSur 14,26 14,38 -0,12 14,15 14,23

R.O-PP 0,60 0,61 - 0,01 0,60 0,60

ML1 1,35 - +1,35 1,34 -
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Concesiones ferroviarias

Los metros ligeros y tranvias han tenido un papel relevante dentro del Plan de
Ampliacién finalizado en 2007, con una longitud de 36 kilémetros sobre un total
de algo mas de 90, lo que supone mas de la tercera parte de la infraestructura
ferroviaria construida.

En las cuatro lineas que se han puesto en ser vicio durante este afio, se ha con-
tado con la participacién de la iniciativa privada, mediante contratos de conce-
sién de obra publica para la construccién y explotacién del sistema. Ademas,
en el caso del tranvia de Parla, el 33 por ciento de la inversién realizada se ha
obtenido de los beneficios urbanisticos generados mediante el desar rollo de
los suelos servidos por el nuevo modo de transporte.

A continuacién, se resumen las principales caracteristicas de cada una de las
lineas, que se han integrado en el sistema de transportes de la Comunidad de
Madrid (tanto desde el punto de vista de inter cambio modal como tarifario):

- La linea ML1, que sirve la zona norte del municipio de Madr id (PAU’'s de
Sanchinarro y Las Tablas) tiene una longitud de 5,4 kilémetr os y consta de 9
estaciones: Pinar de Chamartin (que conecta con las lineas 1 y 4 de Metr o),
Fuente de la Mor a, Virgen del Cor tijo, Antonio Saura, Alvarez de Villamil,
Blasco Ibaiiez, Maria Tudor, Palas de Rey y Las Tablas ( que enlaza con la linea
10 de Metro). La inversién total en la misma (obra civil, instalaciones y mate-
rial mévil) ha sido de 254 millones de euros. La sociedad concesionaria de la
misma es Metros Ligeros de Madrid, SA. El tiempo de r ecorrido total de la
linea ronda los 15 min utos, con una velocidad comercial aproximada de 20
km/h. Desde su inauguracién, el 24 de Mayo, ha transportado 1.721.229 viaje-
ros en 271.160 trenes-km durante 2007.

ML2 conecta la linea 10 de Metmw en Colonia Jardin con la estacién de Aravaca
de Cercanias-RENFE, sirviendo al municipio de Pozuelo de Alarcén. Tiene una
longitud de 8,7 kilémetros y 13 estaciones (Colonia Jardin, Prado de la Vega,
Colonia de Los %z@mHom. Prado del Rey, Somosaguas Sur, Somosaguas Centro,
Pozuelo Oeste, Bélgica, Dos Castillas, Campus de Somosaguas, Avenida de
Europa, Berna y Estacién de Ar avaca). Con una velocidad comercial media
proxima a los 24 km/h y un tiempo de r ecorrido de 22,5 minutos, su deman-
da durante 2007 ascendio a 1.061.948 viajeros, con una oferta de 327.740 tre-
nes-km.

Por su parte, ML3 conecta la linea 10 de Metro en Colonia Jardin con el muni-
cipio de Boadilla del Monte , atravesando también z onas de P ozuelo de
Alarcén y Alcorcéon. Con una longitud de 13,7 kildmetr os y 16 estaciones

(Colonia Jardin, Ciudad de la Imagen, José Isbert, Ciudad del Cine, Cocheras,
Retamares, Monteprincipe, Ventorro del Cano, Prado del Espino, Cantabria,
Ferial de Boadilla, Boadilla Centro, Nuevo Mundo, Siglo XXI, Infante Don Luis
y Puerta de Boadilla) transporté durante 2007 una demanda total de 1.184.811
viajeros, produciendo 497.322 trenes-km. Su velocidad comercial es de unos
25 km/h y el tiempo de r ecorrido total de 32 min utos. Las lineas ML2 y ML3
son explotadas por Metro Ligero Oeste y entraron en servicio el 27 de Julio de
2007. La inversion total en ML2 alcanzé la cifra de 260 millones de euros, fren-
te a los 262,5 millones de euros de ML3.
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- El Tranvia de Parla es una linea cir cular de 8,2 kilémetr os que conecta los
nuevos desarrollos de Parla Este con el nucleo actual del municipio. Su traza-
do cuenta con 15 estaciones (Plaza de Toros, Julio Romero de Torres, La
Ballena, Parla Centro Bulevar Norte, Iglesia Centro, Bulevar Sur, Reyes
Catdlicos, Isabel II, Parque Parla Este, Avenida Sistema Solar, Tierra Sur-Tierra
Norte, Venus Sur-Venus Norte, Estrella Polar Sur-Estrella Polar Norte, Jaime I
Sur-Jaime I Norte y Poligono Industrial Ciudad de Parla), destacando la pea-
tonalizacién de las zonas del centro servidas por el tranvia. Su puesta en mar-
cha se ha producido por etapas: la primera fase, de 4,2 kilémetros , entré en
servicio el 5 de ] unio de 2007. La fase IIA afiadio otr os 3,3 kilémetros ala
linea, estando previsto el cierre completo de la misma como linea circular en
Mayo de 2008. La inversién total ha ascendido a 129, 2 millones de euros. Con
una velocidad comercial préxima a los 21 km/h y un tiempo der ecorrido
completo de 23 minutos, durante 2007 ha realizado 415.368 trenes-km y trans-
portado 1.386.171 viajeros.

Linea de TFM Puerta de Arganda—-Arganda: Con una longitud de 18,3 kiléme-
tros de longitud esta concesién da ser  vicio alos municipiosde Ri vas-
Vaciamadrid y Arganda del Rey, desde la estacién multimodal de Puer ta de
Arganda donde existen otros modos de tr ansporte, la linea 9 de Metr o de
Madrid (Puerta de Arganda—-Herrera Oria), las lineas C1,C2 y C7 de la Red de
Cercanias de RENFE y las lineas de EMT de Madr id 4, 10, 106 y 130.
Actualmente se encuentra en construcciéon una nueva estacion en Rivas Futura
que va a mejorar la accesibilidad al transporte ferroviario en el municipio de
Rivas Vaciamadrid. La linea TFM con cinco estaciones y ocho tr enes de dota-
cién en dias laborables produjo una oferta de 4,76 millones de coches/km y
una demanda de 7,35 millones de viajes en el ejer cicio de 2007.
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EMT

La Red de lineas de la Empr esa Municipal de Transportes de Madrid (EMT)
contaba en 2007 con 208 lineas, todas ellas formando parte de la Red Integrada
en la que son validos los titulos de tr  ansporte habituales (billete sencillo ,
metrobis y Abono Transportes).

El grueso de la Red se puede subdividir a su vez en 168 lineas que componen
la Red Diurna Integrada (RDI), de las cudles 7 son lineas uni versitarias y tres
son Servicios Especiales. Estos Servicios Especiales refuerzan la oferta gene-
ral de transporte de los Poligonos Industriales de Vallecas y de Villaverde, asi
como del Distrito C, en el PAU de Las Tablas. El resto de la Red lo componen 38
lineas nocturnas y dos servicios especiales inicamente operativos durante los
fines de semana y que dan cober tura a los Cementerios Sur y de Fuencarral.

La longitud total de la Red, considerando el recorrido completo de cada linea,
es decir, ida y vuelta, es de 3.725 kilémetros, con un total de 10.024 paradas de
linea localizadas en aproximadamente 4.780 emplazamientos de paradas-red.

La Red de autobuses de EMT estd atendida a 31 de Diciembr e de 2007 por un
parque de 2.033 vehiculos, habiendo aumentado un 0,55 por ciento respecto a
la cifra de 2006. Esta variacién es el resultado de la incorporaciéon de 160 nue-
vos autobuses y la baja de 149 unidades.

El conjunto de autobuses incorporados ha incidido en las dif erentes subflotas
en explotacion. Asi, destaca el aumento en 150 unidades mas delaf lota de
autobuses de GNC que totaliza ya 351 coches. Como viene siendo norma todos
los vehiculos adquiridos presentan caracteristicas de autobuses de piso bajo
dotados de rampa apta para el acceso en silla de ruedas.
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Por fabricantes, los nuevos 150 autobuses de GNC son en su ma yoria modelo
Iveco, aunque también se incorporan modelos MAN y Mercedes, mientras que
las incorporaciones de autobuses estandar (10 nuevas unidades) se han distri-
buido entre los modelos Iveco City Class, Tecnobis y Volvo. De las 149 bajas de
autobuses efectuadas, una parte importante corresponde a los modelos MAN
NL (52 autobuses).

Como consecuencia de esta incorporaciéon de material toda la flota de autobu-
ses sigue siendo de tipo piso bajo, manteniéndose el cien por cien existente en
2.007. La edad media del par que se ha estabilizado, manteniéndose con 5,70
afios en unos niveles reducidos con un nivel asociado de alta calidad.

En cuanto a la dotacién maxima programada en la Red diurna en dia laborable
ha pasado de 2.063 a 2.035 a final de afio. Esta dotacién se ha mantenido enton-
ces constante, resultado de una ef ecto de compensacién como consecuencia
de un ajuste de la dotaciéon en determinadas lineas, en suma yoria por
reduccién en su demanda, y del incremento del nimero de autobuses como
consecuencia de la necesidad de mejor ar la oferta de servicio, de la creacién
de nuevas lineas par a extender laRedan uevas areas urbanasy dela
prolongacién de algunas lineas par a alimentar a las n uevas estaciones de la
Red de Metro.
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La actividad en el 2007 se ha desarrollado sin incidencias notables en la explo-
tacién, destacando la continuidad en el plan de e xpansién iniciado durante el
afio 2005 para atender a los nuevos PAU’s, asi como para mejorar la accesibili-
dad a las zonas de actividad econdémica y para concentrar las terminales de las
lineas en intercambiadores y areas intermodales.

El nivel de servicio se ha mantenido basicamente en los mismos ni veles de
2006 alcanzando un v alor de produccién de 7,07 millones de hor as-coche en
linea, durante las cuales se han realizado 11,71 millones de viajes-coche, des-
arrollando 97,10 millones de coches-km.

La velocidad de explotacién se ha mantenido constante, con relacién a la cifra
de 2006, situandose en 13,73 kilémetros por hora.

El resumen de la evolucién de estos datos se ofrece en los cuadros adjuntos.

Distribucion y evolucion de lineas de EMT

Integradas

tarifariamente

H! Eepec. | Tota
11

1991 130 11 8 149 4 2 166 1 167
1992 131 9 8 148 11 4 2 165 1 166
1993 182 11 8 151 11 4 1 167 1 168
1994 132 11 8 151 20 4 1 176 1 177
1995 132 11 8 151 20 4 2 177 1 178
1996 134 10 8 152 20 4 2 178 1 179
1997 135 10 8 153 20 4 4 181 1 182
1998 135 10 8 153 20 4 4 181 1 182
1999 135 9 8 152 20 4 4 180 1 181
2000 144 0 8 152 20 4 7 183 1 184
2001 145 0 8 153 20 4 7 184 1 185
2002 148 0 8 156 26 0 5 187 1 188
2003 148 0 8 156 26 0 5 187 1 188
2004 152 0 8 160 26 0 7 193 1 194
2005 154 0 8 162 26 0 6 194 0 194
2006 157 0 8 165 38 0 6 209 0 209
2007 158 0 1 165 38 0 5 208 0 208
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Evolucion de la oferta de servicio en EMT

Coches km Horas x coche Velocidad
en linea en linea de explotacion
10%) 10%) (km/h)
1990 79,57 5,46 10,43 14,58
1991 86,21 6,03 11,31 14,26
1992 76,95 5,36 10,13 14,35
1993 88,28 6,1 11,43 14,48
1994 88,73 6,09 11,4 14,57
1995 89,54 6,11 11,51 14,65
1996 91,71 6,24 11,77 14,69
1997 93,87 6,4 11,92 14,67
1998 94,65 6,46 11,92 14,65
1999 94,44 6,47 11,89 14,59
2000 94,18 6,49 11,86 14,51
2001 95,91 6,75 12,12 14,21
2002 96,15 6,86 12,03 14,02
2003 96,74 6,88 12,01 14,06
2004 96,78 6,94 11,99 13,95
2005 91,53 6,99 12,06 13,94
2006 99,93 7,23 12,29 13,83
2007 917,10 7,07 11,71 13,71

Cercanias de RENFE

Con un total de 9 lineas pr incipales y 337 kiléometr os, la Red de Cer canias-
RENFE de Madr id ha tenido a disposicién de sus usuar ios 99 estaciones
durante el afio 2007, de las cuales 5 se encuentran fuera de la Comunidad de
Madrid: en la linea C 2 Azuqueca y Guadalajara y en la linea C 9 Dos Castillas,
Vaquerizas y Cotos.

En el mes de Abril se pusieron a circular los nuevos trenes Civia en la linea C
3, sustituyendo a las unidades 440R. Estos trenes de ultima generacién ofrecen
un incremento de calidad y comodidad en sus desplazamientos, dotando al
corredor Atocha-Aranjuez de trenes versatiles y altamente respetuosos con el
entorno. Su disefio interior ofrece espacios diadfanos y accesibles para perso-
nas con movilidad reducida.

También en el mes de Abril, RENFE ha iniciado la compra de 60 nuevos trenes
Civia para satisfacer el aumento de demanda de las r edes metropolitanas de

Cercanias en el horizonte del 2010.

Mas de 200 trenes de Cercanias de Madrid contardn con el sistema de gestién
y control de trenes ERTMS, adoptado por la Unién Eur opea para equipar las
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nuevas lineas, e ir sustituy endo los 20 sistemas de sefializacién dif erentes
implantados en los distintos paises europeos. Este sistema reduce la posibili-
dad del fallo humano en la conduccién en un 95 por ciento.

En el mes de Ma yo queda inaugur ada la nueva estaciéon de Asamb lea de
Madrid-Entrevias en el corredor del Henares. Con una inversién de 6,5 millo-
nes de euros, esta estacion da servicio a 24.157 usuarios (viajeros subidos mas
bajados).

Del dia 7 al 23 de Ag osto el tunel Atocha-Chamar tin permanecié cerrado al
publico con motivo de las obras de mejora que se realizaron de cara a la incor-
poracién de nuevas infraestructuras ferroviarias. Para ello se puso en funcio-
namiento un dispositivo especial de autobuses alternativos.

Cabe destacar que ademas de los canales de informacién habituales, se puso
en funcionamiento un nuevo sistema de informacién a través de mensajeria de
teléfono moévil, con el fin de poder conocer en tiempo r eal las posibles inci-
dencias de las lineas de Cercanias de Madrid.

En el mes de Septiembre, Cercanias de RENFE incrementé la oferta de trenes
Civis en el corredor Madrid-Guadalajara.

A modo de experiencia piloto, el dia 5 de Noviembre se ha instalado en el ves-
tibulo de la estacién de Recoletos (salida a la calle Pr  im) un sistema, que
mejora la recepcién de los mensajes emitidos por megafonia a todas aquellas
personas con discapacidad sensorial y provistas de un audif ono con modali-
dad T, implementado en el 90 por ciento de ellos.

Finalmente, en cuanto a la v aloracién percibida por los clientes, segun la
encuesta realizada en Octubre de 2007, el indice de Calidad otor gada fue de
7,45 puntos sobre 10.
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Lineas de autobuses interurbanos

La Red de autobuses interurbanos de la Comunidad de Madrid estd integrada,
a 31 de Diciembr e de 2007, por 330 lineas que alcanzan las 459 lineas si se
incluyen los servicios urbanos de las Cor onas B y C, cuyo itinerario discurre
integramente dentro de la regién, existiendo, ademas, otras lineas interregio-
nales de menor entidad que también pr estan un ser vicio interno enla
Comunidad. El conjunto de lineas inter urbanas es explotado por 33 empresas
distintas, al amparo de 44 concesiones administrativas. A su vez existen otras 7
concesiones urbanas y 2 servicios de empresas municipales.

La oferta de transportes programada para el conjunto de la Red inter urbana
asciende a 24.044 expediciones en un dia laborable de invierno de 2007, de las
cuales 1.060 corresponden a las realizadas durante una hora punta y en un solo
sentido.

El parque de vehiculos adscrito a las concesiones dependientes del Consorcio,
utilizado en las lineas inter urbanas de autob uses durante 2007 es de 1.751
unidades (1.924 si se contabilizan las concesiones urbanas y ser vicios
municipales urbanos), de las que 1.705 cuentan con la imag en del Consorcio
desde su incor poracién. La capacidad media del conjunto es de 50 plazas
sentadas y 22 de pie.

En 2007 se hanr enovado 188
autobuses de la f lota regional.
La edad media del parque es de
4,88 afios, con lo que se alcanza
el objetivo de mantenerla en el
tramo de 4,5 a 6 afios, magnitud
aceptable para este parametro,
tanto desde el punto de vista de
la seguridad como de la dispo-
nibilidad del material y la cali-
dad del servicio. . SERVICIO

Asimismo, durante el ejer cicio
comentado se han incor porado
a la flota de vehiculos interurba-
nos un total de 188 autob uses
accesibles. Este resultado refle-
ja el esfuerzo econdémico reali-
zado por el Consor cio para la
renovacioén de la flota y elimina-
cién de barreras para facilitar el
acceso a personas de mo vili-
dad reducida concretado en
subvenciones para los vehiculos
accesibles.
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Lineas urbanas de autobuses

Aunque en una gr an parte de los municipios de la Comunidad de Madr id el
transporte urbano es prestado por las mismas lineas inter urbanas de autobu-
ses, en 2007 un total de 39 municipios-ademas de Madrid capital-contaban con
una Red especifica de lineas urbanas de autob uses, todas ellas dependientes
del Consorcio Regional de Transportes.

El nimero de lineas urbanas es de 129, siendo la oferta programada para su
conjunto de 8.429 expediciones en un dia laborable de invierno.

Lineas interurbanas de autobuses
Distribucion de la oferta de servicio por corredores

Corredor de acceso Nam. de N° Expediciones
Lineas h.p./s.(¥) diarias
Madrid-Alcobendas-San Sebastian R.(A-1) 34 103 2.064
Madrid-San Fernando-Torrejon-Alcala (A-2) 17 96 1.599
Madrid-Coslada-San Fernando (M-201) 6 30 741
Madrid-Mejorada-Rivas V.-Arganda (A-3) 19 60 1.242
Madrid-Pinto-Valdemoro-Aranjuez (A-4) 16 4d 963
Madrid-Getafe-Parla (A-42) 15 52 1.361
Madrid-Leganés-Fuenlabrada (IM-425 y M-411) 14 65 1.904
Madrid-Alcorcon-Mostoles (A-5) 23 106 2.955
Madrid-Pozuelo-Boadilla (M-502 y M-511) 11 49 890
Madrid-Pozuelo-Majadahonda-Las Rozas (A-6) 56 209 4.446
Madrid-Tres Cantos-Colmenar V.(M-607) 13 39 1.015
Resto de corredores y lineas transversales 106 207 4.864

Total Comunidad de Madrid

(*) h.p./s.=En una hora punta por sentido.
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4.2 | La demanda de transporte publico

Demanda del Sistema de Transporte Publico de la CAM en 2007 (en millones)

Metro de Madrid 687,17 687,17 1.037,1 4.807,0
EMT 455,4 400,5 455,4 1.762,4
Concesiones ferroviarias 12,7 12,7 12,7 120,8

Concesiones por carretera 213,6 261,0 213,6 4.117,7
Cercanias RENFE 201,2 201,2 250,7 3.905,3

El Sistema de Transporte Publico colectivo de la Comunidad de Madr id ha
registrado en el afio 2007 la cifr a de 1.630,6 millones de viajes, cuya distribu-
cién en los diferentes modos refleja su creciente complejidad, con la aparicién
de un nuevo epigrafe denominado Concesiones F erroviarias que alberga los
servicios de metros ligeros explotados en régimen de concesién por di versos
operadores.

Las actuaciones cor respondientes al Plan de Ampliacién de Metr o y Metros
Ligeros del per iodo 2003 2007 lle vado a cabo por la Consejeria de Obr as
Publicas y Transportes, cuya puesta en ser vicio ha tenido lug ar a lo lar go del
afio, han conducido a una r edefinicién de algunos cr iterios de contabilizacién
de la demanda de transporte.

Este hecho, unido a las circunstancias excepcionales en las que se presto6 el ser-
vicio en el cuatrienio mencionado, sobre todo en el afio 2006 por la impor tante
afectacion de las consecuencias de las obr as particularmente en los modos de
superficie, dificulta en alguna medida la compar acién con el afio pr ecedente,
aunque en ningun caso la repercusién de estas modificaciones de criterio sobre
la evolucion de la demanda global pueda considerarse significativa.

En definitiva, los grupos de modos en los que se descompone la demanda total
del sistema se denominan, a partir de 2007, como sigue:

* Metro de Madrid, el operador publico que opera enla zona A y en las z onas
Bl y B2 a tr avés de las e xtensiones fuera del término municipal de Madr id
conocidas como MetroSur, MetroNorte y MetroEste.

* EMT, el operador publico de autobuses urbanos del municipio de Madrid.

* Cercanias-RENFE, el operador publico ferroviario dependiente del Ministerio
de Fomento.

* Concesiones Ferroviarias, que incluye los servicios ferroviarios que operan en
régimen de concesion de la Comunidad de Madrid, con independencia de la
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zona, y que, en el afio 2007 comprende a las empresas TFM (que hasta este afio
se incluia en el apartado Red de Metro); Metros Ligeros de Madrid, que explo-
ta la linea ML11 interior al término municipal de Madrid; Metro Ligero Oeste,
que explota las lineas ML2 y ML3, en las zonas Bl y B2; y Tranvia de Parla, que
explota una linea urbana en dicho municipio de la zona B2.

* El quinto y ultimo gr upo es el denominado Concesiones por Car retera, en el
que se incluyen todos los oper adores de autobuses interurbanos y urbanos
bajo régimen concesional, con las e xcepciones del Ser vicio Municipal de
Transportes de Parla y la Empresa Municipal de Transportes de Fuenlabrada,
incluidos también aqui por operar fuera de la zona A.

Es necesario recordar en cualquier caso con respecto al tratamiento de la infor-
macioén que, en el conjunto de la demanda de los modos f erroviarios se aplica
el concepto de viaje red, mientras que en el transporte por carretera, urbano e
interurbano, cada etapa comercial se considera como un viaje.

La prestacién del servicio se ha caracterizado por consiguiente por una acumu-
lacién de inauguraciones de nuevos tramos de la Red de Metro y de metros lige-
ros, que ha alterado el reparto modal de la demanda entre los operadores alter-
nativos. Adicionalmente, la apertura de los nuevos intercambiadores de trans-
porte ha dado lugar asimismo a una modificacién y, en su caso, reordenacién de
algunos de los ser vicios afectados que, asimismo, han podido inf luir en la
demanda de los operadores correspondientes.

Estas circunstancias han determinado la e volucién de la demanda, que, en tér-
minos generales, presenta unos indices negativos en todos los oper adores tra-
dicionales salvo en el caso de Metr o de Madrid, que légicamente se beneficia
de los trasvases de viajeros procedentes de los operadores de superficie hacia
los nuevos tramos abiertos en la Red.

El grupo de operadores denominado Concesiones Ferroviarias, salvo por lo que
respecta a TFM, operador ya suficientemente consolidado, no ha hecho sino
comenzar, ya que apenas han estado operativos los tultimos cinco meses del afig
por lo que es pr ematuro obtener conclusiones sobre su comportamiento, aun-
que también expliquen una parte de la pérdida de demanda registrada por el
conjunto de las Concesiones por Carretera.

La disminucién de la demanda de EMT obedece basicamente a la practica des-
aparicién del elevado nimero de servicios especiales que fueron necesarios el
aflo anterior para paliar los efectos de las obras del Plan de Ampliacién y otras
actuaciones (M-30).

Cercanias-RENFE, sin embargo, presenta un descenso del 1,5 por ciento que sin
duda obedece a la conjuncién de varios factores: normalizacién de los servicios
competidores por carretera, apertura de los nuevos tramos de Metro, etcétera.

En sintesis, y no realizando un ejer cicio homogeneizador de los v ariados y
diversos criterios y efectos que desvirtuan de algin modo la compar acién con
el afio anterior, la demanda total transportada ha aumentado un discreto 0,5 por
ciento, acentuandose la atraccion del conjunto de los modos f erroviarios, que
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mueven mas de 900 de los 1.630 millones de viajers, merced fundamentalmen-
te a Metro de Madrid.

Como consecuencia de este panor ama general, Metro de Madr id continda
ganando cuota de participacién en el reparto modal, con un 42,2 por ciento de
los desplazamientos.

El incremento de Metro de Madrid, del 4,6 por ciento, es muy homogéneo en
términos de &mbitos espaciales. Mencién aparte delosn uevos tramos de
MetroNorte y MetroEste, cuyas aportaciones son practicamente iguales (mas de
medio millén de viajes mensuales cada uno de ellos que han totalizado siete
millones de desplazamientos entre ambos), este 4,6 por ciento de aumento se
observa tanto en los viajes internos a la zona A (MetroMadrid) como en los via-
jes correspondientes a MetroSur, que suman ya cerca de 60 millones de viajes
anuales, casi las dos terceras partes del tramo. Es destacable a este respecto el
hecho diferencial sobre la evoluciéon de afios anteriores que los viajes inter nos
al A&mbito MetroSur, siendo mayoritarios, han aumentado en el conjunto del afio
en mucha menor proporcién que los viajes combinados entre dicho ambito y la
zona A, experimentando un descenso muy agudo en el ultimo trimestre. Por otra
parte, los nuevos tramos de la Red de Metro en municipios exteriores a Madrid
(MetroNorte y MetroEste) ofrecen una composiciéon espacial muy dif erente, en
la cual los desplazamientos inter nos, es decir, sin un extremo en la zona A, son
claramente minoritarios (19 y 9 por ciento en MetroNorte y MetroEste respecti-
vamente).

En cuanto a la composicién de la demanda global por tipo de titulo , el billete
sencillo sigue experimentando un crecimiento muy importante, con un 8,15 por
ciento, consecuencia con toda segur idad del mantenimiento de su pr ecio en
Metro y EMT en un euro. Ello ha significado que, en el conjunto de la demanda
su participacién alcance el 10,7 por ciento, manteniéndose las diferencias entre
los modos urbanos e inter urbanos, en los que su pr esencia es mayor debido

memoria 2007 45



Informe de Gestion

tanto a la no generalizacion del billete de 10 viajes en todos los oper adores de
carretera, asi como a la ma yor cuantia en términos absolutos del desembolso
necesario para adquirir el billete, que actia como efecto disuasorio. Resulta sig-
nificativo el hecho de que en el conjunto de las concesiones f erroviarias es
donde la penetracién del Abono Transportes es menor, con un 58,3 por ciento,
mas bajo incluso que en Metr o de Madr id. Esto se e xplica, aun teniendo
las mismas tar ifas de aplicacién, por la ma yor bonificaciéon relativa de las
mismas en estos concesionarios como consecuencia del mayor recorrido medio
de los viajes.

Con relacién a la demanda de los concesionarios de transporte por carretera, el
descenso de demanda se concentra en las lineas inter urbanas radiales, ya que
tanto los viajeros transportados por los servicios urbanos como las lineas trans-
versales han aumentado (2,59 y 1,09 por ciento r espectivamente). Lia distribu-
cién espacial de las v ariaciones refleja la repercusién de la apar icién de los
nuevos tramos de la Red de Metro y las concesiones ferroviarias. Asi, los corre-
dores de la A-1, A-2, A-5 y M-607 son los que presentan una evolucién negativa
mas acusada, mientras que los operadores que discurren por la A-4 crecen nota-
blemente, casi un 8 por ciento, seguidos por los que prestan servicio en la A-6,
que con un 3,65 por ciento de inciemento vuelve a recuperar proyeccioén de cre-
cimiento a pesar de que el afio 2007 no se ha puesto en funcionamiento ain el
nuevo Intercambiador de Moncloa.

Evolucion de la demanda global (millones)

Metro de Concesiones | Cercanias | Concesiones
Madrid Carretera RENTE Ferroviarias

2001 543,0 496,0 284,9 176,5 1.500,4
% VAR 01/00 3,1% 0,3% 5,5% 9,5% 3,5%
2002 565,6 478,4 272,5 198,6 1.518,2
% VAR 02/01 4,1% -3,5% -4,3% 12,5% 1,0%
2003 604,0 470,17 2176,8 192,4 1.543,9
% VAR 03/02 6,8% -1,6% 1,6% -3,1% 1,9%
2004 618,4 413,7 216,2 195,3 1.563,6
% VAR 04/03 2,4% 0,6% -0,2% 1,5% 1,3%
2005 647,0 470,2 215,6 199,0 1.591,8
% VAR 05/04 4,6% -0,7% -0,2% 1,9% 1,8%
2006 660,3 482,5 215,9 204,3 1.623,0
% VAR 06/05 2,1% 2,6% 0,1% 2,6% 2,0%

2007 687,1(2) | 455,4
%VAR 07/06 4,1% -5,6%

12,7 (3)

(1) En el afio 2000 se modifica el procedimiento de calculo de viajes (cancelaciones en lugar de encuesta domiciliaria).

(2) A partir de 2007 la demanda de TFM, hasta este afio incluida en la serie de esta columna bajo el epigrafe de Metro de
Madrid, se considera en el grupo de Concesiones Ferroviarias.

(8) Incluye los operadores TFM, MLM, MLO y Tranvia de Parla.
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4.3 | Marco tarifario

La integracién del marco tarifario ha constituido un objetivo del Consorcio de
Transportes desde su creacién. Un sistema tarifario homogéneo en su estructu-
ra y tipologia, proyecta una imagen unitaria e integrada del sistema de tr ans-
porte publico, y hacia este objeti vo se dirigen las decisiones adoptadas en
materia tarifaria, en un sistema cada vez de mayor complejidad.

El marco tarifario del sistema de tr ansportes de la Comunidad de Madr id se
basa en dos principios basicos:

* Una tipologia de titulos sencilla, basada en tres tipos distintos dir igidos a
otras tantas categorias de usuarios.

* Una estructura zonal, en la que el precio se relaciona con el nimero de zonas
atravesadas.

Con respecto al primero de los elementos, los titulos y caracteristicas genera-
les de los mismos son los siguientes:

* Un billete sencillo, unimodal, dirigido al usuario ocasional y de adquisi-
cién en el momento de la utilizacién.

* Un billete de diez viajes, unimodal (salvo en el caso de los oper adores
Metro de Madrid, EMT y Metros Ligeros de Madrid en la zona A, en los
que existe un billete tinico), orientado a usuarios de utilizacién interme-
dia del sistema y de venta anticipada.

 Un titulo personal, multimodal, de utilizacién ilimitada en el periodo de
validez (mensual o anual), el denominado Abono Transportes, destinado
a los usuarios mas habituales e igualmente de venta anticipada.

Hay que recordar que los tr ansbordos entre lineas en el caso de Metr o de
Madrid en el ambito de la zona A se encuentran despenalizados, mientras que

clabermnin pars gue podamues ohecene
frierran o b

reiva, satis apostanda Gor alps
inan pard 1 ¥ 1 ciudad
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en el caso de los autob uses, urbanos e interurbanos, las transferencias entre
lineas son consideradas etapas comerciales adicionales.

La progresiva ampliacién de la Red de Metr o, ahondando en la superacién de
los limites del término municipal de Madrid que ya se inicié con el tramo de la
linea 9 explotado en régimen de concesién, entre las estaciones de Puerta de
Arganda y Arganda del Rey (zona B3), y posteriormente con MetroSur (zonas
B1 y B2), ha continuado en el afio 2007 con los tramos de las lineas 10 y 7 deno-
minados MetroNorte y MetroEste, ambos en la zona Bl. Estas actuaciones, a las
que se han unido las lineas de metro ligero, también en régimen de concesion,
ML1 (zona A), ML2 y ML3 (zonas Bl y B2) y el Tranvia de Parla, han llevado a
definir el siguiente esquema de titulos de tr ansporte no personales par a los
operadores publicos (Metro de Madrid y EMT) y las concesiones ferroviarias:

* Un billete sencillo, con precio unico de 1 euro, para cada uno de los tra-
mos de Metro de Madrid de zonas distintas (zona A o Metr oMadrid,
MetroSur, MetroNorte y MetroEste), para las concesiones f erroviarias
(tramo de la linea 9 de Metro explotado por TFM, linea ML2 y linea ML3
de Metro Ligero Oeste y Tranvia de Parla) y para la EMT de Madrid.

* Un billete de diez viajes unif icado para Metro de Madrid (zona A) y
EMT, el denominado metrobus, y especifico para cada uno de los tr a-
mos de Metr o de Madr id de z onas distintas de la A (Metr oSur,
MetroNorte, MetroEste) y para las concesiones f erroviarias (tramo de
linea 9 explotado por TFM, linea ML2 y ML3 de Metr o Ligero Oeste y
Tranvia de Parla), al precio unico de 6,40 eur os, salvo en el caso del
Tranvia de Parla, cuyo precio se iguala al de los ser vicios urbanos de
los municipios de las zonas metropolitanas, unificado en todos los casos
a 5,50 euros.

En el caso de la linea ML1, concesién ferroviaria interna a la zona A explotada
por Metros Ligeros de Madrid, se ha optado por consider arla desde el punto
de vista tarifario como una linea de metro, de manera que los billetes sencillo
y de diez viajes definidos son igualmente validos en dicha linea.

Por otra parte, el billete sencillo combinado ya existente los afios anteriores, y
que fue creado para facilitar los desplazamientos de los viajer os esporadicos
entre los tramos de la red de metro pertenecientes a distintas zonas tarifarias
y a TFM, ha extendido suv alidez noséloalosn uevos tramos de metr o
(MetroNorte y MetroEste) sino también a las lineas ML2 y ML3 de metro ligero,
que conectan con la linea 10 de Metro en la estacién de Colonia Jardin. El pre-
cio de este titulo en 2007 ha sido de 1,75 eur os.

La integracién tarifaria total del sistema esla car acteristica del Abono
Transportes. Existen tres modalidades dependiendo de la edad del titular:
Normal (entre 21 y 65 afios), Joven (hasta 21) y Tercera Edad (a partir de 65). El
Abono Normal puede adquir irse con v alidez mensual o an ual, y el Abono
Tercera Edad, que también se ofrece en la versién anual, tiene un precio tnico
para toda la Comunidad de Madrid.

Por otra parte, la poblacién flotante puede beneficiarse también de las venta-
jas de un titulo de transportes universal y de utilizacién ilimitada a través de los
denominados abonos turisticos, que se distribuyen en dos tinicas modalidades
zonales: A y T (todas las zonas), cada una de ellas para cinco periodos tempo-
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rales distintos: 1, 2, 3, 5 y 7 dias. Los menores de once afios se benefician de un
descuento del 50 por ciento . Existe, asimismo, una modalidad denominada
Abono Congresos, con un descuento de apr oximadamente el 30 por ciento
sobre el correspondiente abono turistico, destinado a convenciones y otro tipo
de acontecimientos colectivos.

A continuacién se indican los precios vigentes de este titulo de transportes en
el afio 2007:

Titulos personales multimodales (Abono Transportes)

Abono Transportes Normal (Mensual) H

Zona A 40,45
Zona Bl 46,90
Zona B2 53155
Zona B3 60,25
Zona B1-B2 34,65
Zona C1 66,55
Zona C2 73,60
Zona El 81,90
Zona E2 97,715

Abono Transportes Joven (Mensual)

Zona A 26,30
Zona Bl 29,75
Zona B2 33,80
Zona B3 38,65
Zona B1-B2 22155
Zona Cl 42,20
Zona C2 46,40
Zona E1 58,70
Zona E2 73,05

Abono Transportes Anual

Zona A 444 .95
Zona Bl 515,90
Zona B2 589,05
Zona B3 662,75
Zona Cl 732,05
Zona C2 809,60

Abono Transportes Tercera Edad Mensual H

Para todas las zonas 10,15

Abono Transportes Tercera Edad Anual H

Para todas las zonas 111,65
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Bbono Turistico

. § A . § . § . § T T T T T
(1dia) | (2dias) | (3dias) | (5dias) | (Idias) | (1dia) | (2dias) | (3dias) | (5dias) | (Zdias)

3,80 6,80 9,00 14,20 | 19,80 7,60 13,60 18,10 28,20 39,60

Mediante la aplicacién de estas tar ifas, la recaudacién media por viajer o en
Metro de Madrid y EMT en el afio 2007 ha aumentado un 9,18 por ciento en
relacion con el ejercicio precedente (0,5561 euros frente a 0,5093 euros). Los
viajes combinados entre los distintos &mbitos de Metr o elevan casi un 7 por
ciento la percepcion media en Metro respecto a la de EMT.

Recaudacion media por viajero (neta)

Tarifa de Metro de Madrid 0,5252 0,5715
Tarifa EMT 0,4877 0,5327
Tarifa Metro+EMT 0,5093 0,5561
Variacion interanual (%) 3,90 9,18
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Por su parte, en las concesiones de transporte por carretera se aplica la misma
tipologia general de titulos, billetes sencillos y de diez viajes, sobre la estruc-
tura zonal vigente, gradudndose el precio en funcién del nuimer o de zonas
recorridas. Ambos titulos son validos en cada oper ador, si bien los pr ecios
estdn practicamente unificados en todas las r elaciones zonales en la cor ona
metropolitana.

Las tarifas de estos ser vicios experimentaron un aumento medio en 2007 del
4,3 por ciento, siendo la recaudacién media por viajero del conjunto de las con-
cesiones de transporte por carretera en 2007 de 1,0007 euros.

Las tarifas de los ser vicios urbanos correspondientes a municipios de Alcala
de Henares, Torrején de Ardoz, Fuenlabrada, Aranjuez, Parla, Collado Villalba,
Arganda del Rey y Torrelodones fueron las siguientes:

- Billete sencillo: 1,00 euros

- Bonob1us de 10 viajes: 5,50 euros
El incremento para 2007 aprobado por la Administracién Central para las tari-
fas de los servicios de Cercanias-RENFE ascendié al 3,7 por ciento, concretan-

dose en la tabla siguiente los precios vigentes por titulos y nimer o de zonas
atravesadas

Tarifas de Cercanias de RENFE (enero de 2007)(en euros)

viajes

Una/dos zonas 1,10 5,90 21,00
Tres zonas 1,25 9,00 26,50
Cuatro zonas 1,80 14,50 42,50
Cinco zonas 2,35 16,75 49,50
Seis zonas 2,15 21,00 61,00
Siete zonas 3,60 21,35 72,50
C-9 Cercedilla-Cotos (*) 3,60 - Segin zonas

(*) Los dias laborables dispone de un billete de Ida y Vuelta al precio de 6,30 €.
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MARTIN, 5.A. INTERBUS, 5.5 ALSA METROPOL ETASA ALACUBER,S.A. | H.COLMENAREJO,S.A.| LLORENTE,S.A. | AUTOPERIFERIA,S.A | DEBLASYCIA.S.L. ERGABUS, S.A.
MADRID-LEGANES | MADRID-AL-SS.REYES | MADRID-UNI AUTON | MADRID-COSL-S.FER. | MADRID-ELPARDO | MADRID-EL GOLOSO | MADRID-POZUELO | MADRID-LAS ROZAS | MADRID-ALCORCON
BS BB. BS B.B. BS BB. BS B.B. BS BB. BS B.B. BS B.B. BS B.B. BS BB. BS B.B.
1,50 8,20 1,50 8,20 1,50 8,20 1,50 8,20 1,10 6,50 1,50 8,20 1,50 8,20 1,50 8,20 1,50 8,20 1,20
MADRID-FUENLA. MADR.-T.CANTOS | MADR.-MEJORADA
1,9 11,70 . 1 190 11,70 1,90 11,70 1,90 11,70 1,90 11,70 145
190 11,70 1,9 11,70 1,9 11,70
MADRID-LOECHES MAD. COLME MADRID-ARGANDA
2,00 1 2,60 16,50 . . 1 = . 2,60 16,50 2,60 16,50
2,60 16,50 2,60 16,50 2,60 16,50
1,00 5,30 - 1 0,90 1 1,00 5,50 - 1 - A 1,00 5,50 - - 1,00 5,50 -
1,18 6,00 1,00 5,30 - 1 1,18 6,00 - 1 0,90 A 1,18 6,00 118 6,00 - - 0,90
1,40 8,00 140 8,00 140 8,00 1,40 8,00 . 1 140 8,00 1,40 8,00 1,40 8,00 140 8,00 0,95 L
1,40 8,00 140 8,00 . 1 1,40 8,00 . 1 140 8,00 . | 140 8,00 140 8,00 145 8,00
1,00 5,30 . 1 1,00 5,50 1,18 6,00 . 1 . l 1,00 5,50 . 1,00 5,50 .
. 1 1,18 6,00 5 1 . ! . 1 0,90 l 1,18 6,00 1,18 6,00 1,18 6,00 0,90
1,70 10,00 1,70 10,00 . 1 1,70 10.00 1 . 1,70 10,00 4 1,10 10,00 1,70 10,00 140
0,90 1,18 6,00 . 1 1,18 6,00 . 1 1,00 5,50 . 4 1,18 6,00 0,95 2 1,00 5,50
0,90 0,90 0,90 ! 0,90 L . 1 . l 0,90 4 0,90 0,90 2 .
i i I - 1 - L - 1 3,10 22,60 4 3,10 22,60 2,10 . 3,10 22,60
. = 1 a ! . L 2 1 0,90 l . 4 0,90 0,90 . 2
. = ! a ! . L . 1 3,15 l . 4 . . . 4,00 21,00
. . 1 . ! . L 5 ! 2,10 1 . 4 1,80 1,15 2,10
2 - ! 2 1 . | 5 1 2,50 l . 1 2 . 2 2,30
- - 1 - 1 - 1 - 1 - A - | - - - 2,15
. . 1 . ! . . . ! 165 1 . 4 . . . 2,00 12,00
i i I i 1 - | - 1 1,70 A - 4 148 1,70 . 1,50
- I - I - I - I - I - ] 1,40 8,00 1,00 - -
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UMMM JULIAN DECASTRO |URBANOSDELSUR,SA.|  LAVELOZ,S.A. gg‘;;;.&’g g. SAN JUAN ABADS.L. nggg;gﬁf;f H’;%*;‘::_ ALSA. AUTOCARES BELTRAN |  LARREA, S.A.
MADRID-GETAFE wm‘ggg MADRID-PARLA N?:::;'ZSSN
BS BE. BS BB. BS BB. BS BB. BS BE. BS BB BS BB. BS B.B. BS BB. BS B.B.
1,50 820 1,50 820 115 ! 1,50 820 150 820 110 ! 1,50 8,20 - . 090 .
; I E | 1,90 11,0 140 ] 1,90 11,0 1,90 12,30 1,90 11,70 1,90 1,70 - ; 125 ;
2,60 16,50 E I 2,60 16,50 2,60 16,50 - 1 2,60 16,50 2,60 16,50 2,60 16,50 2,60 16,50 2,60 16,50
. I 1,00 5,50 1,00 5,50 ; | L5 6,00 ; ] ; ] ; - - - ; ;
: I 1,15 6,00
125 7,80 1,15 6,00 090 | : ! 1,18 6,00 098 | 1,18 6,00 - . 090 .
; I E I 140 800 095 ] 1,40 8,00 140 800 1,05 ] 1,40 8,00 - ; 095 ;
1,40 800 . I 140 800 095 ] 1,40 800 140 800 125 ] 1,40 8,00 140 800 1,00 ;
] | i I ; 1 ] ] 1,00 5,50 1,00 5,50 ; ] 1,00 5,50 - ; - ;
] | i ! 1,15 6,00 090 ] ] 1 1,1 6,00 095 ] 1,15 6,00 - ] 090 -
170 1000 : l 170 10,00 170 10,00 ; I 170 10,00 1,85 ] 170 10,00 - ; 115 ;
115 6,00 E ! 1,00 5,50 ; ] ; I ; ] ; ] 1,00 5,50 - ; ; ;
. | 090 I 090 I 090 ] 090 I 090 ] ; ] ; - ; ; ;
310 22,00
. | . ! 315 22,60 . | : ! 310 22,60 320 2375 320 2315 300 . 310 24,00
. ] . ! 095 l . | ; I : ] . ] 090 090 . 090 ;
; | E ! 400 21,00 ; | ; I ; ] ; ] ; ] 360 ; 340 ;
. I . ! 2,20 1 ; ] ; 1 1,80 ] 2,40 ] 2,15 - ; 1,95 ]
; | . I 2,30 I ; ] ; I ; ] ; ] ; ; 2,10 ; 2,00 ;
] | i I 2,10 1 ; ] ; 1 ] ] ] ] ] . 165 ] 2,00 12,00
] | E I 1,15 6,00 090 ] 0,90 I 155 6,00 098 ] 1,15 ; 6,00 ; 115 6,00
; | E ! 1,80 1 ; ] ; I 170 10,00 2,00 ] 185 . 1,65 ; 165 ;
1,20 | : I 1,40 8,00
175 10,95 : | : ! 140 800 1,30 | 1,3 : 1,15 . 1,40 800
; | . I 095 1 ; ] ; I 1,00 ] 1,15 6,00 . . - . ! .
; | . I 1,10
145 1 : | : ! : | 1,20 | 1,10 : 1,15 . 1,00 ;
; | . I 090 1 ; ] ; I ; ] 090 ] . . 090 . 090 ;
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4.4 7 El Abono Transportes

Desde su creacién en 1987, con el fin de racionalizar el precio de los servicios
de transporte publico y potenciar su utilizacién, el Abono Transportes ha evo-
lucionado hasta convertirse en el titulo mas utilizado por el conjunto de los
usuarios del sistema, que realizan mediante alguna de sus diversas modalida-
des practicamente las dos terceras partes del total de los desplazamientos.

El Abono Normal, para los usuarios con edades compr endidas entre 21 y 65
afios, favorece la utilizacién del transporte colectivo entre los viajeros habitua-
les, mientras que con el Abono Joven, para los usuarios cuya edad no supera los
21 afios, se beneficia a un segmento de poblacién con elevada movilidad obli-
gada, ofreciéndoles un precio acorde con su poder adquisiti vo, ademas de
fomentar la demanda futura con el fin de conseguir un cambio en los hdbitos

de transporte.

Con el Abono Tercera Edad se atiende a la pob lacién con edad superior a los
65 afios, facilitdindole el uso del sistema mediante la aplicacién de un pr ecio
Unico para toda la Comunidad, promoviendo su utilizacién en horas y periodos
valle.

El Abono Anual se dirige tanto al usuario habitual, que gestiona de otra forma
su gasto en transportes, como a las grandes empresas e instituciones, a las que
se lesf acilita el tr ansporte de sus empleados. Existe asimismo un Abono
Transportes Anual para la Tercera Edad, que evita la renovacién mensual a este
colectivo.

Cupones en circulacion (agregacion zonal)

7,0%
4,2%
Abono
Tercera gz Abono
Edad = Normal
93,0% T.Edad

23,9%

Anual
6,7%

Joven
11,3%

[ zZonan ] ZonaB [ ZonaC | ZomaE T.Edad Mensual  [[f] T.Edad Anual
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El Abono Transportes amplié ya en 2001 su cober tura geogréafica, superando
los limites de la Comunidad de Madr id mediante la cr eaciéon de los abonos
exteriores El y E2, en las modalidades Normal y J oven, para facilitar los des-
plazamientos entre las poblaciones limitrofes de Castilla-La Mancha.

El afio 2007 se haf ormalizado asimismo un acuer do conla] unta de
Comunidades de Castilla-Ledn, creando unos abonos combinados en determi-
nados servicios, de entre los cuales los mas signif icativos son los que unen
Madrid con Avila y Segovia, de manera que la parte del desplazamiento inter-
no a la Comunidad de Madrid pueda realizarse con el Abono Transportes.

El Abono Transportes, con una utilizaciéon del 63,6 por ciento , practicamente
estabilizada en los ultimos afios, parece haber encontrado su techo en torno a
los dos tercios de los viajes totales, la cuota que alcanza en Cercanias, el modo
en el que su representacién es mas elevada.

Cerca de cator ce millones doscientos mil abonos v endidos entre todas las
modalidades, que han sido utilizados para realizar mas de mil millones de via-
jes, con el récord de casi un millén tr escientos mil en el mes de marz o, cifras
todas ellas que indican la consolidacién del titulo entr e la poblacién dela
Comunidad de Madrid.

En consonancia con el limitado crecimiento de la demanda y de acuerdo con la
tendencia de estabilizacién indicada, el crecimiento total de las ventas en 2007
ha sido minimo, con un 0,39 por ciento, disminuyendo los abonos de los tipos
Normal y Joven con tasas del 0,89 y 3,05 por ciento r espectivamente, mientras
que crecen los anuales y los de Tercera Edad con un 3,52 y un 4,22 por ciento.

Esta disminuciéon de las ventas del abono Normal es responsabilidad exclusiva
de los correspondientes a la zona A, que, con una caida de casi el 3 por ciento
anulan la ya de por si escasa subida de los abonos delr esto de las zonas. La
tendencia negativa es especialmente acusada el ultimo tr imestre del afio, lo
que puede apuntar una relacion con el empeoramiento de la coyuntura econo-
mica.

En cuanto a la distribucién por zonas, y de acuerdo con el comentario anterior
relativo a la zona A, continda la tendencia de pérdida de significacién de esta
zona, que ya representa menos de un ter cio de los abonos v endidos. Este
resultado tiene su origen en causas demograficas (el Abono Tercera Edad es
el que crece con mayor intensidad) y territoriales (aumento de la proporcién
de la poblacién activa en las zonas metropolitanas y exteriores), y puede pre-
verse estable en el tiempo en un escenar io de ventas consolidadas como
viene siendo caracteristico los dltimos afios.

Por consiguiente, una disminucién de las ventas de abonos de la zona A ( 2,15
por ciento), practica estabilizaciéon de las zonas de la corona B ( 0,09 por cien-
to) y crecimientos muy moderados de los abonos mas alejados (cor onas C y
E), han dado lugar a una distr ibucién de abonos por z onas en el afio 2007
como se muestra a continuacién:
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La distribucion de abonos por zonas es por tanto como sigue:

Zona A 31,3 %
Zonas B 40,5 %
Zonas Cy E 3,6 %
Tercera Edad 23,9 %

En cuanto al Abono Turistico, se trata de un titulo en plena e xpansién, con un
crecimiento del 62 por ciento del total de ventas del afio anterior, habiéndose
alcanzado en 2007 la cantidad de 445.149 de todas las modalidades. La distri-
bucién de este titulo por z onas y tipos muestr a un predominio de la zona A
(84,4 por ciento) y de 1 dia de dur acién (46,07 por ciento), seguidos por los
de 3 dias, con un significativo 23,51 por ciento.

Con respecto al perfil de la poblacién, el afio 2007 practicamente la totalidad
de los titulos ha correspondido a usuarios individuales, lo que hace pensar en
dificultades de comercializacién de los abonos destinados al colectivo de con-
gresos y acontecimientos colecti vos, con escasamente un 1 por ciento . En
cuanto a los abonos individuales, la venta de los destinados al pub lico infan-
til, aun siendo minoritaria (el 3,3 por ciento),también ha registrado un aumen-
to muy importante, con mas del doble de titulos vendidos que el afio anterior.

56 memoria 2007



Informe de

Hontoyn 62 o Siar
.

@ Guitrago 0511 w7ove

.
Ruscatia

Dustanic @

Tonille @

San Sbusien
Wlos Roves @

o .
ondgr Aroguore

Voo

Parsds b Ccalons @Veigaronn

€1Viso 03 San duan
)

@it 12 Toloro

Zurz 45 Tan
()

Tarancén e

e Ocaia

® Duigus

Villtonas
L)

TOLEDO

®onin

Venta de cupones por tipo de Abono

PERIODO 2001/2007

Anual (1) Texcera
Edad

Gestion

2001 7.499.747 2.028.344 790.247 2.7192.679  13.111.017
%VAR.01/00 1,48% -2,41% 4,16% 5,50% 5,23%
2002 7.696.020 1.931.609 822.679 2.882.589  13.332.897
%VAR. 02/01 2,62% -4,771% 4,10% 3,22% 1,69%
2008 7.922.381 1.839.796 852.443 2.942.851 13.587.471
%VAR. 03/02 2,94% -4,75% 3,62% 2,09% 1,68%
2004 8.046.156 1.752.371 871.025 2.987.023  13.656.575
%VAR. 04/03 1,56% -4,75% 2,18% 1,50% 0,73%
2005 8.176.130 1.723.581 899.494 3.091.332  13.890.537
%VAR. 05/04 1,62% -1,64% 3,27% 3,49% 1,71%
2006 8.295.149 1.650.962 913.253 3.242.599  14.102.563
%VAR. 06/05 1,46% -4,21% 1,53% 4,89% 1,53%

2007 8.221.693 1.600.059 945.442 3.389.360

%VAR. 07/06 -0,89% -3,05% 3,52% 4,53%

14.156.554
0,39%

(1) Datos mensualizados del Abono Anual.
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Viajes con Abono Transportes (millones)

200172001

Metro de Cercanias | Concesiones| Concesiones
Madrid RENFE Ferroviarias | Carreteras

2001 321,8 319,2 122,2 192,7 961,9
COMB. s/TOT. 34,08% 33,19% 12,70% 20,03% 100,00%
2002 343,17 311,8 129,6 182,2 967,3
COMP. s/TIOT. 38,63% 32,23% 13,40% 18,83% 100,00%
2003 369,1 314,0 130,5 183,0 996,7
COMB. s/TOT. 37,08% 31,51% 13,10% 18,36% 100,00%
2004 380.6 317,0 134,4 182,5 1.014,6
COMB. s/TOT. 37,08% 31,51% 13,10% 18,36% 100,00%
2005 393.3 312,9 134,0 181,0 1.021,1
COMB.s/TOT. 38,52% 30,64% 13,12% 17,72% 100,00%
2006 402,0 314,8 135,3 180,7 1.032,9
COMB. s/TOT. 38,92% 30,48% 13,10% 17,50% 100,00%
2007 135,0 1,4 1.030,7
COMP. s/TOT. 13,09% 0,72% 100,00%
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Demanda de Abono Transportes en Zona A en 2001

Abono Transportes
IEH MetroMadrid E Concesiones | Concesiones
Madrid +EMT Ferroviarias | Carretera

ERETo 3415061062 | | 27:817.8691 || 61.823/981 1.915.414 225.318 63.964.723
Febrero 38128011 14| | 261693.754( || 59.943.928 1.861.122 227.153 62.032.803
Marzo 911822.8661||30/668.632] || 68.491.498 1.966.326 260.806 70.718.629
Abril 911479884 ||24/7110.958] || 56.190:8317 1.697.365 219.857 58.108.059
Mayo 85:886.830 | |27!585.174[ || 63.47]1.704 1.755.650 36.057 254.281 65.481.635
Junio 34.446.811 1 26.835.280 | | 61.282.151 1.788.654 123.133 247.629 63.318.433
Julio 28:881.085 || 211247.223} |11 50.128:308 1.563.199 101.784 195.072 51.886.579
Tlaellie] 201545.195 || 114.405.405 | | 34.951.200 1.024.711 79.016 143.103 36.119.020
Septicmbre (| 28651156 (| 21:1669.8983 | || 50.321.049 1.629.278 113.046 210.859 52.161.186
Ootubie 36152614872 | |28/267. 198} || 64.793.675 1.980.871 139.131 261.636 67.036.182
Noviembie | 184,902.092) |1 26:507.524 | | 161.409.616 1.888.067 138.644 245.518 63.543.201
Diciembre’ || 181:595.462 |1 23.895.808 | [ 54.991.210 1.693.484 126.373 233.531 56.918.291
iotall 2006} 8T428:369 [314.816.976 | [692.245.345 || 21.344.668 2.639.867 116.229.880
9001706 2,98%0 -4.93% -0,64% -2,12% 3,24% -0,69%
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4.5 | Otras actuaciones del Consorcio Regional de
Transportes

Durante el afio 2007, el Consorcio Regional de Transportes ha llevado a cabo
un buen numero de actuaciones destinadas a mejor ar la oferta del Sistema de
Transportes, junto a diversas acciones encaminadas a inf ormar a los usuarios
de los distintos servicios. Esta actividad se puede resumir asi:

Actuaciones en Metro, EMT y lineas interurbanas

En la Red de Metro se culminaron las obras del Plan de Ampliacién cor res-
pondiente al cuatr ienio 2003-2007 dela Red de tr ansporte metropolitano.
Dicha ampliacién que culmino en la pr imavera del afio 2007 consiste en la
construccién de 55,70 kilémetros de Metro y 27,77 de metro ligero y en 81 esta-
ciones. El Plan de Ampliacién de la Red de Metr o constituye un Plan de gr an
calado, que ha diversificado la Red, la ha vertebrado y prolongado en muchos
casos fuera del municipio de Madrid, mejorando sustancialmente la movilidad
de a una poblacién superior a los 700.000 habitantes.

A destacar la ampliacién de la linea 8 de Metr o de Madr id, tramo Barajas-
Aeropuerto T4 mediante financiacién privada, para lo cual planted un concurso
de construccién y explotacién de ese tramo durante un periodo de 20 afios. En
Mayo de 2006 se adjudicé dicha concesién a la sociedad Metr o Barajas
Sociedad Concesionaria, SA. La inversion total ha sido de 50,4 millones de eumos
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y la longitud del tramo de 2,5 kilémetros. Las obras se iniciaron el 5 de Junio de
2006 y el 3 de Mayo de 2007 tuvo lugar la puesta en servicio de dicho tramo.

Asimismo se ha continuado con la eliminacién de bar reras arquitecténicas en
toda la Red equipando estaciones con ascensor es y mejorando las instalacio-
nes actuales, ascensores y escaleras mecdanicas, etcétera.

Desde 2004 se esta llevando a cabo las remodelaciones de todas aquellas esta-
ciones que se consideran prioritarias debido a su grado de deterioro. En 2007
se han finalizado las obras de remodelacién y acondicionamiento de estacio-
nes de: Estrecho, Atocha, Atocha-RENFE, Colén, Canillejas, Carpetana,
Vinateros y Usera.

Durante el ejercicio 2007, dentro de las actuaciones in versoras realizadas en
estaciones, la mejora de la accesibilidad de los clientes ha contin uado siendo
prioritaria. Para ello se sigue trabajando en la busqueda de soluciones para la
eliminacién de barreras arquitecténicas para las personas con dificultad en la
movilidad o con alguna min usvalia fisica. Metro de Madr id participa en la
Comision Técnica de Accesibilidad y Supr esién de Barreras Arquitecténicas,
creada por la Comunidad de Madr id. En el ejercicio analizado se ha llevado a
cabo en 68 estaciones de la Red més antigua, la reforma de la sefializacién del
pavimento de andén para facilitar el transito a los viajeros con discapacidades
fisicas. Con estas actuaciones han quedado completados dichos tmbajos en las
estaciones de linea 1, 2,y 3, a excepcién de Bilbao y Gran via en la linea 1, pen-
dientes de acometer sus respectivas remodelaciones.

Ademas se ha continuado el plan de instalacién y r enovacién de ascensores y
escaleras mecdanicas. Durante 2007 se ha trabajado en la instalacién de ascen-
sores en las siguientes estaciones: tres en Conde de Casal; siete en Plaza de
Castilla; cinco en Goya; cuatro en Pue blo Nuevo; cinco en Laguna; seis en
Usera; cinco en Ovmwm“ dos en Iglesia, y cinco en Sol.

Asimismo, el parque de escaleras ha sido renovado de manera continua desde
el afio 1993, con un total de 325 escaleras renovadas, que representan el 25,23
por ciento del total. Durante el ejercicio de 2007 se ha realizado la sustitucién
de 40 escaleras mecanicas.

Por otra parte se ha contin uado la instalacién de air e acondicionado en el

material mévil més antiguo, equiparandolo, de este modo, con el que se esta
poniendo en explotacién en los ultimos afios. El objetivo final, es el de mejorar
la calidad y el confort de los viajeros y conductores en los trenes.

En la Red de autobuses de EMT se han llevado a cabo las siguientes actua-
ciones:

- Se contintia ampliando la cober tura geografica de la Red de EMT ,
incorporando al &rea servida directamente por ella, nuevas zonas de
crecimiento de la ciudad y areas de la misma con deficiente accesibili-
dad a este modo de transporte. De todas las actuaciones llevadas a cabo,
quizd las mas importantes por su impacto en la movilidad en general han

memoria 2007

61



62

memoria 2007

Informe de Gestion

sido la creacién de tres lineas de caracter industrial para atender zonas
de actividad econdémica insuf icientemente atendidas con tr ansporte
publico. Estas lineas, caracterizadas por unos hor arios especiales de
prestacién de servicios y por una sefializacién diferente, son la linea T11
Mar de Cristal-PE Cristalia, que atiende la Via de los P oblados (en el
distrito de Hor taleza); la linea T23 Puerta de Arganda-PI Las Gallegas
(en el distrito de Vicalvaro) para atender este poligono industrial que no
estaba servido por ninguna linea de transporte publico y la linea T32, en
sustitucién de la linea 88 de la EMT, que conecta la Plaza de Legazpi con
Mercamadrid, en el distrito de Villa de Vallecas. En este marco de actua-
ciones asociadas a las lineas industr iales, hay que hacer referencia a la
modificacién del itinerario de la linea 122 par a atender la nueva sede
del Ministerio de Educacién y Ciencia situada en el distr ito de Ciudad
Lineal.

Durante el afio 2007 se ha pr ocedido, también, a mejorar la cone xién
entre distintas lineas de autobts de la EMT y el r esto de los modos de
transporte publico. En concreto, las acciones realizadas han sido el tras-
ladado de las cabecer as de lalinea 155 y del Ser vicio Especial del
Cementerio Sur al Intercambiador de Plaza Eliptica, mejorando la cone-
xién con la red de Metro y con la red de autobuses interurbanos; el tras-
lado de la cabecer a de lalinea 33 de la EMT al Inter cambiador de
Principe Pio, favoreciendo los tr asbordos alasr edes de Metr o,
Cercanias y autobuses interurbanos; la prolongacién de los itiner arios
de las lineas 18 y 116 hasta el nuevo area intermodal de Villaverde Bajo-
Cruce. Esta area facilita el trasbordo entre diversas lineas de la EMT, de
autobuses interurbanos y del Metr o; y la creacién de una z ona comun
para las terminales de las lineas 28 y 48 de la EMT en el bar rio de
Canillejas, favoreciendo el trasbordo entre lineas y la explotaciéon de las
mismas.

Por otro lado, y como consecuencia del Plan de Ampliaciéon de Metr o
2003-2007 se ha reordenado la oferta de servicios de la EMT. Las accio-
nes mas impor tantes han sido la supr esiéon de la linea B Estacién de
Aravaca-Campus de Somosaguas como consecuencia de la puesta en
servicio del metro ligero de Pozuelo; la supresiéon de la linea 201 entr e
Barajas y la terminal T4 de Barajas tras la apertura de la estacién de
Metro Aeropuerto T4; y lasupr esién delSer vicio Especial
Fuencarral-Telefénica tras la inauguracién de la estacién de Metr o de
Ronda de la Comunicacioén.

Se ha mantenido la tendencia iniciada en el afio 2005 de atencién a los
nuevos nucleos desar rollados porlosP AU’s y donde destacan las
ampliaciones de itinerarios de las lineas 142 y 145 al PAU de Vallecas, la
modificacién del recorrido de lalinea 176 en el P AU de las Tablas y la
prolongacién del itinerario de la linea 134 a Montecarmelo. Asimismo se
ha mejorado el servicio en zonas de la ciudad con limitada accesibilidad
sometidas a pr esiones urbanisticas. Este es el caso del distr ito de
Fuencarral-El Pardo, en el barrio de Pefiagrande, donde se han modifi-
cado parcialmente los itinerarios de las lineas 137 y N20; en el distrito
de Tetudn con la ampliacién del itinerario de la linea 11 para atender el
eje de Marqués de Viana; en el distrito de Latina donde se ha ampliado
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el recorrido de la linea 55 para mejorar la conexién con el nuevo centro
de salud; en el distrito de Vicalvaro, con la prolongacién de la linea 106
hasta el entorno del barrio de La Catalana; en la Ciudad Universitaria,
distrito de Moncloa—Ar avaca, con la prolongacién de lalinea Upar a
mejorar la comunicacién de la UNED; la modificaciéon de la linea 119 en
la Colonia Tercio Terol, en el distrito de Carabanchel, para mejorar su
explotacién; y en el distrito de Barajas con las modificaciones llevadas a
cabo en las lineas 112 y 204 para mejorar la accesibilidad del barrio del
aeropuerto y del propio aeropuerto.

Se ha iniciado un plan de intermodalidad consistente en pr oyectar una
serie de puntos notables de la Red de transporte en los que existe cone-
xXion entre las redes de capacidad, Metro o Cercanias, y las redes de
superficie, concretado en un plan denominado de Ar eas Intermodales.
En este contexto, el concepto de Ar ea Intermodal se def ine como un
punto identificativo de la Red, que coordinando varios modos de trans-
porte, simplifica las relaciones origen-destino y amplia las alter nativas
de viaje. Dentro de este plan de Ar eas Intermodales la primera en lle-
varse a cabo fue Pavones, actuaciéon que en el afio 2007 se continud con
la puesta en mar cha del Area Intermodal de Villaverde Bajo-Cruce, y
que dada la alta aceptacién de los usuar ios, se continua en la linea de
proyecto de nuevas areas que coordinen la red de transporte publico de
la ciudad de Madrid.
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- Para mejorar los servicios, durante 2007 se ha contin uado la implanta-
cién de separadores fisicos que delimiten sobr e la calzada los car riles
exclusivos para transporte publico, carriles bus que separan los trans-
portes publicos de los vehiculos privados. Se trata de una medida que
permite establecer plataformas separadoras de trafico enlos ejes de
transporte mas importantes de la ciudad. Se pretende asi reducir tiem-
pos de viaje y en def initiva optimizar los r ecursos empleados por la
EMT. Asi para el afio 2007 se han alcanzado los 90 kilémetr os de carril
bus, de los cuales el 35 por ciento esta dif erenciado con un elemento
separador, el 4 por ciento discur re por calzadas separ adas, el 1 por
ciento es en contrasentido, y el resto se mantiene como car ril bus con-

vencional.

- En el capitulo de inversiones en material mévil se han recibido 160 uni-
dades, destacando el incremento de las subredes de vehiculos de gas y
de piso bajo. Simultdneamente se han amortizado 149 autobuses lo que
hace que el parque total permanezca inalter able, manteniendo su anti-

giiedad, con un valor de 5,70 afios.

- Asimismo contintan los trabajos de transformacién y homogeneizacién
de los distintos SAE que operan en las distintas lineas con el objetivo de
estién de la e xplotacién que

dotar a la Red de un tnico sistema de g
regulard la totalidad de las lineas.

En la Red interurbana, se han puesto en funcionamiento 26 lineas de n ueva

creacién y se han renovado 188 autobuses de la flota regional.

o b=
) ATUNTAMSENTO YUNTAMIENTO

DU WOYD DE MAMZANARES L DE COLMENAR VIEJO
- 2

Nueva linea interurbana 610 Torrelodones-Hoyo de

5]
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Comunidad de Madrid

Manzanares-Colmenar Viejo
A

del prépuma dia 15 do marzo 5o pons en
Ia nueva linea de autobis interurbano 610
riy, siquiendo la carratara M-618, las
o Colmenar Viejo, Hoyo de Manzanares
v Torrelodones. Gracias @ ln nueva linea 610, estos
mumcipios quedan conectados entre si por vez
primera en trasporte piblice favereciendo de este
modo la icacion entre los dores de las

M-607 donda se Colmenar Visjo
v Ia A-6 donde se encuentran Hoyo y Torrelodones.

Esta linea, que se encuentra en la corona B3 tiena
una tarifa de 1,05 euros para el billete sencillo y de
5,90 suros para el billete de 10 visjes y también es
valido el Abono Transportes.
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Equipamiento y sefializacion del transporte regular de viajeros

El Consozrcio ha seguido durante el afio 2007 con el Programa de Equipamiento
de las Paradas de Autobuses, con objeto de potenciar la utilizacién del tr ans-
porte publico colectivo, mejorando la calidad del servicio. Durante el presente
afio se han instalado 125 mievas marquesinas. De esta forma, a 31 de Diciembre
de 2007, el nimero de marquesinas instaladas en paradas de autobus de line-
as interurbanas dependientes del CRT es de 2.790.

Parte del aumento se debe a la instalacién por parte del PAMAM de unas mar-
quesinas mas acordes con el entor no en el que se encuentr an las paradas de
los municipios de Sierra Norte. A la misma fecha de Diciembre, el nimero de
marquesinas del PAMAM asciende a 61 unidades.

Dentro del Plan de Seiializacién de P aradas de Autobuses, en 2007 se han ins-
talado 508 postes elipticos o tipo II, por lo que a 31 de Diciembre de 2007 hay
en la Comunidad de Madr id 4.594 unidades. Durante 2007 se ha contin uado
con el esfuerzo realizado en sefialética, tratando de mantener actualizada la

informacién de transporte en la densa y cambiante Red de tr ansporte interur-
bano de la que goza la Comunidad de Madrid, con casi 7.500 puntos sobre los
que actuar.

Un aspecto a resefiar en sefialética es lo r ealizado en los nuevos intercambia-
dores inaugurados en Madrid en 2007. En un iinico mueble se proporciona toda
la informacién necesaria: los servicios y los itinerarios de las lineas que parten
de la darsena cor respondiente, un plano de los tr ansportes del municipio de
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destino de dichas lineas, informacién de los titulos de tr ansporte del
Consorcio, un extracto del Reglamento de Viajeros del Transporte Interurbano,
un plano de la ubicacién de la darsena en el nivel que corresponda dentro del
Intercambiador y, en algin caso, un plano de la Red de Metw y Metro Ligero de
la Comunidad de Madrid.

Finalmente, y para tener un perfecto conocimiento de la situacién en la que se
encuentra el equipamiento y la sefialética de cada una de las paradas de auto-
buses de lineas interurbanas, se ha realizado un inventario de las paradas ubi-
cadas en el noroeste de la Comunidad, incluyendo municipios de la importan-
cia de Alcald de Henares, Meco o Ajalvir, y otro paradas ubicadas en el corre-
dor de la car retera A 2, con municipios como los de Coslada, Mejorada del
Campo, San Fernando de Henares o Torrejon de Ardoz.

Estudios y proyectos

Destacan, entre otros, los siguientes:

- Plan de Intercambiadores de Transporte.

- BIT (Billetaje Inteligente en Transporte).

- SAE de recursos compartidos para la Red interurbana de autobuses.

- Innovacién tecnolégica en los Intercambiadores de transporte.

- Estudios de planificacién y evaluacién de nuevos servicios de transporte.
- Estudios de movilidad y modelos de transporte.

- Estudio de seguimiento de las lanzader as alos polig onos industriales de
Getafe.

- Problematica de la Accesibilidad y Estr ategia de actuacién en los P oligonos
Industriales y Centros Empresariales de la Comunidad de Madrid.

- Aforos en el BUS-VAO de la A-6.

- Reglamento de Circulacién de Metros Ligeros y Tranvias de la Comunidad de
Madrid, asi como el Manual de identidad corporativa para la nueva Red.

- Estudios previos para las dos n uevas lineas de metr o ligero incluidas en el
Plan 2007 2011 que af ectan alos municipios de Valdemoro, Pozuelo de

Alarcén, Majadahonda y Las Rozas.

- Centro Integral de Gestién del Transporte Publico Colectivo.
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Promocion del transporte publico y relaciones externas

Como viene haciendo desde su creacidn, el Consorcio Regional de Transportes
de Madrid participé en 2007 en el 57° Congr eso y Exposicién Mundial de
Transporte Publico que or ganiza la Unién Inter nacional de los Transportes
Publicos (UITP) y que en esta ocasién se cele bré en Helsinki. El1 CRT, en un
esfuerzo por ayudar a las empresas espafiolas del sector, logré aglutinar diver-
sas empresas, alcanzando la participacion espafiola a casi 500 metr os cuadra-
dos de exposicioén.

Por su parte, el Consorcio participé con un stand propio de 150 metros cuadra-
dos donde presentéd el ultimo Plan de Ampliacién de la Red de tr ansporte
publico asi como otras mejoras en nuevas tecnologias o en informacioén.

En el capitulo de las relaciones institucionales y participacion social, hay
que destacar que en el ambito institucional y asociativo se han tramitado 1.478
expedientes cuyo desglose es el siguiente:asociaciones y entidades vecinales,
18; Administraciones y organismos publicos, 247; Defensor del Pueblo, 13; pro-
movidos por par ticulares 247; recibidos de la Of icina de Atencién al
Ciudadano de la Comunidad de Madrid a través del sistema SYRE, 953.
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Dichos expedientes ser efieren a las siguientes cuestiones: peticiones de
implantacién o modificacién de servicios, 1.180; solicitudes/envios de informa-
cién, 298. La distribucién por modos de los e xpedientes tramitados esla
siguiente: EMT, 452; Metro de Madrid, 75; Red de autobuses interurbanos, 294;
funcionamiento general del Sistema de Transportes, 657.

Finalmente, durante el afio 2007, desde el Gabinete de Medios de
Comunicacion se ha remitido a los medios de prensa toda la informacién refe-
rente a la actividad del Organismo que pudiera ser susceptible de interés por
parte de los ciudadanos. Igualmente, los propios medios han recabado en mul-
tiples ocasiones la colaboracién del Consorcio para ampliar, analizar y profun-
dizar la propia informacioén.

Esta estrecha y ya tradicional colaboracién ha supuesto un alto nivel de presen-
cia del Consorcio en los distintos medios, en forma de reportajes, entrevistas o
notas informativas.
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I. | Liquidacion del ejercicio 2007

Durante el afio 2007, el servicio de tr ansporte publico de viajer os enla
Comunidad de Madrid ha conocido modif icaciones importantes en la of erta,
con lainaugur acién de las infr aestructuras correspondientes al Plan de
Ampliacién de la Red de Metr o y metros ligeros del periodo 2003-2007 y al
Plan de Intercambiadores de Transporte.

G | |
\ _
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tema de Transportes. Ejercicio 2007

| | | | | | | | | | | | | | | | | NECESIDADES REALES 1.011.910.485,40
& .

6n tarifaria al 921.138.131,14
90.772.354,26

Necesidades subvencién capital

HRNRERERRRARARNRN CONSORCIO REGIONAL DE
TRANSPORTES DE MADRID

NECESIDADES REALES 374.244.355,12
C i6n tarifaria al 338.253.638,68

Necesidades subvencién capital 35.990.716,44

Gastos corrientes 45.760.388,92

NERRARREARRRARRN s
De inversién 1.216.683,71

Menos: ingresos propios 14.572.344,15

TOTAL NECESIDADES 32.854.499,18

NECESIDADES REALES 485.965.331,22
127.529.802,75
358.435.528,47

NECESIDADES REALES 42.482.012,89
Canon iarios de i Pinto S. Martin 15.596.191,89
Subvencién de capital 2.420.084,60
Servicio i y otras i 22.429.891,94
Exteriorizacién pensiones EMT 2.035.844,46
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A. Presupuesto limitativo

La liquidacién y cierre del presupuesto del Consorcio se efectiia a partir de los
derechos y créditos actuales, que recogen los importes aprobados inicialmen-
te por la Asamb lea de Madrid y las modificaciones introducidas en el presu-
puesto aprobado de conformidad a la normativa presupuestaria vigente en la
Comunidad de Madrid.

Liquidacién del ejercicio 2007 / presupuesto limitativo / euros

i Derechos Derechos % ejecucion
Actuales Reconocidos DR/DA
Cap. [11 4 Tasas| y otros Ingresos 2.885.000,00 38.541.170,82 122,71
Cap. [V.- Transteren. (Coxrientes | (1) iy (2) | |1.049.916.771,30 = 966.789.586,04 92,1
Oap. Vi+ Ingresos Patrimoniales -21.300.791,00 8.850.159,82 n/c
Cap! VIL.+ Transferencias de Capital 183.693.3317,00 183.693.337,06 100,0
ap.VIIL= Activos Financieros 9.209,00 15.464,85 -

TOTAL INGRESOS

1.209.203.526,30 H.Hmm.mmw.ﬁw.me

(1).- La aportacién del Estado para 2007 recoge la compensacién de la deuda a su f avor incluida en la cuenta
" Reserva contrato programa" por importe de 26.794.000 €.

(2).- E1 7% de los derechos actuales dedicados a financiar la compensacion tarifaria al usuario no se reconocen
por tratarse de importes extrapresupuestarios.

Créditos Obligaciones | % ejecucion
Actuales Reconocidas OR/CA
Capl Il (Gastos Personal 6.763.887,30 6.146.219,41 90,9
CaplIl- 'Gastos Corrientes Bienes
yiServicios 11.736.801,00 9.634.230,51 82,1
Cap. IVi- Transferencias Corrientes (3) 1.005.960.292,00 961.706.965,36 95,6
Cap. VI Inversiones Reales 2.089.391,00 1.586.233,00 75,9
Cap! VIL Transferencias de Capital 182.643.946,00  128.813.606,01 70,5
Cap. VIIL- Activos Financieros 9.209,00 9.209,00 -
TOTAL GASTOS 1.209.203.526,30 [1.107.896.463,29 H
RESULTADO PRESUPUESTO
LIMITATIVO 0 54,993.255,30 -

(8).- E1 7% de los derechos actuales dedicados a financiar la compensacion tarifaria al usuario no se reconocen
por tratarse de importes extrapresupuestarios.

B. Presupuesto estimativo

El presupuesto estimativo informa sobre el resultado de la actividad comer-
cial llevada a cabo por el Consorcio, y esta integrado por los ingresos proce-
dentes de la prestacién del Servicio de Transportes-cuya titularidad corres-
ponde al Organismo-y por los gastos, que engloban el Reintegro Recaudacién
o devolucién integra a los operadores de los ingresos recaudados y los gastos
de fabricacién, distribucién y comercializacién de los diferentes titulos de
transporte.
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En consecuencia, el resultado comercial del CRT siempre es deficitario, dado
que los ingresos se reintegran totalmente a los operadores y el resto de los
gastos son asumidos por el Organismo.

En 2007, el resultado de las operaciones comerciales o presupuesto estimati-

14

vo presenta un déficit final de 30,4 millones de euros.

Liquidacion del Ejercicio 2007 / Presupuesto Estimativo / Operaciones

Comerciales / Euros

| L.meResos | 82360521.39

#-Por servicio de transporte

182.360.521,39

= Ejercicio 20017 784.805.824,11
Abono Transpotte 490.416.067,26
Metrobus 192.718.245,95
Ingresos Empresas Contrato Programa | 36.669.674,30
Otros titulos Metro 64.527.430,89
Otros titulos 414.406,31
= Reg! Ejercicio 2006 -2.445.291,32
- Metrobus -2.278.756,64
= Ingresos [Empresas Contrato Programa -55.988,20
= [Otros|tintlos -110.552,48

| omeoastos | 81218102869

*.- Materias Primas

2.174.218,98

*.- Otros trabajos con el exterior

28.246.282,32

*.- Reintegro recaudacion :

182.360.521,39

Metrobus Metro

129.008.605,48

Metrobus EMT

63.769.640,47

Regul. Metrobus 2006

-2.278.756,64

Abono transportes Metro

174.395.080,82

Abono transportes EMT

124.049.333,03

Abono transportes Renfe

80.127.582,99

Sanciones Metro 307.140,19
10 viajes MetroSur / Metro 7.486.761,89
Sencillo Metro 35.715.725,22
Sencillo MetroSur 7.269.716,82
Sencillo Combinados 7.424.152,79
Reg. 10 viajes MetroSur 2006 -105.750,12
Regularizacién otros titulos Metro 2006 -4.802,33
Renfe/Alcla Henares/Pinto 358.440,19
Empresas Contrato Programa 36.669.674,30
Regul. Empresas Contrato Programa 2006 -55.988,20
Abono transportes Emp. Privadas 111.900.036,53
Otros titulos: 6.263.333,96

- Sencillos MetroNorte 536.950,46

- 10 viajes MetroNorte 625.591,01

- Sencillos MetroEste 400.409,34

- 10 viajes MetroEste 391.207,47

- Suplemento Aereopuerto 4.309.175,68

III.- RESULTADO OPERACIONES COMERCIALES (I-II)
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C. Resultado presupuestario del ejercicio:

A 31 de Diciembre de 2007 la diferencia entre los Derechos Reconocidos y las
Obligaciones Reconocidas situa el resultado presupuestario del ejercicio en un
superavit de 24,6 millones de euros, ajustandose la distribucién entre el presu-
puesto Limitativo y el Estimativo a las siguientes cifras:

Liquidacion presupuesto CRT 2007. Presupuesto Limitativo y Estimativo/Euros

I. Derechos Reconocidos 1.945.250.245,98
Presupuesto Lumitativo 1.162.889.718,59
Presupuesto Estimativo 782.360.527,39
II. Obligaciones Reconocidas 1.920.677.491,98
Presupuesto Limitativo 1.107.896.463,29
Presupuesto Estimativo 812.781.028,69

III. RESULTADO EJERCICIO 24.572.154,00

II.| Analisis Funcional

Las necesidades del Sistema de  Transportes vinculadas al Consor cio de
Transportes asi como su financiacién a través de las distintas administraciones
consorciadas ofrecieron durante 2007 el siguiente esquema:

Importes Presupuestarios / Euros

| PPTO. 01 (1) REAL 07 (2) Diferencia (2-1)

ﬁ 2.044.901.989,00 | 2.010.811.761,62 | -34.090.227,38

= Aportaciones al C.R.T. 1.227.922.780,00 1.172.527.353,50 -55.395.426,50
= Ingresos tarifarios 813.400.000,00 823.712.063,97 10.312.063,97
= Ingresos propios CRT 8.579.209,00 14.572.344,15 10.993.135,15

| m-GASTOS = [ 2.044.901.989,00 | 1.962.029.028,56 | -82.872.960,44

= Funcionamiento intexno CRT 46.454.947,00 47.426.843,93 971.896,93

= Compensacion Tarifaria
operadores transporte 1.781.358.656,00 1.750.053.938,26 -31.304.717,74

= [Dtros| gastos corrientes y
de capital 204.699.693,00 152.836.843,75 -51.862.849,25

- Necesidades de ejercicios
anteriores 12.388.693,00 11.711.402,62 677.290,38

III.- DIFERENCIA (I-II) H 48.782.733,06

48.782.133,06
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RESUMEN DE LA EJECUCCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS (LIMITATIVOS)
EJERCICIO 2007 /EUROS

CAPITULOS/PARTIDAS CREDITOS CREDITOS OBLIGAC. %
INICIALES ACTUALES | RECONOCIDAS O.R./C.A.

CAP.1. GASTOS PERSONAL

1000 RETRIBUCIONES BASICAS ALTOS CARGOS 156.353,00  156.353,00 137.387,16 81,9
1200 SUELDOS GRUPO & 202.537,00  108.232,90 33.690,06 32,0
1201 SUELDOS GRUPOB 13.223,00 13.223,00 0,00

1202 'SUELDOS GRUPO C 39.427,00 39.421,00 9.856,56

1203 SUELDOS GRUPOD 24.178,00 20.123,92 8.059,50 38,9
1205 TRIENIOS 20.909,00 20.909,00 17.780,31 85,0
1210/ | COMPLEMENTO DESTING 183.110,00 | 143.681,00 31.848,05 22,2
1211 (COMPLEMENTO ESPECIFICO 19251600 186.460,30 51.052,95 214
1800 [RETRIBUC BASICS:LAB FIJO 409460400 411460400  4.101.665,53 99,7
1801 (OTRAS REMUNERAC:LAB.FIIO 17760000 177.600,00 123.186,59 69,4
1305 ANTIGUEDAD PERSONAL LABORAL FJO 336.600,00  336.600,00 308.851,08 91,8
1310/ [RETRIBUC BASICES:LAB EVENTUAL 28.564,00 28.564,00 28.564,00 100,0
1801 |OTRAS REMUNERAC:1AB. EVENTUAL 0,00 0,0 0,00

1316 [RETRIBUC BASICAS:LAB. EVENTUAL:Lib. Sindicales 3.319,00 3.319,00 3.319,00 100,0
16001 |CUOTAS SOCIALES 125006600 ~ 124383314  1.120.486,19 90,1
1601 |CUOTAS SOCIALES LAB EVENTUAL 9.583,00 9.583,00 9.583,00 100,0
1616 AYUDAS FALLECIMIENTO / INVALIDEZ 13.722,00 21.907,00 21.907,00 100,0
1618 APORTACION EMPRESA MEJORA I TL. 61.200,00 39.942,00 39.942,00 100,0
1621 OTRAS PREST.AL PERS:ABONO TPTES, 0,00 64.200,00 62.543,02 974
1622 | OTRAS PREST.AL PERS: AYUDA HIJOS 0,00 2.612,00 2.612,00

1623 (OTRAS PREST.AL PERS: AYUDA ESTUDIOS 0,00 21.854,17 21.854,71 100,0
1800 PREVISION AJUSTES TECNICOS 1.198,27 0,00

TOTAL CAPITULO I [ 6.777.571,00 | 6.763.887,30 | 6.146.219.41 | 909 |
CAP. II. GASTOS BIENES CORRIENTES Y SERVICIOS

2020 ARREND EDIFY OTRAS CONSTRUC. 1.165.280,00  1.165.280,00 993.689,9 8,3
2080 ARREND.MOBILIARIO Y ENSERES 22.531,00 22.531,00 20.289,1 90,0
2120 REP.Y CONSERV. EDIFCIOS/ OTRAS CONST. 500.000,00 28.000,00 00 00
2130 REPY CONSERVMAQINST.Y EQUIPO. 2.800,00 2.800,00 2.429,3 868
2140 REPY CONSERVMATERIAL TRANSPORTE 5.100,00 5.100,00 49719 91,5
2150 REPY CONSERVMOBIL. Y ENSERES 8.400,00 17.400,00 16.260,4 95
2160 REPY CONS EQUIPP/PROC.INFOR. 86.914,00 86.914,00 50.367,4 88,5
2200 MATOFICINA ORDINARIO 30.000,00 30.000,00 29.931,6 %8
2202 PRENSAY REVISTAS 5.800,00 5.800,00 4.672,4 80,6
2203 LIBROSY OTRAS PUBLICACIONES 10.828,00 10.828,00 10.280,8 94,9
2204 MATERIAL INFORMATICO 31.964,00 31.964,00 23.116,6 742
2210 ENERGIA ELECTRICA §1.000,00 §1.000,00 48,9209 90,0
2213 COMBUSTIBLE 9.000,00 11.000,00 9.000,0 818
2219 OTROS SUMINISTROS 2.700,00 3.700,00 3.4438 9,1
2220 SERVICIOS TELEFONICOS 15.300,00 15.300,00 15.290,0 99,9
2221 SERVPOSTALESY TELEGRAFICOS 20.400,00 20.400,00 18.390,4 9,1
2229 OTRAS COMUNICACIONES 13.400,00 13.400,00 9.550,3 713
2240 PRIMAS SEGUROS EDIF/CONSTRC. 5.000,00 400,00 2.911,1 64,8
2241 PRIMAS SEGUROS VEHICULOS 4.200,00 4.700,00 4.692,3 %8
2262 DIVULGACIONY PUBLICACIONES 153879400 195879400 17583413 89,8
2269 OTROS GASTOS 11.694,00 11.694,00 81734 69,9
2210 TRAB.REALZ. EMPR. LIMPY ASEO 70.000,00 70.000,00 65.188,0 93,1
2273 TRABREALIZ.EMPRPROC.DE DATOS 696.000,00  836.000,00 568.850,7 10,4
2276 TRABREALEMPESTU.Y TRAB.TEC. 501288100  5.932551,00 49344720 83,2
2219 OTROS TRAB.CON EL EXTERIOR 75.306,00 75.306,00 69.316,9 92,0
2289 OTRO CONVENIOS/CONCIERTOS 479.588,00  479.588,00 198.638,9 414
2301 DIETAS DE PERSONAL 21.000,00 31.000,00 30.919,7 99,7
2310 LOCOMOCIONY TRASLADO PERSONAL 50.000,00 50.000,00 40.904,6 818
2330 DIETAS CONSEJO ADMINISTRACION 13.281,00 23.281,00 22.686,9 974
2801 PROMOCION ECON. CULT.Y EDUCATIVA 24800000  768.000,00 650.918,0 84,83

TOTAL CAPITULO II 10.176.801,00 | 11.136.801,00
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RESUMEN DE LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS (Limitativos)
EJERCICIO 2007 / EUROS

CAPITULOS/PARTIDAS CREDITOS CREDITOS OBLIGAC. %
INICIALES ACTUALES RECONOCIDAS OR./C.A

CAP.IV.- TRANSE, CORRIENTES

4031 [RENFE 10.352.849,00 10.352.849,00 9.675.558,16 93,5

4433 |OPERADORES TRANSPORTE C.M. 10.167.914,00 10.382.914,00 10.169.137,90 97,9

4639 |CORPORACIONES LOCALES 0,00 2.800.000,00 2.706.472,61 96,7

4732 |TRANSPORTES FERROVIARIOS DE MADRID 14.465.873,00 14.465.873,00 12.813.922,40 88,6

4733 |CONCESIONES A EMPRESAS PRIVADAS 6.061.725,00 6.061.725,00 4.696.837,22
Intercambiadores /T4

4830" |Compensacion tarifarialusuario transporte 961.896.931,00 961.896.931,00 921.645.037,07 95,8
A Metro de Madrid 605.595.824,00 605.595.824,00 5563.805.449,04 91,4
AEMT de Madrid 133.297.965,00 133.297.965,00 111.528.425,89 83,1
A Renfe Cercanias 42.460.164,00 42.460.164,00 47.402.219,76 111,6
N operadores urbanos/ interurbanos 139.810.568,00 139.810.568,00 195.820.313,99 140,1
A Metros Ligeros 40.732.410,00 40.732.410,00 13.088.568,39

TOTAL CAPITULO IV

1.002.945.292,00 | 1.005.960.292,00 | 961.706.965,36 | 95,6 |

CAP.|VL.: INVERSIONES REALES

6231 INST. CALEFACCION Y| CLIMATIZACION 10.345,00 10.345,00 3.240,08 31,3
62331 'OTRAS INSTALACIONES 13.794,00 13.794,00 0,00 0,0
6250° MOBILIARIO 100.000,00 100.000,00 68.803,78

6251 EQUIPOS DEOFICINA 2.242,00 5.242,00 1.992,15 38,0
6282 [EQUIPQS IMPRESION'Y REPRODUCCION 1.159,00 4.759,00 1.065,60 22,4
6260 '[EQUIPOS INFORMATICOS 180.917,00 305.917,00 305.206,89 99,8
6283 |OTRO EQUIPO DE TRANSPORTE 473.816,00 413.816,00 369.549,29 18,0
0401 [ESTUD DE NUEVAS APLIC.INFORM. 675.518,00 1.178.518,00 836.375,24 11,1

TOTAL CAPITULO VI 1.464.391,00 [  2.089.391,00 1.586.233,00 | 159 |

CARVIL-TRANSE.| DE CAPITAL

10301 ‘A LA ADMINISTRACION DEL ESTADO 0,00 415.000,00 357.523,33 86,2
1439 |OTRAS EMPRESAS O ENTES PUBLIC . FORMA S.A. 180.425.909,00 180.425.909,00 126.763.010,70 10,3
1739 |SUBVIOTRAS EMPR.PRIVADAS 1.202.025,00 1.803.037,00 1.693.011,98 93,9

TOTAL CAPITULO VII 181.627.934,00 | 162.643.94600 | 12881360601 | 705 |

CARVILIL.- ACTIVOS FINANCIEROS
8309 |PRESTAMPS C/P PERSONAL 9.209,00 9.209,00 9.209,00 100,0

TOTAL CAPITULO VIII 9.209,00 9.209,00 9.209,00 100,0
1.203.001.198,00 | 1.209.203.526,30 | 1.107.896.463,29 [ 91,6 |

TOTAL GASTOS LIMITATIVOS
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RESUMEN DE LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS (Limitativos)
EJERCICIO 2007 / EUROS

CAPITULOS/PARTIDAS DERECHOS DERECHOS DERECHOS

INICIALES ACTUALES | RECONOCIDOS D.R/D.A.
@AR TN TASAS Y OTROS INGRESOS
301" [TASAS POR ORDENACION DEL TRANSPORTE 15.000,00 16.000,00 8.697,85 58,0
381 [SERVICIOS GRIT: 850,000,00 850.000,00 666.573,08 18,4
3819 [PUBLICACIONES VARIAS 5,000,00 5.000,00 1.567,20 31,3
3706 [SANCIONES MAT. TRANS. Y CARRETERA 100.000,00 100.000,00 148.150,35 148,2
389 [OTROS INGRESOS 1:200,000,00 1.915.000,00 2.716.182,34 1418
TOTAL CAPITULO III 2.170.000,00 | 2.885.000,00 354117082 | 457,74 |
@AH L TR ANSFERENCIAS CORRIENTES
4083 [LEH CONTIPROG, PARA ELTRANSPORTE (1) 172.210000,00 = 172.270000,00 ~  135.958.878,48 78,9
4499, [EMPRESAS PUBLICAS Y DEMAS ENTES PUBLICOS 0 | 2.100.000,00 2.100.000,00 100,0
4601/ |DE [LA/CON. TRANSPORTES E INFRAEST. 610481.417,00 = 67326773330 633.270.805,94 94,1
Para subvencion allusuario 611.381.604,00 = 61138160400 571.384.676,64 93,5
Generslista 50.099.81300 = 61886.12930 61.886.129,30
#6590/ |DE [OTRASICOMUNID ADES AUTONOMAS 3.000.000,00 3.000.000,00 366.500,00
Para subvencion usuario|(Junta Castilla la Mancha) 3.000.000,00 3.000.000,00 366.500,00 12,2
4601 [DEG AYUNTAMIENTO|DE MADRID 196.279.03800 = 196.279.038,00 185.001.006,54 943
Paral subvencion allusuario 178.507.052,00 178.507.052,00 166.829.020,56 93,5
Generalista 1777198600 1777198600 18.171.985,98 00
#6001 [DE CORRORACIONES LOCALES 2800.00000 ~  2800.00000  10.026.846,42 358,1
£09) [OTRAS SUBVENCIONES CE 200,000,00 200.000,00 65.548,66
TOTAL CAPITULO IV 1.045.030.455,00 |1.049.916.771,30 | 966.189.586,04 | 92,1 |
CAP.V.- INGRESOS PATRIMONIALES
$200) [INTERES ES CUENTAS| CORRIENTES 1.200,000,00 1.200.000,00 8.850.159,82 1315
§702| RDO OPERACIONES COMERCIALES CR.T. 28.500.91,00 | -28.500.791,00 0,00
TOTAL CAPITULOV -21.300.191,00 | -27.300.191,00 8.850.159,82 [ 32,4 |
GARVIL TRANSFERENCIAS DE| CAPITAL
1281 [OTRAS TRANSE SEC SOCIAL IMSERSO 0,00 601.012,00 601.012,00
1601 [CONS| TRANSPORTES E INFRAESTRUCTURAS 9248314100 = 9248314100  92.483.141,00 100,0
1600| | TRANS /DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID 90.609.18400 | 90.609.18400 90.609.184,06 100,0
TOTAL CAPITULO VII 183.092.325,00 | 183.693.337,00 | 183.693.337,06 [  100,0 |
AR A ACTIVOS FINANCIEROS
8802 [PRESTAMOS C/P PERSONAL 9.209,00 9.209,00 15.464,85 167,9
TOTAL CAPITULO VIII 9.209,00 9.209,00 15.464,85 | 1679 |
TOTAL INGRESOS LIMITATIVOS 1.203.001.198,00 |1.209.203.526,30 | 1.162.889.718,59
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BALANCE DE SITUACION AL 31/12/2007 (En Euros)

m A 31/12/01 A 31/12/06 PASIVO R 31/12/01 R 31/12/06

INMOVILIZADO 2.655.116,33 1.395.474,82 FONDOS PROPIOS 253.097.864,93 221.211.725,28
Inmovilizado Material 12.329.803,36 10.743.502,50 Res. Positivos Ejercicios Anteriores 293.938.477,26 274.046.351,39
Amortiz. Ac. Inm. Material (9.674.855,68) (9.848.264,19) Res. Negativos Ejercicios Anteriores (66.666.751,99) (66.666.751,99)
Fianzas 236,51 236,51 Resultado del Ejercicio 25.826.139,66 19.892.119,88
ACTIVO CIRCULANTE 321.183.364,52 428.760.785,95 ACREEDORES A CORTO PLAZO 10.740.615,92 202.884.535,49
Deudores Presupuestarios 93.016.652,28 94.794.508,74 Acreedores presupuestarios 67.469.411,83 199.063.733,41
Deudores No Presupuestarios 19.595,19 16.994,51 Acreedores no presupuestarios 2.196.968,55 3.313.306,12
Administraciones Publicas 28.362.251 25 25.903.670,38 Administraciones Piblicas 456.398,52 484.310,65
Inversiones Financieras Temp: 0,00 0,00 Otros Acreedores 0,00 1.658,31
Ottas Inversiones Financieras 12.029,00 18.284,85 Fianzas y Otros Depositos Recibidos 17.831,02 15.521,00
[esoreria 199.772.830,80 3808.027.821 47

TOTAL ACTIVO 323.838.480,85 430.156.260,17 TOTAL PASIVO 323.838.480,85 430.156.260,11
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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES

Al Consejo de Administracion del
CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID

Avda. del Manzanares, 204 - 28026 MADRID

Hemos auditado las cuentas anuales del Consorcio Regional de Transportes de Madrid
(en adelante Consorcio), que comprenden el balance de situacion al 31 de diciembre de
2007, el estado de ingresos y gastos y la memoria correspondientes al ejercicio anual
terminado en dicha fecha, cuya formulacion es responsabilidad de la Gerencia del
Consorcio. Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre las citadas cuentas
anuales en su conjunto, basada en el trabajo realizado. Excepto por la salvedad
mencionada en el parrafo 3 siguiente, nuestro trabajo se ha realizado de acuerdo con las
normas de auditoria generalmente aceptadas, que requieren el examen, mediante la
realizacion de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las cuentas anuales y la
evaluacion de su presentacion, de los principios contables aplicados y de las

estimaciones realizadas.

La Gerencia del Consorcio presenta, a efectos comparativos, con cada una de las
partidas del balance de situacion, del estado de ingresos y gastos y del cuadro de
financiacion adjuntos, ademds de las cifras del ejercicio 2007, las correspondientes al
ejercicio anterior. Nuesira opinidn se refiere exclusivamente a las cuentas anuales del
efercicio 2007. Con fecha 20 de junio de 2007, emitimos nuestro informe de auditoria de

las cuentas anuales del ejercicio 2006 en el que expresamos una opinién con salvedades.

Segiin se indica en la Nota 4.¢) de la memoria, el Consorcio financia via tarifa de
equilibrio las necesidades reales de Metro de Madrid, S.A. (en adelante Metro) y de la
Empresa Municipal de Transportes, S.A. (en adelante EMT), que incluyen los gastos por
complementos de pensiones de los empleados de las citadas sociedades.

CONFEDERACION ESPANOLA DE AUDITORES, S.L.

Polaris International refers to the network of member firms of Polaris
International, each of which is a separate and independent legal firm

34 915 484 500 Fax: 34 915 483 027 p
infopolaristconfeauditores com

Confederacion Espafola de Auditores S.L. es miembro de Polaris

www.confeauditores. com International, siendo cada firma legalmente independiente
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Segiin lo indicado en el articulo 63 de la Ley 33/1987, de 23 de diciembre, de
Presupuestos Generales del Estado para 1988, Metro y EMT e indirectamente el

Consorcio, a través de su financiacion, unicamente pueden financiar con recursos

puiblicos los complementos de pensiones del personal jubilado con anterioridad a 1986

pero no del personal jubilado con posterioridad ni del personal que continia en activo.

No obstante, la Ley 42/1994 de 30 de diciembre, en su disposicion adicional 14 deja

abierta la posibilidad de futuras regulaciones para la financiacion de esta clase de

obligaciones.

a) Por lo que se refiere a Metro, de acuerdo con sus cuentas anuales, en enero de

b)

2001 procedio a exteriorizar los compromisos de pensiones de su personal pasivo
¥ activo con expectativas de jubilacion anticipada, mediante la suscripcion de una
prima inica financiada para servicios pasados y servicios futuros por un imporite
total de 100.365.994 euros. Al 31 de diciembre de 2007, la deuda se encontraba

totalmente cancelada.

Por lo que respecta a EMT, segiin se indica en la Nota 9.a) de la memoria, el 15
de marzo de 2001 se formalizé un convenio entre el Consorcio y EMT, por el cual
el Consorcio reconocio un crédito a favor de EMT por importe de 18.322.600
euros, que respondia a la necesidad de financiacion de EMT por la
externalizacion de los compromisos asimilados a pensiones de su personal
Jubilado anticipadamente. El crédito se liquida en nueve pagos anuales de
2.035.844 euros, sin intereses, el primero de los cuales se realizé en octubre de
2002,

Al 31 de diciembre de 2007, el efecto de contabilizar la deuda acordada en el
convenio mencionado pendiente de pago. supondria registrar 4.071.688 euros
como deuda a largo plazo y 2.035.844 euros como deuda a corto plazo, lo que
disminuiria los beneficios del ejercicio en 6.107.533 euros.

iero
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Debido a que, hasta el momento, no existe disposicion alguna que determine como se
financiardn en el futuro las obligaciones por pensiones del personal activo y pasivo de
Metro y EMT, ni se conoce en qué medida el Consorcio continuara haciéndose cargo de
este coste, no es posible evaluar el efecto de la situacion descrita sobre las cuentas

anuales del Consorcio.

Como se menciona en la Nota 9.a) de la memoria, el Consorcio tiene suscritos con Metro
¥ EMT. sendos Acuerdos - Marco de financiacion por el que debe resarcir a ambas
empresas operadoras por la aplicacion de la tarifa de equilibrio por viajero
transportado. Por otra parte, y en funcién de los mencionados Acuerdos - Marco, el
Consorcio concede subvenciones de capital a las mencionadas sociedades.

Al 31 de diciembre de 2007, el Consorcio tiene pendiente de registrar un pasivo con
Metro por este concepto correspondiente al ejercicio 2007 de 47.310.443 euros, lo que

disminuiria los beneficios del ejercicio en dicho importe.

Como se menciona en la Nota 9.a) de la memoria, la Oficina Nacional de Inspeccion de
la Agencia Tributaria procedié al levantamiento de actas de inspeccion en Metro y EMT

en los ejercicios 2001 y 2002, respectivamente.

En Metro, las actas correspondientes a Sociedades de los ejercicios 1997, 1998 y 1999
Sueron provisionadas y firmadas en disconformidad por un importe total de 3.763.408

euros que incluyen los intereses de demora..

En EMT, el acta correspondiente al IVA de los ejercicios 1999 y 2000 fue provisionada y
firmada en disconformidad por un importe total de 1.587.388 euros incluidos los

intereses de demora, por la no aplicacion de la regla de la prorrata.

Al 31 de diciembre de 2007, el Consorcio tiene pendiente de registrar un pasivo total por
las actas anteriores por un importe total de 5.350.796 euros, lo que disminuiria los
beneficios del ejercicio en dicho importe.
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6.a) Como se menciona en la Nota 9.b) de la memoria, el 8 de junio de 2000 se formalizo un
convenio entre el Consorcio y RENFE para la liquidacion definitiva de la deuda entre
ambas entidades de los ejercicios comprendidos entre 1995 y 1998 que asciende a
33.971.100 euros; en dicho convenio se establecié una financiacion del importe
mencionado a un tipo de interés fijo del 5,5% liquidable en 9 afios.

Al 31 de diciembre de 2007, el efecto de contabilizar la deuda acordada en el convenio
mencionado pendiente de pago, supondria registrar 2.418.084 euros como deuda corto

plazo.

6.b) Como se menciona en la Nota 9.b) de la memoria, el 10 de septiembre de 2003 se
Jformalizé un convenio entre el Consorcio y RENFE para la liquidacion definitiva de la
deuda entre ambas entidades de los ejercicios comprendidos entre 2000 y 2002 que
asciende a 24,777.019 euros; en dicho convenio se establecié una financiacion del
importe mencionado a un tipo de interés fijo del 4% liquidable en 5 afios. El primer pago
que realizé el Consorcio a RENFE con cargo a esta financiacion fue el | de enero de
2004.

Al 31 de diciembre de 2007, el efecto de contabilizar la deuda acordada en el convenio
mencionado pendiente de pago. supondria registrar 5.516.679 euros como deuda a corto
plazo.

Con cargo a estas financiaciones durante el ejercicio 2007 el Consorcio ha pagado a
RENFE 10.352.847 euros, que incluyen la carga financiera que se ha regisirado como
gasto del ejercicio.

6.c) Durante los ejercicios 2006 y 2007, el Consorcio ha realizado aportaciones a cuenta a

RENFE de las liquidaciones de los respectivos efercicios.

Como consecuencia de las negociaciones con RENFE, no es posible evaluar de una
forma objetiva el pasivo que el Consorcio deberia tener registrado al 31 de diciembre de
2007 por las liquidaciones definitivas de los ejercicios 2006 y 2007.
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7. Como se indica en la Nota 10 de la memoria, con motivo de la inspeccion por parte de

las autoridades fiscales de las autoliquidaciones del Impuesto sobre el Valor Anadido
realizadas por el Consorcio en los ejercicios 1990, 1991, 1992 y 1993 se incod un acta
por importe de 20.782.352 euros y, adicionalmente, la inspeccion estimé improcedente la
devolucion solicitada por el Consorcio del Impuesto sobre el Valor Anadido de los anos
inspeccionados por importe de 9.625.863 euros, incluido en el epigrafe Administraciones
Publicas del activo del balance de situacion.

Con fecha 24 de febrero de 1998 el Tribunal Econémico Administrativo de Madrid
estimé parcialmente la reclamacion presentada, confirmando la liquidacién presentada
por los ejercicios 1991, 1992 y 1993 por importe de 14.213.936 euros y ordend la
practica de una nueva liquidacion por el segundo semestre de 1990 tinicamente. Hasta la

fecha, la inspeccidn no ha practicado la nueva liquidacion.

El 22 de mayo de 1998 el Consorcio presemté Recurso de Alzada ante el Tribunal
Economico-Administrativo Central conitra la estimacion parcial de su reclamacion
anterior, que fue desestimado el dia 11 de mayo de 2000, fallo que se notificé al
Consorcio el 23 de mayo de 2000.

Contra el acuerdo se interpuso en tiempo y forma Recurso Contencioso-Administrativo
ante la Seccion Sexta de la Sala de lo Contencioso-Administrativo de la Audiencia
Nacional, habiéndose acordado por Diligencia de 14 de diciembre de 2000 el
emplazamiento del Consorcio, que formulé el escrito de demanda el 31 de enero de 2001,

celebrandose el periodo de prueba durante el mes de junio de 2001.

El 22 de octubre de 2003 la Seccion Sexta de la Sala de lo Contencioso-Administrativo de
la Audiencia Nacional dicté Senmtencia, estimando el Recurso interpuesto por el

Consorcio. La citada Sentencia fue recurrida ante el Tribunal Supremo por la

Administracion General del Estado.
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Consecuentemente la exigibilidad del importe del acta y la realizacion del activo
anteriormente mencionado dependerd de la resolucion final del recurso presentado por
la Administracion General del Estado.

En nuestra opinién, excepto por los efectos de aquellos ajustes que podrian haberse
considerado necesarios si hubiéramos podido verificar los aspectos mencionados en el
pdrrafo 3 anterior, por los efectos de los ajustes descritos en los pdrrafos 3b), 4, 3, 6a) y
6b) anteriores y por los efectos de cualquier ajuste que pudiera ser necesario si se
conociera el desenlace final de las incertidumbres descritas en los pdrrafos 6¢) y 7
anteriores, las cuentas anuales del ejercicio 2007 adfuntas expresan en todos los
aspectos significativos la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera del
Consorcio Regional de Transportes de Madrid al 31 de diciembre de 2007, de los
resultados de sus operaciones y de los recursos obtenidos y aplicados durante el
efercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con principios y normas
contables generalmente aceptados que guardan uniformidad con los aplicados en el

ejercicio anterior.

CONFEDERACION
ESPANOLA DE
AUDITORES. S.L.

Juan Luis Marchini Bravo

Madrid, 20 de junio de 2008

erxo
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34 915 484 500 Fax: 34 915 483 027
infopolaris®confeauditores . com Confederacion Espafiola de Audit S.L. es miembro de __.o_.-u_...m
www.confeanditores.com International, siendo cada firma legalmente independiente

INFORME ESPECIAL DE AUDITORIA DE LA LIQUIDACION
DEL PRESUPUESTO

Al Consejo de Administracion del
CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID

Hemos examinado la Liquidacion del Presupuesto del Consorcio Regional de
Transportes de Madrid (en adelante Consorcio) correspondiente al ejercicio 2007, que
comprende el Estado de la Liquidacion del Presupuesto y las Notas complementarias al
mismo cuya formulacion es responsabilidad de la Gerencia del Consorcio. La
Liquidacion del Presupuesto del Consorcio adjunta, es el resultado de la contabilizacion
de ingresos y gastos de acuerdo con las normas de contabilizacion publica
presupuestaria y no pretenden la presentacion de la imagen fiel del patrimonio ni de la

situacion financiera del mismo.

Este examen ha sido realizado de forma conjunta con la auditoria financiera de las
cuentas anuales del ejercicio 2007 y ha incluido los procedimientos descritos en el anexo

a este informe.

El Consorcio financia via tarifa de equilibrio las necesidades reales de Metro de Madrid,
S.A. (en adelante Metro) y de la Empresa Municipal de Transportes, S.A., (en adelante
EMT), que incluyen los gastos por complementos de pensiones de los empleados de las

citadas sociedades.

Segiin lo indicado en el articulo 63 de la Ley 33/1987, de 23 de diciembre, de
Presupuestos Generales del Estado para 1988, Metro y EMT e indirectamente el
Consorcio, a través de su financiacion, unicamente pueden financiar con recursos
publicos los complementos de pensiones del personal jubilado con anterioridad a 1986

pero no del personal jubilado con posterioridad ni del personal que contimia en activo.

CONFEDERACION ESPANOLA DE AUDITORES, S.L.

Polaris International refers to the network of member firms of Polaris
International, each of which is a separate and independent legal firm
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No obstante, la Ley 42/1994 de 30 de diciembre, en su disposicion adicional 14° deja
abierta la posibilidad de futuras regulaciones para la financiacion de esta clase de
obligaciones.

A la fecha de emision de este informe, no existe disposicion alguna que determine como
se financiardn en el futuro las obligaciones por pensiones del personal activo y pasivo de
Metro vy EMT ni se conoce en qué medida el Consorcio continuard haciéndose cargo de

este coste,

Durante el transcurso de nuestro trabajo se ha puesto de manifiesto que el Consorcio no
ha registrado en la Liquidacion del Presupuesto del ejercicio 2007 adjunta, por no
disponer de crédito presupuestario suficiente, 40.463.732 euros correspondientes a
obligaciones asumidas con Metro y EMT en el ejercicio 2007 y anteriores, que se han

reflejado en el “Resultado del ejercicio y remanente acumulado ",

El 8 de junio de 2000 se formalizé un convenio entre el Consorcio y RENFE para la
liquidacion definitiva de la deuda entre ambas entidades de los ejercicios comprendidos
entre 1995 y 1998 que asciende a 33.971.100 euros; en dicho convenio se establecio una
financiacion del importe mencionado a un tipo de interés fijo del 5,5% liquidable en 9

anos.

El 10 de septiembre de 2003 se formalizé un convenio entre el Consorcio y RENFE para
la liquidacion definitiva de la deuda entre ambas entidades de los ejercicios
comprendidos entre 2000 y 2002 que asciende a 24.777.019 euros; en dicho convenio se
establecié una financiacion del importe mencionado a un tipo de interés fijo del 4%
liquidable en 5 afos. El primer pago que realizé el Consorcio a RENFE con cargo a esta
Sfinanciacion fue el 1 de enero de 2004.

Con cargo a estas financiaciones durante el ejercicio 2007, el Consorcio ha pagado a
RENFE 10.352.855 euros que incluyen la carga financiera.
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Al 31 de diciembre de 2007 la deuda acordada en los convenios mencionados pendiente
de pago y no reconocida en la liquidacion del presupuesto asciende a 7.934.763 euros,
que se han reflejado en el *Resultado del ejercicio y remanente acumulado”.

En nuestra opinion, excepto por los aspectos descritos en los apartados 3 y 4 anteriores,
la Liquidacion del Presupuesto del ejercicio 2007 del Consorcio Regional de
Transportes de Madrid se presenta adecuadamente de acuerdo con la normativa
presupuestaria aplicable y se ha cumplido la legalidad vigente en el desarrollo de la
actividad y en la tramitacion de los expedientes y otros documentos soporte de la misma.

CONFEDERACION

ESPANOLA DE

AUDITORES, S.L
[

Juan Luis Marchini Bravo

Madrid, 20 de junio de 2008










Ampliacion de las
Redes de transporte

6. | Ampliacion de las Redes de transporte

La Ley de Creacién del Consorcio Regional de Transportes de Madrid estable-
ce en su articulo segundo la competencia, entre otras, de este Organismo en la
planificacién de infraestructuras del transporte publico de viajeros, definiendo
las directivas de la politica a seguir , la programacién de las in versiones y la
supervisién de los correspondientes proyectos.

En el ejercicio de 2007, por una parte se han puesto en servicio las siguientes
actuaciones:

Red de Metro:
- De lalinea 1 por el nor te entre Plaza de Castilla y Pinar de Chamar tin
(3,8 kiléometros) y por el sur entr e Congosto y Valdecarros (PAU de
Vallecas) con una longitud de 3,1 kilémetros.
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De la linea 2 desde Ventas y La Elipa (1,2 kilémetros).

De la linea 3 entre Legazpi y Villaverde Alto (8,7 kilémetros).

De lalinea 4 desde Parque Santa Maria a Pinar de Chamartin (3,1 kilémetros).
De lalinea 7 entre Las Musas y San Fernando de Henares (12,1 kilémetros)
Nueva linea MetroNorte desde Fuencar ral hasta el Hospital del Nor te
(San Sebastian de los Reyes) con una longitud de 15,9 kilémetros.
Prolongacién de la linea 8 a la Terminal 4 del Aeropuerto de Barajas, con
una longitud de 2,6 kilémetros.

Red de Metros Ligeros y Tranvias:

ML1 entre Pinar de Chamar tin y Las Tablas, pasando por Sanchinar ro
(con una longitud de 5,4 kilémetros).

ML2 desde Colonia Jardin a Pozuelo (con una longitud de 8,7 kilémetros)
ML3 entre Colonia Jardin y Boadilla del Monte (con una longitud de 13,7
kilémetros).

Tranvia de Parla linea circular que enlaza P arla Este con la estacién de
Cercanias-RENFE de Parla y con una longitud total de 8,2 kilémetr os.

Por otra parte se han construido dos nuevas estaciones de Metro: en la linea 6,
Arganzuela, y en la linea 8,Pinar del Rey. Con estas prolongaciones, la Red total
de Metro mas Metros Ligeros y Tranvias se eleva a 319 kilémetros y la Red de
Metro convencional a 283 kilémetros lo que la coloca en la cuar ta posicién del
mundo después de Londres, Nueva York y Tokio y la segunda en longitud de
tineles después de Tokio.
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En el comienz o dela pr esente legislatura se han planteado las siguientes
actuaciones:

Red de Metro convencional:
- Linea 2 entre La Elipa y Las Rosas, con una longitud de 4,4 kilémetros.

- Linea 3 entre Villaverde Alto y El Casar (Getafe) con una longitud de 3,3
kilémetros.

- Linea 9 entre Herrera Oria y Mirasierra con una longitud de 2,3 kilémetros.
- Linea 11 entre La Peseta y La Fortuna con una longitud de 2,5 kilémetros.

Red de Metros Ligeros:
- Linea entre Majadahonda (Hospital Puerta de Hierro) y Las Rozas con una
longitud de 9,3 kilémetros.

- Linea entre Estaciéon de Cer canias-RENFE de Valdemoro y Hospital de
Valdemoro (primera fase de 5,1 kilémetros).

Red de Ferrocarril:
- Linea entre Méstoles Central y Navalcarnero con una longitud de 15,1
kilémetros.

Red de Metro Tren:

- Linea Majadahonda-Moncloa (utilizando la Red de Cer canias de RENFE
entre Estaciéon de Majadahonda y Puente de los Fr anceses). La longitud
de la linea es de 16,6 kilémetr os (incluye tramo en vias de Cer canias-
RENFE) y solamente 5,2 kilémetros son de nueva infraestructura.

- Linea Torrején-Chamartin (utilizando la Red de Cer canias de RENFE
entre la linea C 2, la via de contor no y la nueva linea al aer opuerto de
Barajas) con una longitud de 25,2 kilémetr os (incluye tramo en vias de
Cercanias-RENFE) y solamente 4,6 kildmetros de nueva infraestructura.
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Red de Metro-Bus:
- Linea Arroyo Molinos-Xanadud con una longitud de 7,8 kilémetr os.

- Linea Villaviciosa de Odén-Alcorcédn con una longitud de 9 kilémetros.

- Linea Algete -SanSe bastian delos Re yes con una longitud de 10,7
kilémetros.

- Linea Torrejon-Aeropuerto de Barajas con una longitud de 16,3 kilémetros.

Red de metro y metro ligero
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La oferta de transporte publico
Otras actuaciones

Metro

Oferta de servicios

El horario de servicio al publico es de 06:00 a 01:30 hor as, si bien la estacién
de Pitis en la linea 7 y las estaciones de la linea 9,incluidas en el tramo de TFM,
ubicadas fuera de del término municipal de Madr id, cierran a las 22:00 horas.
De los 326 vestibulos restantes, 54 de ellos son cerrados a las 21:40 horas y en
otros 6 el hor ario de admisién de viajer os estd condicionado por la tltima
correspondencia con la Red de Cercanias.

Evolucion de la oferta

La evolucion de la oferta de Metro (infraestructura, material mévil y servicios)
en los ultimos afios, la composicién del par que existente y la distr ibucién de
estaciones segun numero y tipo de correspondencia se recoge en los cuadros
adjuntos.

Red de Metro. Evolucion de la oferta

Longitud Estaciones linea Material movil Servicios
de la Red (m) (nimero) (n° de coches) (coches x km)
1985 104.458 147 928 76.262.269
1986 110.500 151 976 80.696.730
1987 112.548 154 980 83.385.781
1988 112.548 155 984 82.102.389
1989 112.548 185 962 80.385.375
1990 112.548 155 946 81.068.225
1991 112.548 158 914 81.016.880
1992 112.548 155 976 81.462.102
1993 112.548 155 1.012 82.260.220
1994 114.409 158 1.060 86.018.364
1995 120.855 164 1.076 90.217.874
1996 119.305 164 1.076 92.414.138
1997 119.308 164 1.094 91.314.371
1998 135.251 182 1.214 98.166.659
1999 171.413 201 1.322 117.364.766
2000 171.413 201 1.338 118.741.896
2001 171.413 201 1.338 123.173.572
2002 178,913 205 1.357 125.750.475
2003 226,729 237 1.514 148.578.952
2004 226,729 237 1.550 154.903.665
2005 226,729 237 1.576 155.430.000
2006 223,001 243 1.825 151.031.269
2007 283,341 285 2.187 185.706.010
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Red de Metro. Parque total de material movil

Tipo de 1998
vehiculo
52 48 48 48 48

Coches 300 52 52 52
Coches 1000 152 138 138 150 150 150 132 132 - - -
Coches 2000 512 542 542 548 668 686 718 718 718 718 718 728 736 736

Coches 3000 - - - - - - - - - - - - 140 368
Coches 5000 344 344 | 344 344 348 352 352 352 352 352 352 352 352 352
Coches 6000 - - - - - 88 88 88 110 123 123 123 129 132
Coches 7000 - - - - - - - - 66 180 216 222 222 222
Coches 8000 - - - - - - - - 111 141 141 141 148 155
Coches 9000 - - - - - - - - - - - - 96 192

Totalcoches ;o591 076 1.076 1.094 1.214 1.322 1.338 1.338 1.357 1.514 1.550 1.576 1.825 2.157
en explotacion

Distribucion de Estaciones Red y Estaciones Nominales segiin nimero y
tipo de correspondencia

Estaciones

Nominales

Sin correspondencia 175

Con correspondencia :
- Con Cercanias 18
- Con 1 linea de Metro 25
- Con 1 linea de Metro + Cercanias
- Con 2 lineas de Metro
- Con 2 lineas de Metro + Cercanias
- Con 3 lineas de Metro
- Con Metro Ligero

W= DN N~

Las estaciones de No viciado y Plaza de Espaiia, al igual que las de
Embajadores y Acacias se han tomado a estos efectos como dos unicas estacio-
nes, al existir comunicacion interna y libre entre cada una de ellas. En caso de
considerar cada una de ellas indi vidualmente, la Red dispone de 232 estacio-
nes nominales.

Capacidad de oferta por lineas

La capacidad de cada linea,entendida como el nimero de viajeros que pueden
ser transportados en una hora por sentido de circulacién en cualquier interes-
tacién de cada linea, depende de las car acteristicas de la of erta programada
(numero de trenes en la linea, composicién de los trenes, velocidad comercial,
capacidad de los coches, etcétera). En el cuadro adjunto se recoge la capaci-
dad ofrecida en cada linea, en periodo punta, en Noviembre de 2007.
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Instalaciones auxiliares
El conjunto de instalaciones auxiliar es ha e volucionado considerablemente
debido al crecimiento de la Red.

Red de Metro. Capacidad en el periodo punta de dia laborable (Noviembre 2007)

Velocidad de Capacidad | Capacidad Tiempo
C 9-a7 y Intervalo :
omposicion | explotacion (min) recorrido
(Km/h) (viajeros) | (viajeros/h) | redondo (min)

6 18,14 2,18 135 30.020 90,25

4 15,81 4,03 135 9.180 61,35

6 21,64 2,58 135 21.870 60,02

4 19,09 3,26 135 15.120 79,87

6 20,59 3,52 135 30.780 114,18

6 19,87 3,52 215 28.380 61,13

6 22,58 4,66 215 19.350 52,67

6 23,38 4,49 212 22.932 82,18

MetroEste 6 3 21,11 6,20 206 3.780 33,12
8 13 4 31,79 3,99 203 10.556 40,95

9A 21 6 24,90 4,10 192 24.192 71,33
TFM 8 3 50,10 5,84 192 4.608 40,37
10A 30 6 25,98 3,36 212 38.220 86,30
MetroNorte 11 3 31,21 5,25 206 6.798 52,13
11 4 4 22,18 6,04 132 2.112 21,05
12.1 10 3 39,84 6,17 203 6.090 56,23
12.2 10 3 38,89 6,18 203 6.090 51,117
R.O-PP 2 4 12,61 5,03 135 1.080 1,12

Red de Metro. Evolucion de las instalaciones auxiliares

Subestaciones | Escaleras mecanicas . Expendedoras q
2] o Ventiladores fes Torniquetes
eléctricas y pasillos rodantes automaticas
1985 33 563 188 324 379
1986 35 601 188 325 387
1987 35 657 189 195 472
1988 35 661 209 201 525
1989 36 671 221 117 535
1990 37 668 2217 157 544
1991 38 668 263 165 595
1992 38 649 261 119 613
1993 38 654 251 336 610
1994 38 668 308 344 624
1995 41 720 315 347 682
1996 41 720 395 409 699
1997 41 720 395 409 707
1998 46 815 470 441 790
1999 58 955 511 488 896
2000 57 958 510 481 890
2001 59 946 510 515 901
2002 68 1.009 505 513 956
2003 83 1.240 650 696 1.484
2004 83 1.240 644 696 1.484
2005 84 1.240 654 700 1.495
2006 89 1.305 698 938 1.624
2007 115 1.574 866 1.611 2.430
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Otras actuaciones en la Red de Metro

Las acciones mas destacadas lle vadas a cabo por el Consor cio Regional de
Transportes en la Red de Metro durante 2007, son las siguientes:

Ampliacion y extension de la Red

La Comunidad de Madr id ha realizado durante la legislatura 2003-2007 la

mayor ampliacién de Metro de la historia. Dicha ampliacién que culmino en la
primavera del afio 2007 consiste enla constr uccién de 59,08 kilémetr os de
Metro y 27,77 de metro ligero. El Plan de Ampliacién de la Red de Metro cons-
tituye un Plan de gran calado, que ha diversificado la red , la ha vertebrado y
prolongado en muchos casos fuer a del municipio de Madr id, mejorando sus-
tancialmente la movilidad de a una pob lacién superior a los 700.000 habitan-
tes. Un rasgo innovador del Plan de Ampliacién es la incomporacién de un nuevo
modo el Metro Ligero, un sistema flexible, cémodo y accesible y de gran proxi-
midad al usuario, llegando al norte del municipio de Madrid y a los municipios
de Boadilla del Monte y Pozuelo de Alarcon.

Tres de las actuaciones del Plan de Ampliacién se han desar rollando en régi-
men de concesién:la prolongacién de la linea 8 hasta la meva terminal T4, y las
tres lineas de metr o ligero a Pozuelo, Boadilla y Sanchinarro. Las inversiones
realizadas en el periodo 2003-2007 ascienden a 3.360,18 millones de eur os en
ejecucién de obra civil, 344,34 millones de euros en cocheras y 694,26 millones
de euros en material mévil, para un total de 4.398,76 millones de euros. El régi-
men de concesién establecido en los metros ligeros y el sistema de f inancia-
cién especial para el material mévil detraen de la inversién total unos 1215,81
millones de euros, 521,55 millones de euros de metros ligeros y 694,26 millo-
nes del material moévil, alcanzando la inversién del Plan unos 3.182,97 millones
de euros.

En el Plan de Ampliacién 2003-2007 puesto en ser vicio durante la primavera
del afio 2007 destacan las siguientes acciones:

- Linea 1 de Metro tramo Congosto-Ensanche de Vallecas.

- Linea 1 de Metro tramo Plaza de Castilla-Chamartin-Pinar de Chamartin.

- Linea 2 de Metro tramo Ventas-La Elipa.

- Linea 3 de Metro tramo Legazpi-Villaverde Alto.

- Linea 4 de Metro tramo Pinar de Chamartin-Barrio de Santa Maria.

- Linea 5 de Metro tramo Canillejas—Alameda de Osuna.

- Linea 6 de Metro estacién de Arganzuela.

- Linea 7 de Metro MetroEste tramo Las Musas—Coslada—San Fernando.

- Linea 8 de Metro estacién de Pinar del Rey.

- Linea 8 de Metro tramo Barajas-T4.

- Linea 10 de Metro estacién de Aviacién Espafiola.

- Linea 10 de Metr o MetroNorte tramo Fuencarral-Montecarmelo-Las
Tablas-Alcobendas—San Sebastian de los Reyes.

- Metro ligero de Sanchinarro.

- Metro ligero de Pozuelo de Alarcén.

- Metro ligero de Boadilla.

En el Plan de Mejor a y Remodelacién de estaciones se ha actuado fundamen-

talmente en las lineas, 1 4 y 5 de Metr o, adecuando y actualizando las instala-
ciones de las lineas més antiguas de Metro.
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Material moévil

La actividad se ha centrado en la incorporacién de 228 nuevas unidades de las
series 3000 destinada a las lineas 3 y 4. Se han puesto en circulacién 96 unida-
des de coches tipo 9000, tres remolques tipo 6000 y seis del tipo 8000, para el
resto de las lineas de la Ampliacién.

Energia y comunicaciones
Los planes de mejora de la Red de Metro de Madrid recogen, entre sus princi-
pales actuaciones las siguientes:

- Se ha continuado con la implantacién en las lineas 1 y 6 del sistema de segu-
ridad y conduccién automatica con equipamiento A TP/ATO y tecnologia
CBTC (Control de Trenes Basado en las Comunicaciones), aplicando comuni-
caciones bidireccionales tren-via mediante transmisién por radio y cobertu-
ra radioeléctrica, incrementando con ello la capacidad de tr ansporte de
estas lineas. Este sistema comprende las siguientes actuaciones: Instalacién
de un nuevo sistema de seifializacién A TP/ATO de via; instalacién de nuevo
equipamiento en los trenes de linea 1 (68 tr enes) y en linea 6 (49 tr enes), e
instalacién de n uevo equipamientode A TS (Supervisién Automatica de
Trenes) para su regulacién desde el Puesto de Control Central de Trenes.

Refuerzo de energia de la Red: Los cambios necesarios para adaptar la ofer-
ta al incremento de la demanda de viajer os han tenido como consecuencia
un aumento de la demanda de energia de traccién. Asi, a fin de atender éste
incremento, ha sido necesario llevar a cabo una ser ie de actuaciones, para
satisfacer las necesidades de traccion de demandas en las lineas 1, 2,4, 5,6
v 9, que consiste principalmente, en la construccién de 4 subestaciones eléc-
tricas en Aluche, Pacifico, Sainz de Baranda y Carpetana. Estas actuaciones
han comenzado en 2007 y se prevé finalizar a finales de 2008.

Comunicaciones

Durante 2007 se ha contin uado con el acondicionamiento de los cuar tos de
telecomunicaciones y sefiales de las Lineas 4, 5,6, 7,9 y 11, con el objeto de
albergar equipos de ener gia, climatizacién y diversos equipamientos de los
sistemas TETRA, Wi-Fi, etcétera; asimismo se ha realizado un “sistema de comu-
nicacién IP multiservicio”, con el cual se moderniza y aumenta la capacidad de
los sistemas de comunicaciones de Metro, con amplias prestaciones de veloci-
dad, también se ha contin uado enla ampliacién de lar adiotelefonia TETRA,
como unico sistema de radiocomunicaciones moéviles privadas.

Sustitucion de vehiculos auxiliares y dresinas

A lo largo de 2007 se ha contratado la adquisiciéon de 36 nuevos vehiculos auxi-
liares, 18 dresinas y 18 vagones, con el objetivo de ir sustituyendo en los préxi-
mos afios el parque mas antiguo de estos elementos.

Mediciones y controles para el seguimiento de la adecuacion de la oferta
a la demanda

Se han realizado mediciones para calcular las intensidades de viajer os enla
hora punta de cada linea, cada trimestre, lo que ha permitido conocer las maxi-
mas ocupaciones de viajeros para cada linea, determinando el tramo, sentido y
periodo horario en que se producen, sirviendo de base para la determinacion
de la programacion de los servicios.
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Inspeccion y reclamaciones

En las visitas de inspeccidn a las estaciones, instalaciones y trenes se detectan
las anomalias e incidencias del servicio, que son denunciadas de manera inme-
diata ante Metro, con el fin de restablecer y mejorar la calidad del ser vicio y
atender a las reclamaciones de los usuarios.

Programacion de servicios

Programacion de servicios en dias laborables, sdbados y festivos para diferen-
tes periodos anuales. En el cuadro adjunto se detalla la programacién del ser-
vicio en el periodo punta, dia laborable, a lo largo del afio. Asimismo se han
programado servicios especiales con moti vo de actos multitudinar ios o con
motivo de afecciones al servicio normal en la Red y, en estos casos, cuando ha
sido preciso, se han disefiado y dimensionado los cor respondientes servicios
alternativos de autobus que se hubieran dispuesto.

Grado de cumplimiento del sexrvicio programado en el Metro de Madrid
Los servicios de Inspecciéon del Metr o en el Consor cio vigilan de maner a
sistematica el grado de cumplimiento de la pr ogramacién de los servicios, en
especial, del nimero de trenes por hora y de coches por kilémetro en servicio
respecto de los programados. El grado de cumplimiento indica la calidad del
servicio ofrecido en términos de oferta de transporte, es decir, trenes, coches y
frecuencia.
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Control de la calidad de la oferta de transporte

Ademas de los contr oles sefialados se ef ectian mediciones para determinar
los niveles de calidad de la of erta producida, en términos de r egularidad.
Desde el punto de vista del viajero, es indudable que los valores de frecuencia
media y sus desviaciones son un indice de la calidad del ser vicio realmente
ofrecido. Para ello se r ealizan periédicamente controles en diferentes lineas,
con caracter muestral, a lo largo de todo el dia, para conocer los parametros de
frecuencia y velocidad en los distintos periodos horarios.

Intensidad maxima de viajeros en cada linea de Metro
tramo y periodo horario de maxima intensidad (Noviembre 2007)

Viajeros/| Indice | Densidad

de media
ocupaci.| (viaj/m?)

1 Tirso de Molina- Sol 12.825 68,84 3,73 7:50:17 a 8:49:48
2 Sol - Sevilla 4.953 60,85 3,16 8:20:18 2 9:19:56
& Lavapiés - Sol 12.430 67,55 3,61 7:52:35 a 8:52:15
4 Avda. América -

Prosperidad 6.103 59,19 3,01 8:13:44 2 9:11:47
&) La Latina - Ovmum 9.196 51,00 2,66 8:41:12 a 9:39:38
6.1 Conde de Casal-

Sainz de Baranda 19.947 70,42 3,90 7:38:35 a 8:37:54
6.2 Principe Pio -

Argiielles 13.589 70,23 3,88 8:17:21 a 9:16:58
7* Avda. América -

Cregorio Marafién 8.305 50,22 2,53 8:21:32 2 9:19:01
b Barrio del Puerto-

Estadio Olimpico 1.738 27,33 0,93 7:43:55 a 8:41:20
8 Nuevos Ministerios -

Colombia 6.557 48,78 2,51 8:09:22 a 9:06:49
9a Ibiza -

Principe de Vergara 11.256 58,63 2,98 7:56:42 a 8:56:31
10° Principe Pio -

Plaza Espafia 20.324 80,26 4,63 7:35:12 a 8:34:12
10b Tres Olivos-

Montecarmelo 3.073 20,13 0,43 8:16:08 a 9:14:50
11 Abrantes-

Plaza Eliptica 2.315 47,63 2,18 7:33:05 a 8:31:26
12.1 San Nicasio-

Puerta del Sur 3.154 51,96 2,713 7:36:46 a 8:36:03
12.2 Parque Lisboa-

Puerta del Sur 3.664 60,36 3,30 7:51:47 a 8:47:22
R.O.P: Principe Pio - Opera 2.080 29,63 0,86 8:31:28 a 9:30:58
TFM Rivas Urbanizaciones

-Puerta de Arganda 1.882 28,75 0,74 7:02:53 a 7:57:44
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EMT

El parque de vehiculos de la Empresa Municipal de Transportes y su antigiie-
dad media han registrado la siguiente evolucién:

Evolucion parque de vehiculos EMT

1985 1724 -2,0 1,0
1986 1688 -2,1 6,5
1987 1629 -3,5 6,4
1988 1639 + 0,6 1,1
1989 1782 + 8,7 1,2
1990 1750 -1,8 5,1
1991 17173 +1,3 4,7
1992 1771 + 0,2 5,7
1993 1806 +1,6 6,7
1994 1863 + 3,2 6,4
1995 1835 -1,5 6,4
1996 1820- 0,8 6,5
1997 1820 0,0 6,7
1998 1814 -0,3 4,8
1999 1814 0,0 8,7
2000 1824 + 0,6 5,1
2001 1900 + 4,2 5,1
2002 1900 0,0 4,2
2003 1958 + 3,1 4,7
2004 1958 0,0 4,9
2005 1994 +1,8 5,2
2006 2022 +1,4 5,4
2007 2033 + 0,5 5,1

Las caracteristicas mas destacadas de la Red Diurna Integrada (RDI) de la EMT
en dia laborable, incluyendo los Ser vicios Especiales cotidianos, compuesta
por 168 lineas, a 31 de Diciembre de 2007, se pueden resumir asi:

Longitud | N° medio
de paradas

N° paradas Longitud media

interparadas

2.736 km 8.029 16,28 km 48 340 m

Asimismo, la oferta programada en la hor a punta del dia labor able en la RDI
operativa y en la temporada de mayor demanda, en el mes de Noviembre, es la

siguiente:
Lineas (En diciembre entré en servicio otra linea) ..... 167
Dotacidon total (coches) .......... ... ..., 1.713
V]S & i e 1.375
Coches-km. . ... . e 11.701
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EMT segun intervalo medio y coches-km

Distribucion de lineas de RDI-

Intervalo medio diario
Menos de De 6 a De 8a De 12a
6 min 8 min 12 min 15 min.
11 35 74 22 25

44,3% 13,2% 15,0%
Intervalo medio en hora punta

Menos de De 3a De 6 a De 8a De 12 a Mas de
3 min 6 min 8 min 12 min 15 min 15 min
2 45 40 55 15 10

1,2% 26,9% 24,0% 32,9% 9,0% 6,0%

6,6% 21,0%

Coches-kilometros diarios

Menos | De 500 a
500 km | 1.000 km

9 19 31 57 23 23 5
5,4% 11,4% 18,6% 34,1% 13,8% 13,8% 3,0%
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Capacidad de oferta

La capacidad de la oferta programada en la red de EMT, en dia laborable en la
hora punta considerada para el conjunto de la Red en un solo sentido de cada
linea, de 08:00 a 09:00 horas, asciende, para un dia de la temporada de invier-
no, la de mayor demanda en la Red, a 117.693 plazas.

Distribucion de lineas de RDI-EMT segun capacidad en su hora punta

Capacidad en hora punta (Viajexos / hora)

Menos de 500 | De 500a1.000 | De 1.000a2.000 | Mas de 2.000 H
e i e e [P b | e e

47 17.998 95 65.847 24 31.428 1 2.420 167  117.693
28,1% | 15,3%  56,9% 5859% 14,4% 26,7% 0,6% 2,1% 100%  100%

La relacién de las 10 lineas que ofr ecen una mayor capacidad con el valor de
sus caracteristicas mas representativas se indica a continuacién:

Denominacion Q mm.mo_nwm %
(viajeros/hora)

27 Gta. de Embajadores - Plaza de Castilla 2.420 2,1%
68 Gta. Cuatro Caminos - Atocha -

Gta. Embajadores 1.971 1,7%
69 Gta. Cuatro Caminos - Gta. Embajadores

- Atocha 1.722 1,5%
70 Plaza de Castilla - San Blas 1.694 1,4%
1 Plaza de Catalufia - Plaza de Legazpi 1.694 1,4%
A Moncloa - Campus de Somosaguas 1.617 1,4%
34 Plaza de Cibeles - Ada. General Fanjul 1.452 1,2%
115 Avenida de América - Barajas 1.408 1,2%
39 Opera - Colonia S. Ignacio de Loyola 1.306 1,2%
28 Puerta de Alcala - Barrio de Canillejas 1.346 1,1%

16.684 14,2%

Otras actuaciones en EMT

Mediciones y controles para el seguimiento de la adecuacion de la oferta
a la demanda en la hora punta

Seguimiento continuado del servicio ofrecido por las diferentes lineas median-
te la realizacién de mediciones de viajer os en hora punta con el objeti vo de
determinar las intensidades de viajeros en cada linea, consistentes en efectuar
mediciones de subidas y bajadas de viajer os en todas las par adas y en cada
una de las lineas de la EMT en su periodo punta y en el sentido de maxima
demanda para conocer el grado de ocupacién y el ni vel de saturacién de las
lineas para cada tramo de su itiner ario. Estas mediciones son determinantes
para la definicién de la pr ogramacién del servicio. Los resultados obtenidos
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permiten comprobar que, correspondiendo con el mantenimiento de la capaci-
dad en la hora punta y la reduccién global de la demanda se ha pr oducido un
grado de ocupacién ponderado analogo al del afio 2006 situdndose en el 48 por
ciento respecto al sentido mas cargado, si bien con menor intensidad en la hom
punta: el numero de lineas que superan la cota del 80 por ciento por ciento se
ha elevado a 1 linea (en el afio 2006 fuer on 7 lineas), mientras que por encima
del 70 por ciento se incluyen 9 lineas mas (en el 2006 fueron 7 lineas).

Programacion de servicios

Programacién de los ser vicios en dias labor ables y f estivos para diferentes
periodos del afio. Asimismo se han pr ogramado servicios especiales, ante
actos multitudinarios o de caracter especial, asi como con caracter sustitutorio
del servicio de la Red de Metr o, en algun tr amo de la misma, afectado
por obras. Durante el afio 2007 se ha contin uado ampliando la cober tura
geografica de la Red de la EMT incorporando, al 4rea servida directamente por
ella, nuevas zonas de cr ecimiento de la ciudad y &r eas de la misma con
deficiente accesibilidad a este modo de tr ansporte. De todas las actuaciones
llevadas a cabo, quiza las mas impor tantes por su impacto en la mo vilidad en
general han sido:

- La creacién de tres lineas de caracter industrial para atender zonas de
actividad econémica insuficientemente atendidas con transporte publi-
co. Estas lineas, caracterizadas por unos horarios especiales de presta-
cién de servicios y por una sefializacién dif erente, son la linea T11 Mar
de Cristal-PE Cristalia, que atiende la Via de los Poblados en el distrito
de Hortaleza; la linea T23 Puerta de Arganda-PI Las Gallegas en el dis-
trito de Vicalvaro, y la linea T32, en sustitucién de la linea 88 de la EMT,
que conecta la Plaza de Legazpi con Mercamadrid, en el distrito de Villa
de Vallecas. En este marco de las lineas industr iales, es preciso hacer
referencia, a la modificacién realizada en el itiner ario de la linea 122
para atender la n ueva sede del Minister io de Educacién y Ciencia,
situada en el barrio de San Juan Bautista, en el distrito de Ciudad Lineal.
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- Mejora de la conexién entre lineas de autobus de la EMT y entre distin-
tos modos: Trasladado de la cabecer a de la linea 155 y del Ser vicio
Especial que atiende el Cementer io Sur al Inter cambiador de Plaza
Eliptica; inclusién en el Intercambiador de Principe Pio de la cabecera
de la linea 33 de la EMT; prolongacién de los itinerarios de las lineas 18
y 116 hasta el nuevo area intermodal de Villaverde Bajo-Cruce, y crea-
cién de una zona comun para las terminales de las lineas 28 y 48 de la
EMT.

Por otro lado, y como consecuencia de la ampliacién de la Red de Metp ha sido
necesario reordenar la oferta de servicios de la EMT. En este marco, las accio-
nes mas importantes han sido la supr esién de la linea B Estacién de Ar avaca-
Campus de Somosaguas como consecuencia de la puesta en sewicio del metro
ligero de Pozuelo; la supresién de la linea 201 entre Barajas y la terminal T4 de
Barajas tras la apertura de la estaciéon de Metr o Aeropuerto T4; y la supresiéon
del Servicio Especial Fuencarral-Telefénica tras la prolongacién de la linea 10
de Metro hasta San Se bastidn de los Re yes y la inaugur acién de la estacién
Ronda de la Comunicacién.

Ademas de las actuaciones anter iores, durante el afio 2007 se contin ué mejo-
rando la accesibilidad en tr ansporte publico alos P AU’s de Madrid conla
extension de la Red de EMT a los mismos.Asi, durante ese aiio se ampliaron los
itinerarios de las lineas 142 y 145 al FAU de Vallecas, mejorando su esquema de
movilidad. También se modificé el recorrido de lalinea 176 en el P AU de las
Tablas para completar la oferta de transporte del mismo y se prolongd el itine-
rario de la linea 134 a Montecarmelo , dotando a esta zona de Madrid de una
nueva linea de EMT.

Complementariamente a estas acciones, se llevaron a cabo una serie de actua-
ciones puntuales en la Red de EMT par a mejorar la cobertura y la accesibili-
dad enzonas ya consolidadas, prolongandose elitiner ario en las lineas
siguientes:linea 11 en el distrito de Tetuan para mejorar la accesibilidad de los
residentes en la zona de Marqués de Viana; linea 55 en el distrito de Latina para
mejorar la accesibilidad de los residentes en Batan a su nuevo centro de salud;
linea 106 en el distrito de Vicalvaro para dotar de transporte publico a los habi-
tantes del barrio de La Catalana; linea 112 en el distrito de Barajas para mejo-
rar la comunicacién del Barrio del Aeropuerto con el resto de Madrid, y linea
U en el distrito de Moncloa — Aravaca, en la Ciudad Universitaria, para mejorar
la accesibilidad de la sede de la UNED.

También se han modif icado de itinerarios en las siguientes lineas: linea 119
que cambia su itiner ario en el distr ito de Carabanchel, en la Colonia Tercio
Perol, para mejorar su explotacién; lineas 137 y N20 modif ican sus itinerarios
en el Barrio de Pefiagrande, Fuencarral-El Pardo, para acomodarse a la nueva
configuracién viaria, y linea 204 modif ica suitiner ario en el entor no del
Aeropuerto para atender los nuevos edificios de oficinas alli instalados.

En paralelo a las acciones de adecuacién de la Red de EMT , se ha iniciado un
plan de intermodalidad consistente en proyectar una serie de puntos notables
de lared de transporte en los que e xiste conexién entre las redes de capaci-
dad, Metro o Cercanias, y las redes de superficie, concretado en un plan deno-
minado de Areas Intermodales. Este concepto de Area Intermodal, como punto
identificativo de la red de transporte, se deriva del modelo de transporte de la
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ciudad de Madrid, donde debido a la amplia of erta existente de lineas urba-
nas, interurbanas, de metro, cercanias y metro ligero, se ha de evitar la repeti-
cién de itinerarios que en muchas ocasiones pretenden eliminar la realizacién
de un trasbordo. De esta forma se logran coordinar los modos de capacidad y
las redes de superficie en puntos facilmente r econocibles por el usuar io, de
manera que el tr asbordo no suponga una penalizacién, ni econdémica ni de

tiempo, para la generalidad de usuarios del transporte publico.

Dentro de este plan la primera en llevarse a cabo fue Pavones, localizada en el
distrito de Moratalaz y asociada a la linea 9 de la Red de Metr o. Este punto,
enclave de las comunicaciones de distr ito, estaba asociado a tres lineas regu-
lares de la EMT, 140, 142 y 144, de modo que la actuacién permitié incor porar
tres lineas maés, 20, 30 y 32, potenciando si cabe este punto y mejorando asi las
condiciones de explotacién de las lineas.

Material movil

En este capitulo destaca lar enovaciéon del parque, con 160 nuevas unidades
recibidas, que sitia un total de 2.033 autob uses, un 0,55 por ciento superior a
la cifra de 2006. Destaca el incremento de la subred de vehiculos de gas, que
ya alcanza la cifra de 351 autobuses. Por otra parte el nimero de coches de piso
bajo ha continuado creciendo, ya que las nuevas unidades incorporadas reu-
nen esta caracteristicas, situdndose a finales de 2007 una cifr a total de 2.033
unidades, lo que supone el 100 por ciento de la flota.

Homogeneizacion del Sistema de Ayuda a la Explotacion (SAE)

Durante 2007 han contin uado los trabajos para homogeneizar los dif erentes
SAE con que cuenta EMT, con el objetivo de gestionar toda la flota y el conjun-
to completo de lineas bajo el estdndar SAE NT, implantado en 2002.

Control de los niveles de calidad ofrecidos por EMT

El control sobre los niveles de calidad en la oferta de EMT se articula sobre tres
ejes: nivel de produccién y grado de cumplimiento de la pr ogramacién; regu-
laridad de las lineas y atencién al usuar io, y control de los titulos de transpor-
te utilizados. Para cada uno de estos tr es ejes, se fijan indices de calidad muy
exigentes, siendo misién del Consorcio analizar su grado de cumplimiento. El
aspecto mas sensible para el viajero es, sin duda, la regularidad. Para ello se
efectiian controles de regularidad de forma muestral en toda las lineas de la
Red, que permiten determinar el mayor o menor ajuste a las previsiones y exi-
gencia de calidad del servicio.
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Relacion ordenada de las 15 lineas de EMT con mayor intensidad horaria
maxima de viajeros por sentido en periodo punta de mafiana

Viajeros/ Indice de

Sentido de mayor intensidad

hora ocupacion
27 Gta. Embajadores - Plaza de Castilla 1.563 0,65
19 Plaza de Catalufia - Plaza de Legazpi 1.238 0,77
70 Plaza de Castilla - San Blas 1.078 0,64
A Moncloa — Campus de Somosaguas 936 0,58
31 Plaza Mayor - Aluche 864 0,65
82 Moncloa - Barrio de Pefiagrande 826 0,78
115 Avenida de América - Barajas 802 0,57
34 Plaza de Cibeles - General Fanjul 118 0,54
G Moncloa - Ciudad Universitaria 769 0,63
28 Puerta de Alcala - Barrio de Canillejas 145 0,55
9 Sevilla — Hortaleza 710 0,63
63 Avenida de Felipe II - Barrio de Santa Eugenia 692 0,64
102 Atocha - Estacion El Pozo 668 0,66
14 Plaza de Conde de Casal - Avenida de Pio XII 663 0,71
763 S.E. Estacion Cercanias Fuencarral - Telefénica 662 0,72

Distribucion de lineas segun el grado de ocupacion en su hora de mayor carga

Menos |Entre 51%| Entre 61% | Entre 71% | Entre 81% | Mas del
del50% | yel60% | yel70% | yel80% | yel90%

N° de
lineas 109 31 17 9 1 0 167
% lineas  65,3% 18,6% 10,2% 5,4% 0,6% 0,0% 100,0%

Autobuses interurbanos

Con la importante renovaciéon de material que se esta lle vando a cabo, el parque
de vehiculos de las lineas interurbanas tiene en 2007 una edad media de 4,88 afios.

Lineas urbanas de autobuses

Ademas de Madrid capital, en 2007 un total de 39 municipios de la Comunidad
Auténoma cuentan con una Red especif ica de lineas urbanas de autob uses, todas
ellas dependientes del Consorcio Regional de Transportes. La gestién del servicio
en estas redes es diferente de unos municipios a otros, existiendo, segun los casos:

- Empresas municipales de autobuses o servicios municipales de gestion
directa del servicio.

- Empresas privadas de autob uses que tienen contr atado con el

Ayuntamiento respectivo o disponen de concesién municipal par a la
realizacién del servicio.
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- Empresas privadas de autobuses concesionarias de servicios de trans-
porte regular de viajeros por carretera, en cuya concesién se incluyen
lineas urbanas.

Lineas interurbanas de autobuses.

Numero de vehiculos segin marcas y antigiiedad

29 246 425

Pegaso 150 24,27
Volvo 10 299 352 661 37,75
Scania 58 131 276 465 26,56
Man - 25 89 114 6,51
Otros 8 30 48 86 491
Total 105 635 1.011 1.751 100,00
Porcentaje 6,00 36,26 51,14 100,00 --

Otras actuaciones en la Red de lineas interurbanas y lineas
urbanas fuera del municipio de Madrid

Durante el afio 2007 se han puesto en funcionamiento las siguientes lineas de
nueva creacion:

Lineas urbanas

- 1, Alcobendas (Arroyo de la Vega-El Soto-La Moraleja).

- 3, Alcobendas (Arroyo dela Vega-Soto dela Mor aleja-El Encinar de los
Reyes).

- 1, Alpedrete (Los Negrales-La Lanchuela).

- 4, Aranjuez (Infantas-Pau de la Montafia).

- 3, Boadilla del Monte (Ferial de Boadilla-Valdecabaiias-Bonanza).

- 1, Guadarrama (Polideportivo-Grandes Valles/Media Luna).

- 2, Guadarrama (Polideportivo-Prado de la Alameda).

- 3, Guadarrama (Polideportivo-Fuente del Espino-La Jarosa).

- 4, Guadarrama (Polideportivo-Vellefresnos-La Serranilla).

- 1, El Molar (Circular El Molar)

- 1, Navalcarnero (San Cosme-Barrio El Pinar).

- 2, Pozuelo de Alarcén (Circular Pozuelo de Alarcén).

- 3, Pozuelo de Alarcén (Circular Pozuelo de Alarcén).

- 5, Torrelodones (Circular Area Homogénea Sur-Los Pefiascales).

- 6, Torrején de Ardoz (Plaza de Espafia-Base Aérea de Torrején).

- 1,Villanueva de la Cafiada (Las Encinas-Universidad Alfonso X).

- 2,Villanueva de la Cafiada (Las Encinas-Sierra de Guadarrama).

Lineas interurbanas

- 214, Madrid (Barajas)-Paracuellos del Jarama (Miramadrid).
- 220, Torrején de Ardoz-San Fernando de Henares.
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- 469, Madrid (Plaza Eliptica-Parla (por Parla Este).

- 480, Madrid (Plaza Eliptica)-Leganés (estacién ferrocarril).
- 532, Madrid (Colonia Jardin)-Sevilla la Nueva.

- 602, Madrid (Hospital La Paz)-El Pardo-Mingorrubio.

- 610, Torrelodones-Hoyo de Manzanares-Colmenar Viejo.

- 613, Madrid (Moncloa)-Torrelodones (Hospital).

- 828 SE, Alcobendas-Canillejas-Recintos Feriales.

Inspecciones

La mejora evidente del parque, gracias a la renovacién de la flota en los dltimos
afios, ha originado que se haya reducido sensiblemente la inspeccién a vehicu-
los y, por el contrario, se haya puesto mayor énfasis en el control de horarios
y ocupacién de los vehiculos. Asimismo la inspeccién de postes de par adas y
marquesinas se ha introducido como parte del trabajo de la inspeccién.

En resumen, y de acuer do con el plan estab lecido, se hanlle vado a cabo
durante el afio 2007 las siguientes inspecciones:

- De cumplimiento de horarios 1.280
- De viajeros, ocupacion, subidas y bajadas 1.031
- A vehiculos e instalaciones 242
- A postes de paradas y marquesinas 526
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Lineas urbanas de autobuses
Distribucion de la oferta de servicios por municipios

Alcala de Henares 11 1.800
Alcobendas 6 289
Aranjuez 3 239
Arganda del Rey 4 241
Alcorcén 2 239
Algete 2 84
Alpedrete 1 20
Boadilla del Monte 3 274
Cercedilla 2 55
Ciempozuelos 1 112
Colmenar Viejo 5 192
Collado Villalba 8 231
Coslada 1 857
Escorial, El 1 4
Fuenlabrada 5 455
Getafe 7 484
Guadarrama 4 78
Hoyo de Manzanares 2 56
Majadahonda 3 114
Meco 1 24
Molar, El 1 36
Moéstoles 3 148
Navalcarnero 1 64
Parla 4 354
Pedrezuela 1 20
Pinto S 127
Pozuelo de Alarcén & 394
Rivas-Vaciamadrid 2 116
Las Rozas 1 32
San Fernando de Henares 1 41
San Lorenzo de El Escorial S 103
San Martin de la Vega 1 53
San Sebastian de los Reyes 2 84
Torrejon de Ardoz 6 524
Torrelodones 5) 286
Tres Cantos 3 118
Valdemorillo 5 50
Valdemoro 7 644
Villanueva de la Cafiada 2 61
Total Comunidad de Madrid 129 8.429
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Lineas interurbanas de autobuses.
Renovacion del parque de vehiculos

Afio Vehiculos Vehiculos con
renovacion nuevos antigiiedad menor
de un afio

1980 1 1 2

1981 2 1 3

1982 18 1 19
1983 8 B 11

1984 15 1 16
1985 20 7 27
1986 72 3 75
1987 47 - 47
1988 100 3 103
1989 82 16 98
1990 85 5 90
1991 80 8 88
1992 44 6 50
1993 87 - 87
1994 82 13 95
11995 81 - 81
1996 103 - 103
1997 107 - 107
1998 125 - 125
1999 179 - 179
2000 153 - 153
2001 153 - 153
2002 144 - 144
2003 133 - 133
2004 171 - 171
2005 197 - 197
2006 166 - 166
2007 188 - 188
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Lineas interurbanas de autobuses
Evolucion del parque de vehiculos segin su antigiiedad

ven | v | % Jven | % Jveh | o Joon ] o Jven ] % fron | % fueh o fven] o fven v et %

>10 65 149 235 19,9
anos
5100 440 40 417 483
anos
<5 405 45 528 447
anos
Total 1110 100 1180 100
Edad
media 5,53 - 56 -
(afios)

260 20,2 281 20,3 241 118
388 30,1 385 27,8 428 304
637 49,5 718 51,9 131 51,9
1285 100 1384 100 1406 100
523 - 501 - 45 -

232 15,5 212 13,7 210 13,10 132 8,11 107 6,22 105 6,00

475 31,8 505 32,7 548 34,1 607 37,31 601 34,90 635 36,26

187 52,71 821 53,6 845 52,7 888 54,58 1.011 58,82 1.041 51,74

1494 100 15aa 100 1603 100 1.627100,00 1.888100,001.751 100,00

493 - 49 - 493 - 490 - 490 - 488 -
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La demanda de transporte publico

El afio 2007 ha incor porado una ser ie de actuaciones en la Red de Metr o,
con nuevas prolongaciones en zonas exteriores al nucleo centr al,
aparicion de un nuevo modo en el sistema, los metros ligeros, que prestan los
servicios en régimen de concesion.

Metro
Madrid
Enero 51.051.4017
Febrero 54.241.469
Marzo 60.612.074
Abril 52.099.306
Mayo 58.704.858
Junio 57.074.668
Julio 49.981.819

Agosto 31.213.232
Septiembre 50.682.397
Octubre 60.347.138
Noviembre 56.876.065
Diciembre  54.716.042

MetroSur
Madrid

5.383.998
5.004.593
5.616.130
4.693.862
5.278.418
5.236.719
4.661.284
3.386.172
4.500.749
5.390.183
5.129.253
4.805.910

Total 2007 649.600.475 59.081.931

Total 2006 620.906.503 56.492.951

% 01/06 4,62%

4,59%

Demanda por Modos de Transporte 2007

16.335
364.904
360.055
346.135
332.402
430.994
545,031
521.520
505.951

521.260
410.216
335.633
260.081
394.518
517.351
517.466
540.670

Metro de
Madrid

60.526.166
57.470.589
64.260.160
55.059.641
62.090.137
60.345.293
53.300.141
39.509.604
53.572.723
63.736.240
60.107.496
51.721.274

41.164.979
39.473.416
44.891.933
31.215.819
41.1317.593
40.700.364
33.133.516
24.298.960
34.734.132
42.369.199
39.284.252
36.388.738

3.483.921 3.503.201 6817.105.416 455.393.081

651.439.341 482.524.180

4,60%

-5,62%

Cercanias-
RENFE

18.296.156
17.360.695
18.621.466
17.143.955
17.461.960
17.309.338
15.758.062
10.781.333
15.914.990
18.714.876
17.711.934
16.109.066

201.195.831

204.256.229

-1,50%

(1) Suma de Metro de Madrid, EMT, Cercanias-Renfe, Concesiones Ferroviarias y Concesiones por Carretera.

C.
Ferroviarias

632.162
589.635
685.754
580.390
131.605
1.049.125
1.040.780
985.853
1.427.880
1.741.859
1.617.321
1.546.724

12.689.094

1.354.442

12,54%

y conla

C.Carretera

24.041.732
23.122.048
26.191.272
21.965.918
24.082.612
23.918.544
21.811.422
16.238.207
21.461.150
25.488.511
23.905.397
21.313.599

213.600.412

215.881.641

-0,83%

En consecuencia, con este n uevo escenario de of erta, se ha consider ado
oportuno redefinir los conceptos a los que se r efieren los datos de demanda,
que se describen a continuacién.

Total
Operadores(1)

144.661.195
138.016.443
154.656.585
131.965.789
145.503.907
143.322.664
125.643.981
91.813.951
121.110.875
152.050.685
142.692.406
133.145.401

1.630.583.894

1.623.010.899

0,41%
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Metro de Madrid. Recoge los viajes realizados en el operador publico del
mismo nombre y se subdivide en los siguientes tramos:

- MetroSur: Viajes realizados en el tramo de la Red de Metr o constitui-
do por la linea 12 y por las estaciones paquin Vilumbrales y Puerta del
Sur de linea 10 (zonas Bl y B2).

- MetroNorte: Viajes realizados en el tramo de la linea 10 comprendido
entre las estaciones de La Granja y Hospital del Norte (zona B1l).

- MetroEste: Tramo de linea 7 compr endido entre las estaciones de
Barrio del Puerto y Hospital del Henares (zona Bl).

- MetroMadrid: Viajes realizados en las estaciones de la Red incluidas
en la zona tarifaria A.

La demanda de cada uno de estos tramos es susceptible de desagregarse en
demanda interna del tramo, es decir con or igen y destino en el mismo , o
demanda combinada, es decir con un extremo del viaje en un tramo distinto.
Los viajes combinados entr e distintos tramos se contabilizan una sola v ez
para su agregacién en el conjunto de Metro de Madrid. A todos los efectos,
en la Red de Metr o los transbordos entre lineas no se consider an viajes
distintos.

EMT. Recoge los viajes realizados en el operador publico del mismo nom-
bre. A todos los ef ectos, los transbordos entre lineas se consider an viajes
distintos.

Cercanias-RENFE. Recoge los viajes realizados en el operador publico del
mismo nombre. A todos los efectos, los transbordos entre lineas de este ope-
rador no se consideran viajes distintos.

Concesiones ferroviarias. Recoge los viajes r ealizados en los dif erentes
operadores privados que explotan los servicios en régimen de concesién.
Incluye los siguientes conceptos:

- TFM: viajes realizados en la empresa concesionaria del mismo nombre que
explota el tramo de linea 9 de Metr o entre Puerta de Arganda y Arganda
del Rey. Los viajes combinados entre TFM y cualquier estacién de la zona A
de Metro de Madrid se contabilizan independientemente, y se suman, por
tanto, en la demanda total del sistema.

- Metros ligeros de Madrid: viajes realizados en el operador del mismo nom-
bre que explota en régimen de concesién la linea MLI entre las estaciones
de Pinar de Chamartin y Las Tablas (zona A), enlazando las lineas 1, 4 y 10
de la Red de Metro.

- Metro ligero Oeste : viajes realizados en el oper ador del mismo nombr e
que explota en régimen de concesidn las lineas ML2 (Colonia J ardin
Aravaca, zona Bl) y ML3 (Colonia Jardin Puerta de Boadilla, zonas Bl y B2).
A todos los efectos, los transbordos entre estas dos lineas de este operador
se consideran viajes distintos.

- Tranvia de Parla: viajes realizados en el operador del mismo nombre que
explota en régimen de concesién una linea en el término municipal de
Parla (zona B2).
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Concesiones de transporte por carretera. Viajes realizados en el conjun-
to de los oper adores privados que explotan en régimen de concesién los
servicios urbanos e interurbanos de transporte por carretera que operan en
las zonas B y C. Excepcionalmente, se incluyen en este grupo dos operado-
res publicos, la Empresa Municipal de Transportes de Fuenlabr ada y el
Servicio Municipal de Transportes de Parla, asi como dos lineas internas a la
zona A en régimen de concesién. A todos los efectos, los transbordos entre
lineas de cualquier operador se consideran viajes distintos. Los viajes tota-
les de estos operadores se clasifican en tres tipos: urbanos, es decir realiza-
dos en lineas internas a un término municipal; interurbanos, o realizados en
lineas con extremos en términos municipales diferentes, y en vias de carac-
ter radial; y transversales, o realizados en lineas con e xtremos en términos
municipales diferentes en vias de caracter transversal.

A continuacién se pr esenta la demanda de cada uno de estos gr andes
grupos de operadores del afio 2007 en su distr ibucién mensual y por tipos
de titulos, asi como la clasif icacién de los concesionar ios de tr ansporte
por carretera en or den de impor tancia segun el nimer o de viajer os
transportados.

La demanda en la Red Diurna Integrada de EMT en la hora punta de
dia laborable (Noviembre 2007): El numero de viajeros que transporta la
EMT, en las 167 lineas que componian la Red Diuma Integrada en Noviembre
y que operaban en la hora punta de un dia laborable, alcanza un valor hora-
rio maximo para Noviembre de 2007 (de fuerte demanda) de 96.928 viajeros
en el sentido mas cargado, lo que significa que la linea media r epresentati-
va de la Red tiene una demanda horaria por sentido de 580 viajeros.

La distribucién de las lineas segunlos ni veles de demanda es la que se
sefiala a continuacioén:

Distribucion de lineas de RDI-EMT segun demanda en hora punta de dia laborable

De 1.001 | De 1.501
a1.500 | a2.000
viaj./h | viaj./h

z.O

de lineas

% Lineas 17,4% 33,5% 26,3% 12,6% 6,0% 3,6% 0,6%
% Viajeros 4,6% 22,3% 27,4% 19,4% 12,1% 11,1% 3,0%
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Las 10 lineas que canalizan la mayor demanda en la hora punta, 17.668 usua-
rios, el 18,2 por ciento de los viajeros de la Red, son las siguientes:

Denominacion del sentido de mayor demanda Viajeros/ %
hora punta

27 Clorieta de Embajadores - Plaza de Castilla 2.935 3,0%
70 Plaza de Castilla - San Blas 1.954 2,0%
31 Plaza Mayor - Aluche 11915 2,0%
68 Clorieta de Cuatro Caminos - Atocha -

Glorieta de Embajadores 1.861 1,9%
69 Glorieta de Cuatro Caminos -

Glorieta de Embajadores - Atocha 1.851 1,9%
19 Plaza de Cataluiia - Plaza de Legazpi 1.655 1,7%
34 Plaza de Cibeles - Avda. General Fanjul 1.560 1,6%
14 Plaza de Conde de Casal - Avda. de Pio XII 1.380 1,4%
28 Puerta de Alcald - Barrio de Canillejas 1.294 1,3%
63 Avda. de Felipe II - Barrio de Santa Eugenia 1.263 1,3%

Demanda de Metro de Madrid por tipo de titulo 2007

Billete Sencillo @ 10 viajes @ Abono Transportes E H

Enero 3.972.7718  20,60%  19.922.782  0,83%  36.627.837  1,88% 2.169 -1,11%  60.526.166  2,57%
Febrero 3.690.143 = 20,08%  18.499.183  0,24%  35.278.022  -0,28% 3.211 22,12%  51.470.589  0,99%
Marzo 4.137.169  21,86%  19.966.017  4,56%  40.153.515 1,11% 3.459 -38,68%  64.260.160  3,30%
Abril 3.925.360  19,29%  17.822.748  6,15%  33.309.022  4,01% 2.517 -16,14%  55.059.641  5,66%
Mayo 4.562.764 21,28%  19.518.884 531%  38.007.681  3,96% 808 21,14%  62.090.137  5,81%
Junio 4.651.663  29,14%  19.208.506  5,13%  36.482.451  3,46% 2.667 -2,80%  60.345.293  5,62%
Julio 4.515.711 = 21,81%  11.844.744 11,04%  30.937.387  9,48% 2.306 -39,98%  53.300.147  11,36%
Agosto 3.906.953 ~ 38,48%  13.7146.815 14,52%  21.812.902 12,03% 42.935 93,84%  39.509.604  15,20%
Septiembre = 4.707.272  27,34%  18.600.533  5,62%  30.261.963  4,04% 2.955 -8,16%  83.572.723  6,31%
Octubre 4.822.687  19,20%  20.389.6718  2,68%  38.550.030  3,62% 3.845 10,18%  63.136.240  4,35%
Noviembre = 4.484.631 17,56%  18.133.221 -0,61%  36.886.399 -1,12% 3.245 -3,00%  60.107.496  0,23%
Diciembre 4.940.093  14,93%  19.435.433  -1,77%  33.350.834  -1,05% 914 -21,64% 51.121.274  -0,11%
Total 2007 52.317.224 223.658.513 411.658.048 11.691 681.705.416

Total 2006  42.448.520 215.053.816 399.918.005 18.940 651.439.341

% (01/06) 23,25% 4,00% 2,94% 218,52% 4,60%

(1) Incluye Sencillos de los distintos tramos que lo integran y Sencillo Combinado.
(2) Incluye Metrobus y los 10 Viajes de los distintos tramos que lo integran.
(3) Billetes multa y Billete Renfe
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Demanda de EMT por tipo de titulo 2007

Enero 2.429.950 15,01%  9.366.415 -0,65% 1.817.839  -0,18%  21.3171.869 2,20% 232.906  20,63%  41.164.979 2,16%
Febrero 2.162.326 = 15,58%  8.641.142 -2,63% = 1.739.133  -5,08%  26.693.754 -0,61%  23l.121 24,65%  39.4713.416 -0,25%
Marzo 2.444.053 17,19%  9.851.635 -1,51% 1.963.467 10,31%  30.668.632 -0,76%  264.146  30,60%  44.891.933 0,00%

Abril 2.288.251 = 9,61%  8.313.691 -4,65%  1.685.546 -15,60% 24.710.953 -4,17%  217.432 29,62%  31.215.8719 -3,36%
Mayo 2.421.496 4,31%  9.003.385 -1,92% 1.876.986  1,31% 21.585.174 -6,33%  250.552  29,63%  41.137.593 -5,93%
Junio 2.546.33¢ = 3,25%  9.229.558 = -9,66% = 1.823.8671 @ -8,36%  26.835.280 -1,91%  266.330  -T11,48%  40.700.364 -8,86%
Julio 2.439.852 -4,13%  8.265.208 -9,85% 1.513.5719 -20,54% = 21.241.223 -1,11%  261.714  -85,99%  33.133.576 -11,66%

Agosto 1.999.929 = -8,46% 5.967.686 -13,25% = 1.159.085 -24,11% = 14.405.405 -11,01% 766.855  -51,62%  24.298.960 -13,41%
Septiembre | 2.449.869 -6,44% 8.808.487 -13,10% = 1.582.985 30,39%  21.669.893 -11,84%  222.898  -89,54%  34.134.132 -15,55%
Octubre 2.540.252  2,58%  9.446.424 -2,48%  1.888.188 13,46%  28.2671.193 -1,83%  2271.142 5,16%  42.369.199 -1,59%
Noviembre 2.293.578 1,83%  8.499.760 -6,20% 1.169.955 = -581%  26.501.524 -6,99%  213.435  -29,71%  39.284.252 -6,31%
Diciembre '2.504.357 & 0,41% 8.611.929 = -6,24% = 1.664.406  -9,56%  23.395.808 -5,87%  212.238 10,02%  36.388.138  -5,42%

Total 2007 28.519.253 103.711.315 20.485.036 299.304.708 3.312.169 455.393.081
Total 2006 21.511.063 110.842.912 21.139.143 314.816.976 8.214.686 482.524.180
% (01/06) 3,66% -6,43% -3,09% -4,93% -58,94% 5,62%

(1) Incluye: Abonos Familiares, Servicios Especiales.

Demanda en Cercanias-RENFE 2007

Billete Sencillo wono_ug Abono Transportes EE

Enero 2.661.964 2.078.942 11.980.728 1.574.523  18.296.156 4,38%
Febrero 2.430.870 1.849.336 11.823.518 1.256.971  17.360.695 0,78%
Marzo 2.765.333 1.960.068 12.535.490 1.366.575  18.627.466 1,66%
Abril 2.530.588 1.743.728 11.644.312 1.225.328  17.143955  -0,23%
Mayo 2.589.385 1.797.592 11.826.886 1.248.097  17.461.960  -2,26%
Junio 2.690.174 1.753.850 11.701.960 1.163.354  17.300.338  -1,33%
Julio 2.7129.372 1.743.288 10.312.582 972.820  15.758.062  -1,26%
Agosto 2.158.196 1.305.322 6.615.607 702208 10781333 -6,29%
Septiembre 2.664.440 1.823.844 10.388.396 1038310  15.914.990  -3,66%
Octubre 2.683.613 1.883.598 12.870.418 1.277.247 18714876  -247%
Noviembre 2.471.053 1.691.364 12.335.063 1.220.454  17.717.934  -4,08%
Diciembre 2.668.556 1.649.360 10.918.999 8712.151  16.109.086  -4,96%
Total 2007 31.043.543 21.280.292 134.953.958 13.918.038  201.195.831

Total 2006 31.188.402 23.119.616 135.333.185 14.615.026  204.256.229

% (07/06) -0,46% -1,96% -0,28% -4,11% -1,50%

(1) Abono Mensual Renfe, Carnet RENFE, etc.
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Demanda Concesiones Ferroviarias 2007

Billete Sencillo -c Sw_mm Abono Transportes Total Viajes
Enero 123.844 126.087 382.231 632.162
Febrero 108.806 113.850 366.979 589.635
Marzo 126.724 127.719 431.311 685.754
Abril 115.087 112.480 352.823 580.390
Mayo 135.988 159.151 436.466 731.605
junio 170.501 282.977 595.647 1.049.125
Julio 178.407 273.043 589.330 1.040.780
Agosto 193.992 249.663 542.198 985.853
Septiembre 261.551 364.723 801.606 1.427.880
Octubre 294.242 424.076 1.023.541 1.741.859
Noviembre 285.502 407.847 983.978 1.677.327
Diciembre 273.335 385.008 888.381 1.846.724
Total 2007 2.261.919 3.026.624 1.394.491 12.689.094

Demanda Concesiones por Carretera 2007

Billete Sencillo % Abono Transportes Total viajes

Enero 5.018.303  578%  3.229.512 5,14% 16.793.917  350%  24.041.732 4,19%
Febrero 4570.390  5,32%  3.115.789 5,26% 15.435.869  0,27%  23.122.048 1,89%
Marzo 5.174.623  1,64%  3.409.310 5,95% 17.607.339  0,32%  26.191.272 2,41%
Abril 4732612  2,99%  2.880.384 5,711% 14.352.922  -0,51%  21.965.918 1,01%
Mayo 5.048.740 -1,11%  3.117.966 0,18% 15.915.906  -5,02%  24.082.612 -3,57%
Junio 5.297.377  0,21%  3.136.269 0,53% 15.484.898  -6,37%  23.918.544 -4,11%
Julio 5.421.373  142%  2.897.047 3,30% 13.493.002  0,40%  21.811.422 1,03%
Agosto 4.472.625 -1,98% 2113677  -2,01% 9.651.905  -3,08%  16.238.207 -2,65%
Septiembre ~ 5.188.132  -3,85%  2.974.309  -4,83% 13.298.709  -4,90%  21.461.150 -4,64%
Octubre 5.334.315  0,34%  3.405.676 3,35% 16.748.520  0,65%  25.488.511 0,93%
Noviembre  4.847.573 -2,20%  3.107.894  -2,68% 15.949.930  -4,24%  23.905.397 -3,63%
Diciembre ~ 4.930.002 -2,21%  2.079.976  -3,74% 13.663.621  -3,158%  21.373.599 -3,01%
Total 2007 60.036.065 36.167.809 177.396.538 213.600.412

Total 2006 59.496.028 35.671.984 180.713.629 215.881.641

% (01/06) 0,91% 1,39% -1,84% -0,83%
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El Abono Transportes

Las conclusiones mas r elevantes de la utilizaciéon del Abono Transportes en 2007 se

sintetizan en los siguientes cuadros y gréaficos:

Venta de Cupones por Zonas Periodo 2001/2007

2001
%VAR01/00

2002
%VAR02/01

2003
%VAR03/02

2004
%VAR04/03

2005
%VARO05/04

2006
%VAR06/05

2001
%VARO07/06

4.314.162
3,96%

4.442.653
2,96%

4.518.950
1,72%

4.503.032
-0,35%

4.527.608
0,55%

4.532.632
0,11%

4.435.296
-2,15%

5.558.331
5,41%

5.529.164
-0,52%

5.571.260
0,87%

5.612.186
0,64%

5.691.174
1,40%

5.740.128
0,86%

5.734.960
-0,09%

416.613
1,32%

426.663
2,41%

454.453
6,51%

479.420
5,49%

496.571
3,58%

500.594
0,81%

509.867
1,85%

28.632(1)

51.828(1)
81,01%

63.957(1)
23,40%

74.314(1)
16,19%

83.846(1)
12,83%

86.610(1)
3,30%

87.071(1)
1,11%

2.792.619
5,50%

2.882.589
3,22%

2.942.851
2,09%

2.9817.023
1,50%

3.091.332
3,49%

3.242.599
4,89%

3.389.360
4,53%

(1) Zona exterior a la C.A.M., cuyo ambito se corresponde con una parte del territorio de Castilla-La Mancha.

13.111.017
5,23%

13.332.897
1,69%

13.857.471
1,68%

13.656.575
0,73%

13.890.537
1,71%

14.102.563
1,53%

14.156.554
0,39%
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Crecimiento de ventas del Abono Transportes (dentro de 1a CAM). 2007/2006

Por tipo de Abono Por Zonas

4,53%

4,53%

Total

m O (15}
Q 2 8
= o =]
(©] o (©]
N N N

-2,15%

Normal
Tercera Edad

Tercera Edad

-3,05%

Control de utilizacion del Abono de Transportes

La incorrecta utilizacién del Abono deTransportes por parte de los usuarios el afio 2007,

ha supuesto la apertura por el Consorcio Regional de Transportes de 6.951 expedientes
de presunto uso indebido del mismo.

Como consecuencia de las referidas retiradas del Abono de Transportes se han tramitado:
- 4.097 expedientes sancionadores

- 111 denuncias judiciales.

Asimismo en el afio 2007 se han g estionado y remitido a sus correspondientes titulares
20.119 extravios del Abono Transportes, procedentes de los siguientes origenes:

Metro:

................................... 10.609
[0 =Y T - 4.391
EMT: o e e 2.188
RENFE: ... ... e iien 1.911
Autobuses interurbanos: ................ .. ..., 898
Metros ligeros: .........c.oiiiiiiiiiiin.. 23
Otr0S: e e e 99

Por otra parte, se han emitido 7.690 cer tificados de ser titular de la tarjeta del Abono
Transportes para la regularizacién de residencia y empleo.
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Cupones en circulacion (agregacion zonal)

Zona A
31,3%

Tercera
Edad
23,9%

Zona E
0,6%
7% ZonaC
3,6%
B zora2 [ ZonaBl Zona B2 zonaBlB2 [JJ ¢t | ZomeE [ T-Edad

Distribucion de Abono Turistico por nimero de dias

Distribucion total zona A + zona T 2007

2 dias

3 dias

23,51 %

46,07 %
5 dias

1 dias
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Evolucion de la utilizacion del Abono Transportes

Concesiones Concesiones

Red de Metro Cercanias-RENFE Ferroviarias Carretera TOTAL
2001 60,36% 64,36% 69,20% 67,65% 64,11%
2002 60,77% 65,17% 65,25% 66,85% 63,84%
2003 61,10% 66,72% 67,83% 66,12% 64,55%
2004 61,55% 66,92% 68,80% 66,10% 64,89%
2005 60,78% 66,54% 67,34% 65.65% 64,15%
2006 60,86% 65,24% 66,26% 65,50% 374,40%

ﬁ 59,86% 65,12% 617,08% 58,21% 64,84% 63,21%

Estaciones:
@ Cartagena
() P.Avenidas
@ B. Concepcién
mu Pueblo Nuevo

~_ Correspondencias:

. Alameda de Osuna
i - Casa de Campo

() _Ascao
Garcia Noblejas |
Simancas

‘.& Las Musas
Estadio Olimpico

.....-...... COSLADA * s s FonaBil e s s
Barrio del Puerto

: Coslada Central O Cercanias

) La Rambla |

_ AN FERNANDO DE HENARES =« + | ZonaB1 = = »
mm San Fernando

( u,_ Jarama
Henares
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Estudios, promocion y equipamiento

Plan de Intercambiadores

Durante el afio 2007 se pusieron en funcionamiento dos de los inter cambiado-
res que f iguraban en el Plan de Inter cambiadores acordados mediante
Convenio entre la Comunidad de Madr id, el Ayuntamiento de Madrid y el
Consorcio de Transportes de fecha 7 de Abril de 2004. En concreto el 27 de
Abril se inauguré el Inter cambiador de Plaza Elipticay el 8 de Ma yo elde
Principe Pio, eliminando de la superficie cerca de 4.000 autob uses diarios y
mejorando la intermodalidad y la calidad del viaje a mas de 100.000 usuar ios
diarios.

Plaza Eliptica

El 27 de Abril se inauguré el n uevo Intercambiador subterraneo situado bajo
la Glorieta de Fernandez Ladreda que optimiza la cone xién de los cer ca de
60.000 usuarios de autobuses interurbanos con las lineas 6 y 11 de Meto, sobre
todo cuando esta ultima se prolongue hacia el centro de la ciudad.
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Anexo 1V

Se ha conseguido eliminar de la superficie los autobuses interurbanos, comple-
tar el programa de reordenacién en el entorno de la linea Circular de Metro de
las terminales de autobuses interurbanos que acceden a Madr id por la carre-
tera A-42, y mejorar las condiciones de espera y trasbordo de los usuarios de
autobuses.

El Intercambiador se organiza en tres niveles, los dos primeros para acoger las
darsenas de autobuses interurbanos, y el tltimo para realizar la conexién con
Metro mediante una zona de servicios generales. Su forma triangular se debe a
los condicionantes del entor no, entre ellos, el Parque Emperatriz Maria de
Austria (Parque Sur) y los accesos tanto por la A venida de Via Lusitana como
por la Avenida de la Princesa Juana de Austria. En el primer nivel se sitian 10
darsenas y en el segundo nivel otras 10, en ambos casos situadas en torno a un
area central de espera climatizada.

La actuacién incluy e la constr uccién de un tinel de acceso dir  ecto al
Intercambiador que conecta conlacar retera de Toledo A-42. Ademds el
Intercambiador cuenta con otr o acceso de emer gencia enla A venida Via
Lusitana.

El coste de la operacién se ha realizado mediante financiacién privada a través
de una concesién administr ativa para la constr uccién y e xplotacién del
Intercambiador otorgada al grupo Sacyr Itinere y Castromil.

Principe Pio

El nuevo Intercambiador inaugurado el 8 de Mayo de 2007 esta situado bajo el
patio de la Estacién de Principe Pio y acog e a los autobuses interurbanos que
dan servicio a la carretera A-5, eliminadndolos de la superficie y mejorando el
intercambio de mds de 60.000 usuar ios con el Metr o, que en la actualidad

mueve a mas de 100.000 usuarios diarios.

El acceso de los usuarios se realiza mediante dos pabellones ubicados sobre el
patio actual de la Estacién. Uno de ellos en el e xtremo norte, junto al principal
acceso al centro comercial, y el otro en el extremo sur, préximo a la estacién de
Metro y de la cone xién con Cercanias. El Intercambiador se organiza en dos
niveles de darsenas y una pequefia entr eplanta de instalaciones. Cada nivel
cuenta con 16 darsenas de autob uses dispuestas en torno a un area central de
espera climatizada.

Los autobuses acceden o bien desde superficie mediante una rampa situada en
el Paseo de La Florida, o mediante los tineles de cone xién directa con la A-5.
Con este acceso se han eliminado de la superf icie unos 2.400 autob uses dia-
rios. El tinel de entrada conecta en el nivel 1, mientras que el de salida lo hace
en el nivel 2. Con la actuacién se ha cr eado en superficie una plaza de unos
8000 metros cuadrados para el disfrute de los ciudadanos.

La operacion se ha costeado mediante la f inanciacién privada de una conce-
siéon administrativa para la construccién y e xplotaciéon del Intercambiador al
grupo de empresas formadas por Vias y Construcciones y De Blas y Cia.
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Moncloa

Con respecto al Intercambiador de Moncloa, una vez liberado el espacio que
ocupaba la estaciéon de Metro de linea 3 se ha continuado con la ampliacién del
numero de darsenas ampliando el Intercambiador con 20 nuevas darsenas.

El actual Inter cambiador de Moncloa fue inaugur ado en 1994 con cer ca de
50.000 usuarios y 1.400 e xpediciones de autobuses interurbanos diarios que
daban servicio a una poblacién de alrededor de 210.000 habitantes del corre-
dor de la A-6. Ademas, la estacion de Metro de Moncloa movia entonces a unos
44.000 usuarios diarios.

Desde entonces, la situacién ha cambiado notab lemente puesto que la actua-
cién del BUS-VAO ha incrementado espectacularmente la demanda de tr ans-
porte publico del corredor de la A-6,llevandolo a ocupar el puesto numero uno
de la Red de Metro y de autobuses interurbanos. El nimero de usuarios actua-
les ha aumentado a 125.000, y las expediciones de autobuses a 4.141 diarias.
La estaciéon de Metro mueve 170.000 viajeros y la poblacién del corredor de la
A-6 supera actualmente los 350.000 habitantes.

La ampliacién del Intercambiador supondra un aumento en el nimer o de dar-
senas, que pasara de 16 a 36 darsenas en total, lo que permitird dar el servicio
necesario a las cerca de 5.000 expediciones de autobuses interurbanos previs-
tas una vez se inaugure el nuevo Intercambiador. Con esta ampliacién se pre-
tende resolver los problemas de congestiéon que presenta el Intercambiador
actual, ademas de dar cabida a las n uevas lineas de los desar rollos urbanisti-
cos del corredor de la A-6. Ademas, se mejorara el acceso del carril sélo bus
del BUS-VAO.
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La ampliacién de la infraestructura se esta realizando bajo la plaza del Arco de
la Victoria manteniendo en servicio el actual Intercambiador. El nuevo consta-
ra de dos partes: una nueva y la actual, que se reformara una vez este en servi-
cio la ampliacién. Esta ampliacién supone la dotacién de 20 n uevas darsenas
organizadas en dos islas de 10 cada una, en torno a areas de espera climatiza-
das. La nueva infraestructura se organiza en un nivel principal de autobuses y
una planta inferior de conexién con las lineas 3 y 6 de Metro.

La puesta en servicio del nuevo Intercambiador esta prevista para el primer tri-
mestre de 2008. La reforma del Intercambiador actual y la mejora del carril de
acceso solo bus, estd prevista para el 2009.

Plaza de Castilla

En relacién con el Inter cambiador de Plaza de Castilla, el Ayuntamiento de
Madrid autorizé realizar las obras para cruzar el tronco central del Paseo de la
Castellana y poder r ematar el tinel de salida dur ante el mes de Ag osto de
2007. Las obras continuaron hasta final de afio.

El actual Intercambiador de Plaza Castilla fue realizado por el Ayuntamiento de
Madrid en 1992, fruto de una carga urbanistica de la operacién de construcciéon
de las entonces denominadas "T orres KIO". El Intercambiador se configuré
como una solucién pr ovisional que ordenaba en superficie el movimiento de
los autobuses interurbanos y parte de los urbanos. El trafico de la Plaza de
Castilla quedoé muy af ectado al mantener en superf icie todos los autob uses.
Ademas, la interferencia entre los usuarios y la cir culaciéon de los cer ca de
7.000 autobuses diarios es en la actualidad muy peligrosa.

Para solucionar los inconvenientes que presenta la situacién actual, se ha pro-
yectado construir un Inter cambiador subterraneo situado bajo la calle San

'.’rf e,

4“Metro: _ - "<«Metro»
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Aquilino y la Avenida de Asturias para acoger a las lineas interurbanas que vie-
nen por la car retera A-1 y la M-607, y otro en superficie para las lineas de la
EMT que daran ser vicio alos n uevos desarrollos urbanisticos del nor te de
Madrid (PAU de Sanchinar ro, Las Tablas y Montecarmelo). Ademas, el
Intercambiador de Plaza de Castilla contard con un apar camiento publico de
rotacién con capacidad para cerca de 400 plazas.

El Intercambiador se organiza en tres niveles principales,los niveles 1y 3 parn
autobuses y el ni vel 2 par a el inter cambio con Metr o. Bajo la Avenida de
Asturias se disponen tanto la z ona destinada a lineas inter urbanas como usos
complementarios, la conexién con Metro y una parte del aparcamiento; y bajo
la calle San Aquilino se ubican las r ampas de acceso e inter conexién de nive-
les, el estacionamiento de autob uses y otra parte del aparcamiento. La zona
destinada a lineas urbanas se sitia sobre el Paseo de la Castellana, al norte de
la plaza, donde actualmente se ubican las lineas inter urbanas. Las paradas se
organizan en tor no a una darsena centr al que contiene un acceso al
Intercambiador. Para el acceso de autobuses, el Intercambiador cuenta con tres
entradas y salidas: una rampa que parte de la calle San Benito y se introduce en
el Intercambiador bajo la calle San Aquilino , una rampa enla A venida de
Asturias, y un tinel de acceso directo al Intercambiador que conectara con los
tineles que tiene previsto construir el Ayuntamiento de Madrid para resolver
los problemas del nudo de la M-30 y la oper acién urbanistica que se desar ro-
llara en los antiguos ter renos de la Ciudad Depor tiva del Real Madrid. Con el
fin de afectar lo menos posible al trafico y a la linea 1 de Metro, la actuacién se
va a realizar la obra en dos fases. En la primera de ellas se realizard practica-
mente todo el Intercambiador, salvo los nuevos vestibulos de Metro y la nueva
terminal de EMT en superficie.

El coste de la operacién se pagard mediante financiacién privada de una con-
cesién administrativa que permite la constr uccién, mantenimiento y e xplota-
cién del Intercambiador. La puesta en servicio esta prevista para el primer tri-
mestre de 2008 en su primera fase y en su totalidad para 2009.

En el Aambito de las Concesiones Ferroviarias destacan:

Nuevas lineas de metro ligero

Durante el afio 2007 se han iniciado los estudios pr evios para las dos nuevas
lineas de metro ligero incluidas en el Plan 2007 2011. En Valdemoro, en el sur
metropolitano, una linea urbana de metr o ligero conectara la estacién de tr en
de Cercanias del municipio con el n uevo, extendiéndose con posterioridad a
otras zonas de la ciudad. Por su parte, en el sector metropolitano noroeste, otro
proyecto de metro ligero conectara en distintas fases, las principales areas resi-
denciales, de ocio y ser vicios de los municipios de P ozuelo de Alar cén,
Majadahonda y Las Rozas.

Centro Integral de Gestion del Transporte Publico Colectivo

Con los ojos puestos en la cita olimpica de Madrid 2016, el Consorcio Regional
de Transportes de Madrid estd desarrollando el denominado Centr o Integral
de Gestién del Transporte Colectivo, que permite super visar y g estionar la
movilidad madrilefia en transporte publico.

Los nuevos Intercambiadores de tr ansporte (Plaza Eliptica, Principe Pio,
Moncloa y Plaza de Castilla) ylos tr amos préximos de sus infr aestructuras
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colindantes (BUS-VAO, Calle 30, etcétera), han sido las primeras infraestructu-
ras en incor porarse al mismo dur ante 2007. Desde el Centr o Integral de
Gestion del Transporte Colectivo se estd monitorizando la explotacién y man-
tenimiento de estas infr aestructuras, velando por la calidad del ser vicio a los
distintos agentes implicados (usuar ios, empresas operadoras de tr ansporte,
locales comerciales, etcétera).

Durante 2007, se han venido integrando también en este Puesto de Contr ol
Central los nuevos kilémetros de metro ligero construidos en esta legislatura.
Posteriormente se irdn incor porando el resto de modos de tr ansporte publico
(Metro y toda la Red de autob uses, tanto de los interurbanos como de la EMT,
ademds de las Cer canias ferroviarias una v ez sean tr ansferidas alas

Comunidades Auténomas). Este control centralizado, localizado en Moncloa,
asegura una g estién mas ef icaz de la mo vilidad, al desarrollar estrategias
desde un punto de vista integr al, optimizando el dia a dia de los millones de

desplazamientos que se producen en la Comunidad de Madrid y favoreciendo
una rapida toma de decisiones en situaciones excepcionales o de emergencia.

El Centro Integral de Gestién, absolutamente novedoso en Europa, permitira,
en breve, informar al ciudadano en tiempo r eal a través de distintos medios
(pantallas multimedia localizadas en los intercambiadores, Internet, radio, SMS,
etcétera) sobre cualquier aspecto r elacionado con sus viajes en tr ansporte
publico en la Comunidad de Madrid.

Dentro del Area de Innovacién Tecnolégica la actividad durante 2007 ha sido
la siguiente:

BIT (Billetaje Inteligente en Transporte)

Implantada en Enero de 2006 la tarjeta SUBE-T, (Abono Anual Zona A), en Metro
de Madrid y Cercanias de RENFE, se incorporan a partir de Enero de 2007 la
EMT de Madr id, la empresa PRISEI que r ealiza el ser vicio de la linea 500
(Opera-Los Carmenes) y la linea de Metro Ligero MLI, quedando asi cubiertos
todos los modos de tr ansporte con la tecnologia “sin contactos” en la zona
tarifaria A.

Dada la complejidad del proyecto BIT, dentro del cual se ha desarrollado la tar-
jeta SUBE-T, en 2007 se creo el Centro de Desarrollo y Conformidad (CDC) el
cual tiene por objeto g arantizar la compatibilidad, fiabilidad y, en consecuen-
cia, la interoperabilidad de todos los equipos y sistemas (hardware y software)
que forman o puedan formar parte del proyecto BIT.

Asimismo, se ha iniciado el tr abajo, hardware y software, en relaciéon con el
Servidor de Inter cambio de Datos del Consor cio. Estos trabajos tienen por
objeto garantizar la transmisién, recepcién, seguridad y e xplotacién de los
datos de los distintos operadores de la red de transporte de la Comunidad de
Madrid, de acuerdo conlas ob ligaciones y r esponsabilidades que este
Organismo tiene atribuidas en relacién con sus competencias.

En el &mbito més especifico de la seguridad el CRTM, con el apoyo del CDC,
ha desarrollado sistemas de segur idad centralizada, basados en dispositivos
HSM. Estos desarrollos tienen por objeto garantizar la integridad de las opera-
ciones comerciales que seran necesar ias realizar en la n ueva red comercial,
derivadas de las exigencias del proyecto BIT.
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i-TRA (SAE de recursos compartidos para la Red interurbana

de autobuses)

En el entorno del proyecto i-TRA (Sistema de Ayuda a la Explotacién de recur-
sos compartidos) se han desar rollado proyectos piloto con objeto de pr opor-
cionar informacién en tiempo real a los usuarios de los autobuses interurbanos.
Dicho proyecto se ha implementado en el ambito de los pr ogramas de apoyo
IDAE (Instituto para la Diversificacién y Ahorro de la Energia).

Estos proyectos han sido: Informacién via Web de los servicios lanzadera, Pil y
Pi2, a los poligonos industriales de Getafe. La lanzadera Pil conectando la esta-
cién de Getafe Central con los poligonos de Los Angeles y Los Olivos y la lan-
zadera Pi2 conectando la estacién de Getaf e Central con los poligonos de San
Marcos y El Lomo

S
v (] e i, 13 i cigmt aleronvas. s B[40 ] [0 P -

wchvn  Edodn e Favokos  Mermsmiertss  Ajuds
Google |G- [ Qrerose & -

i - B - i - [Fesons - 3 verrsmentas -

[
* & =

Linea - Ruta Proxima Regada
Bl B Lot Gl - B 1 Las Angales . Gatate Cantral EN 20 man [CS:27)

=
Hoow -

memoria 2007

143



144

Anexo 1V

Las tecnologias empleadas estdn basadas en transmisiones via radio, sobre ter-
minales SMS y GPRS, cuyo equipamiento ha sido instalado a bordo de los auto-
buses de las lineas Pil y Pi2 y ha implicado el desarollo de un sistema de loca-
lizacién de autobuses y de gestién de los servicios en tiempo real.

Enmarcado en los pr incipios del sistema i-TRA y con los antecedentes y la
experiencia obtenidas en las lineas noctur nas interurbanas 901, 902 y 906 se
han iniciado los trabajos para dotar de un sistema de emer gencias a todas las
lineas nocturnas de la Comunidad de Madrid.

El alcance del pr oyecto comprende 27 empresas operadoras con un total de
217 autobuses, que cubren la totalidad de las lineas nocturnas de interurbanos
de la Comunidad de Madrid.

El proyecto integra tecnologias de localizacién via GPS y tr ansmisién de datos
via GPRS, con sistemas de posicionamiento geogréfico, que permiten localizar
a los vehiculos en cualquier punto de la geografia de la Comunidad de Madrid.

Innovacién tecnolégica en los Intercambiadores de transporte
Las tecnologias de localizacién via GPS no son aplicab les en el interior de los
nuevos Intercambiadores de transportes intermodal.

De acuerdo con las e xperiencias piloto r ealizadas en el Inter cambiador de
Avenida de América se ha desarrollado un sistema de localizacién de autob u-
ses en el interior de los Intercambiadores que es posible aplicar a toda la Red
de autobuses interurbanos de la Comunidad de Madrid.

Este sistema se apoya en infraestructuras Wi-Fi, preexistentes en el interior de
los Intercambiadores y se ha dotado, en esta primera experiencia, a 320 auto-
buses del equipamiento necesario para hacer efectiva su localizacién.

Las principales actividades del Area de Movilidad y Accesibilidad durante el
afio 2007 han sido:

- Estudios de Planificacién y e valuacién de nuevos servicios de tr ansporte:
Todos estos estudios estan elabor ados con una metodologia comun y tienen
por objeto la determinacion del interés social der  ivado de la hipotética
implantacién de nuevos servicios de tr ansporte, generalmente ferroviarios
(metros o metros ligeros), de carretera (autobuses) con plataforma reservada,
o bien de reordenacién de los servicios existentes considerando sus previsio-
nes futuras de crecimiento. Se analiza el territorio, la movilidad y las previsio-
nes de desarrollo urbanistico, se utiliza el modelo de transportes para deter-
minar los efectos que se deberan producir sobre la demanda en los escena-
rios de puesta en servicio y durante la vida util de las actuaciones pr evistas,
considerando las diversas alternativas légicas posibles y se efectian andlisis
de rentabilidad econémica y social, considerando los costes de construccién,
explotacién y mantenimiento, asi como los ef ectos positivos derivados de la
demanda de viajes, produciéndose mejoras de la funcionalidad de las r edes
de transporte que se concretan en ahorros de tiempo y coste , en beneficios
medioambientales y de consumo de recursos energéticos y en disminuciones
de la siniestralidad por accidentes. Tras un analisis multi criterio, se seleccio-
na la alternativa mas adecuada que pasa a desarrollarse completando el estu-
dio de viabilidad completo.
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Durante el afio 2007 se han realizado los siguientes estudios:

- Estudio de accesibilidad en tr ansporte publico de los ser vicios ferroviarios
de calidad en Madrid.

- Evaluacién y modelizacion de los potenciales de captacién deltr  ansporte
publico en los diferentes dmbitos de la Comunidad de Madr id. Deteccién de
las principales relaciones transversales de movilidad para la mejora del ser-
vicio de transporte publico.

Estudios de movilidad y modelos de transporte: Se incluyen en este grupo los
principales trabajos realizados a lo largo del afio 2007, ya sean relativos a estu-
dios y analisis de movilidad o bien aquellos otros efectuados mediante la utili-
zacion de her ramientas de modelizacién pr opias del Area de Mo vilidad y
Accesibilidad. Son los que se relacionan a continuacién.

- Estudio y anAlisis para la actualizacién del Observatorio de la Movilidad en la
Comunidad de Madrid en 2006.

- Estudio sobre la calidad del servicio en Intercambiadores singulares: Avenida
de América y Moncloa.

- Estudio sobre la calidad del ser vicio en el Inter cambiador de Nue vos
Ministerios y en Cercanias-RENFE.

- Estudio sobre la calidad del servicio en Intercambiadores del sur de Madrid
sin servicio de Cercanias-RENFE.

- Estudio sobre la calidad del servicio en Intercambiadores del sur y centro de
Madrid con servicio de Cercanias-RENFE.

- Estudio sobre el funcionamiento de la red de carriles bus de Madrid.

- Encuestas telefénicas de cuantif icacién de la mo vilidad personal: movilidad
unitaria.

- Aforo de viajeros de 2007 en el Intercambiador de Avenida de América.
- Aforo de viajeros de 2007 en el Intercambiador de Moncloa.

- Aforo de viajeros de 2007 en el Intercambiador de Plaza de Castilla.

- Aforo de viajeros de 2007 en el Intercambiador de Plaza Eliptica.

- Aforo de viajeros de 2007 en el Intercambiador de Principe Pio.

- Actualizacién del Balance Socio Ambiental del Transporte enla Comunidad
de Madrid en el escenar io de 2004 cor respondiente ala Encuesta
Domiciliaria de Mo vilidad (EDMO04). Estudio realizado por con venio entre
Metro de Madrid, Transyt y el Consorcio Regional de Transportes de Madrid,
con la colaboracién de Cercanias-RENFE.

Explotaciones de los resultados de las Encuestas Domiciliar ias de Movilidad
de 2004 (EDMO04) y 1996 (EDM96) cor respondientes al Ser vicio de
Informacién y Asesoramiento de la Movilidad (SIAM) del Area de Movilidad y
Accesibilidad. Estas explotaciones se cor responden con las solicitudes de
informacién sobre la movilidad que se han cursado durante el ejercicio y han
sido utilizadas por di versas entidades para la elaboracién de muy di versos
estudios de movilidad y transportes. A lo largo del afio 2007, en el &mbito del
SIAM se ha tr amitado un total de 147 solicitudes de inf ormacién especifica
sobre la movilidad obtenida a partir de explotaciones de los resultados de la
EDMO04 (y en algun caso también de la EDM96) y se han cursado 5 peticiones
relativas ala z onificacién de tr ansportes de la Comunidad de Madr id (ZT
1172).
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- Accesibilidad. En este capitulo cabe destacar:

- Promocién de medidas de accesibilidad en la Red de Metr o.
Especificaciones para el Plan de dotacién de ascensor es en estacio-
nes antiguas y el Plan de medidas complementar ias de accesibilidad
en estaciones existentes en el seno de la Comisién de Transportes
Ferroviarios Metro del Consejo para la Promocién de la Accesibilidad
y la Supresién de Barreras en la Comunidad de Madrid.

- Promocién de medidas de accesibilidad enlan ueva Red de metr os
ligeros y tranvias. Especificaciones para las estaciones y paradas del
Plan de Ampliacién, el Tranvia de Parla y el nuevo material mévil, en
el seno de la Comisién de Transportes Ferroviarios Metros Ligeros y
Tranvias del Consejo par a la Pr omocién de la Accesibilidad y la
Supresién de Barreras en la Comunidad de Madrid.

- Promocién de medidas de accesibilidad en los autobuses urbanos de
la EMT de Madr id y en las par adas y marquesinas, en el seno de la
Comisién de Autobuses Urbanos del Consejo para la Promocién de la
Accesibilidad y la Supresién de Barreras en la Comunidad de Madrid.

- Promocién de medidas de accesibilidad en los autob uses interurba-
nos y urbanos de otr os municipios dif erentes de la capital y en sus
paradas y mar quesinas, en el seno de la Comisién de Autob  uses
Interurbanos del Consejo para la Promocién de la Accesibilidad y la
Supresién de Barreras en la Comunidad de Madrid.

- Promocién de medidas de accesibilidad en los n uevos
Intercambiadores metropolitanos de tr ansporte, en el seno de la
Comisién de Intercambiadores del Consejo par a la Promocién de la
Accesibilidad y la Supresién de Barreras en la Comunidad de Madrid.

- Colaboracién con el Ar ea de Proceso de Datos del Consor cio de
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Transportes para el desarrollo que contemple la accesibilidad en el
calculo de itinerarios entre dos puntos de Madr id para el Sistema de
Informacién de Transportes (SIT) del Consor cio Regional de
Transportes de Madrid.

Colaboracién conla Dir eccién General de Transportes dela
Comunidad de Madrid para el desarrollo de una normativa que con-
templa el acceso de los cochecitos de nifio en los sewicios de autobu-
ses urbanos de la EMT de Madrid.

Participacién en el Proyecto Europeo ASK IT, en colaboracién con el
Ayuntamiento de Madrid y otras instituciones y empresas, para la pro-
visién de informacién accesible sobre transportes mediante las tecno-
logias comunmente disponib les (teléfonos moéviles, PDAs, Internet,
etcétera).

Colaboracién con el Pr oyecto de In vestigacién, Desarrollo e
Innovacién para dotar de accesibilidad a las par adas de autobuses
interurbanos, Proyecto SIVAAT (Sistema de Inf ormacién al Viajero
Accesible A Todos). El sistema previsto, con elementos en paradas y a
bordo de los autobuses, reconoce las necesidades de informacién en
paradas especificas de cada usuario, a través de la proximidad de la
tarjeta inteligente de transportes y activa los elementos necesar ios
para garantizar la informacién al usuario, relativa a los horarios de las
lineas y las préximas llegadas de autobuses. El sistema avisa también
al conductor de una f orma automatica sobre la necesidad de utilizar
elementos especiales de accesibilidad en la siguiente par ada, tales
como rampas o elevadores, o mecanismos de aviso para ciegos, etcé-
tera, para que se vaya preparando antes de llegar a dicha parada.

- Otras actividades. Se ha participado en diversos foros como ponente, confe-
renciante o profesor, como los siguientes:

- Master de Movilidad Urbana de la Uni versidad Rey Juan Carlos de
Madrid.

- Curso de postr ado sobre Accesibilidad Uni versal y Disefio par a
Todos, de la Universidad Auténoma de Madrid.

- Conferencia sobre La Accesibilidad al Transporte enla Comunidad
de Madrid. Tendencias, en las Jornadas Ocio, Turismo y Discapacidad
en Madrid.

- Presentacion de Sistemas de Transporte en la Comunidad de Madrid,
en la Jornada Informativa a la Delegacién de la Regién de Kadovy Vary
de la Reptblica Checa en Madrid.

- Conferencia sobre Autobus Accesib le: Medidas Complementarias
para una Implantacién Ef icaz enlas] ornadas Técnicas sobre
Accesibilidad al Transporte Urbano en Sevilla.

- Conferencia sobre LasNue vas Tendencias en Mater ia de
Accesibilidad en el Transporte en la Semana de Puer tas Abiertas de
CEAPAT en Madrid.

- Presentacién de Madrid: Una apuesta por el Transporte Publico, en la
Jornada Informativa a la Embajada de Francia sobre El Transporte en
Madrid.

- Conferencia sobre El Transporte Publico Accesible enlas] ornadas
sobre Accesibilidad Universal en Valladolid.
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Asimismo, se ha elaborado el documento divulgativo sobre medidas de accesi-
bilidad en la Comunidad de Madrid, "Public Transport Accesibility in Madrid",
que se presenté en la Sesién Plenar ia del Proyecto Europeo ASKIT y enel
Congreso de la UITP de Helsinki. Ademas, se han desarrollado multiples activi-
dades de colaboracién para la realizacién de numerosas conferencias de otras
areas del Consorcio de Transportes, su Direccién Técnica, su Gerencia y otras
instituciones tales como A TUC, entre otras, destacando el documento Madr id
Referente Mundial, que fue presentado por primera vez en el Congreso de la
UITP de Helsinki.

En el Area de Estudios y Planificacién la actividad durante 2007 ha sido la
siguiente:

Aforo de viajeros subidos y bajados en el niicleo de Cercanias de Madrid
(Noviembre 2007)

El objetivo basico del tr abajo es conocer el nimer o de viajeros que suben y

bajan en cada una de las estaciones f erroviarias de la Red de Cer canias de
RENFE de Madrid, asi como la carga por tramo, sentido y periodo horario, en
un dia laborable medio representativo del mes de noviembre de 2007. El traba-
jo se viene r ealizando todos los afios, desde 1990, de forma conjunta por el

Consorcio de Transportes y Cercanias, con la excepcién de 2005, afio en el que
no se pudo r ealizar la investigacién por huelga en el oper ador. La toma de

datos se extendio a todas las estaciones de la Red de Madr id, exceptuando las
correspondientes a la linea C 9.El nimero de etapas en un dia laborable medio
asciende a 956.913,1o que implica un descenso respecto al afio 2006 del 3,1 por
ciento. El descenso ha sido generalizado en todas las lineas excepto la linea C
5 que ha experimentado un aumento del 1,1 por ciento ®especto al afio anterior.
Esta linea es, a su vez, la de mayor demanda con 351.060 etapas que suponen

el 36,7 por ciento sobre toda la Red.

A nivel de estaciones, destaca la demanda de la estaciéon de Atocha con
468.697. A distancia le siguen otras estaciones dentro del municipio de Madrid
como Nuevos Ministerios 105.903, Méndez Alvaro 81.988, Aluche 53.166,
Chamartin 52.7520. Todas ellas han e xperimentado una caida de la demanda
entre el 4 y el 7 por ciento , salvo las dos ultimas que han cr ecido respecto a
2006. Fuera del municipio de Madr id, las estaciones que r egistran mayor
demanda son Moéstoles con 47.251 viajeros, Fuenlabrada con 46.955 y Parla con
40.721. Las dos primeras han tenido un cr ecimiento moderado, mientras que
Parla perdido un 6,3 por ciento de demanda respecto al afio anterior.

Estudio de seguimiento de las lanzaderas a los poligonos industriales de
Getafe

Se han realizado un afio mas los trabajos de seguimiento de las dos lineas lan-
zadera a los poligonos industriales de Getafe, Pil y Pi2. Desde octubre de 2007,
la linea Pi2 ha prolongado su recorrido para atender al Parque Empresarial La
Carpetania con dos nuevas paradas e incrementando su frecuencia de servicio
al tener un autobtis més en servicio. La demanda de ambas lineas ha continua-
do una tendencia ascendente, transportando durante 2007 un total de 486.146

viajeros, que suponen un incr emento del 39,5 por ciento sobr e los viajer os
transportados en 2006. Segun el titulo de transporte, esta demanda se ha distri-
buido de la siguiente manera: 64,4 por ciento usuarios con Abono Transportes,
un 18,3 por ciento usuarios de bonobus y un 17,3 por ciento con billete senci-

llo. La mayor demanda del afio se alcanzd, una vez mas, en el mes de Octubre,
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con 48.613 viajeros y un pr omedio de 2.210 viajer os/dia. El aumento de la
demanda ha tenido su reflejo en la cobertura de costes del servicio que se sitda
en el 63,7 por ciento frente al 49,6 por ciento del afio 2006.

El seguimiento de las lineas se ha completado con tr abajo de campo en dia
laborable del mes de No viembre que ha incluido af oro completo y encuesta.
Con algunas pequefias v ariaciones segun la linea, el municipio origen de los
viajeros es en ma yor medida Getaf e, entre el 40 50 por ciento , seguido de
Madrid, Fuenlabrada y Parla con valores que oscilan entre el 10 15 por ciento
cada uno. El principal motivo de viaje es el de trabajo o gestiones relacionadas
con el trabajo que suponen el 98 por ciento sobr e el total de encuestas. El 90
por ciento de los viajeros declaran que realizan este viaje a diario. El modo de
acceso al autobus lanzadera es principalmente a pie, en torno al 56 por ciento
de los viajeros, algo mas del 20 por ciento acceden desde el tren de Cercanias
y un 16 por ciento desde Metr o, siendo el resto de modos poco significativos.
La encuesta ha sondeado la opinién del viajer o sobre el servicio de las lanza-
deras, siendo la valoracién media (en una escala de 1 a 5) de 3,7 par a lalinea
Pil y de 3,9 para la Pi2. Los aspectos mas valorados, coincidiendo los usuarios
de ambas lineas, son la idoneidad de la ubicaciéon de la cabecer a en Getafe
Central y la puntualidad en la salida de las expediciones. El aspecto peor valo-
rado es la frecuencia de paso de los autob uses, con una puntuacién sensib le-
mente mas baja en el caso de la linea Pil.

Aforo y encuestas a los viajeros de la linea 822, Madrid (Barajas)-Coslada-
San Fernando

Continuando con lostr abajos de seguimiento de actuaciones especif icas,
se ha realizado el aforo y encuesta en la linea interurbana 822 que une el aero-
puerto de Barajas con los municipios de Coslada y San F ernando de Henares.

memoria 2007

149



150

Anexo 1V

La linea busca atender a los vecinos de ambas localidades con puestos de tra-
bajo en las instalaciones aeroportuarias, tanto en la terminal de pasajeros y sus
dependencias como en la contigua terminal de car ga. Se implanté en diciem-
bre de 2005 desde Coslada y desde f ebrero de 2007 llega a San Fernando de
Henares. Tiene una longitud de 11,5 kilémetros y un tiempo de recorrido medio
por sentido de 28 minutos. Este servicio es operado por la Empresa Turistica de
Autobuses. Los aforos y encuestas se han lle vado a cabo en dia labor able del
mes de Noviembre de 2007. En total se realizan 60 circulaciones al dia con una
frecuencia media de 30 minutos, con dos vehiculos que son reforzados con un
tercero en la hora punta. Transporta 489 viajeros a lo largo del dia. La parada
de mayor demanda es la cabecera en Barajas que utilizan 260 viajeros (subidos
mas bajados) que suponen €l 56,8 por ciento de la demanda total.

El 71,7 por ciento de la demanda accede a la linea andando desde el origen. El
resto se reparte practicamente entre viajeros que acceden desde Metr o (5,4
por ciento), Cercanias (5,1 por ciento) y b us interurbano (5,5 por ciento). El
municipio de destino es Madrid en le 47,3 por ciento de los casq Coslada supo-
ne un 40,8 por ciento y menor peso tiene San Fernando con un 10,5 por ciento.
El principal motivo de viaje es el de tr abajo que supone el 86,1 por ciento de
la demanda total.

Estudio del Plan de Transporte al Trabajo en el entorno de la estacién de
La Garena

La realizacién del estudio del Plan de Transporte al Trabajo en los polig onos
industriales de la estacién de Cer canias de La Garena, se enmarca dentro del
convenio entre el Consorcio Regional del Transportes de Madrid y el IDAE para
promover Planes del Transporte al Trabajo en el &mbito de la Comunidad de
Madrid. El &mbito del plan comprende los poligonos industriales del municipio
de Alcald de Henares en el area delimitada al este por la caretera de Camarma
(M-119), al norte por la autopista r adial de peaje R-2 y al sur por la antigua
carretera nacional N-II. En él se localizan cerca de 800 empresas en 31 poligo-
nos empresariales que, en conjunto, superan los 15.000 empleos.

El estudio se ha desarrollado en tres fases: recogida de informacién, andlisis y
diagnéstico y propuesta de medidas de actuacién. La camparfia de recogida de
informacion ha consistido enlar ecopilacién de la inf ormacién documental
existente y una campafia de trabajo de campo que ha incluido un irwentario del
viario, un inventario de empresas, campafia de encuestas a empresas y emple-
ados, aforos de trafico, de velocidades de circulacién y aforos en las paradas de
transporte publico. En relacién a la accesibilidad en vehiculo privado, la red no
presenta grandes problemas mads alla de los normales en este tipo de dmbitos,
congestiones en las horas punta que se reflejan en bajas velocidades de circu-
lacion. Si bien las actuaciones que se van a realizar en el A&mbito por diferentes
administraciones mejoraran la accesibilidad a los dif erentes poligonos.

En relacién a la accesibilidad en transporte publico, la mayor parte de los poli-
gonos tienen una oferta de transporte publico insuficiente o inexistente lo que
se refleja en una baja utilizacién de la misma.La accesibilidad peatonal a diver-
sas paradas del &mbito es muy mala. Del orden de la mitad de los trabajadores
son residentes en Alcald de Henares, mientras que en Madrid residen en torno
al 17 por ciento y en Torrején de Ardoz el 7 por ciento. Se observa una alta par-
ticipacién del vehiculo privado como modo de transporte al trabajo, un 75 por
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ciento, mientras que aproximadamente el 13 por ciento de los tr abajadores
viaja en transporte publico y sélo el 6,7 por ciento lo hace en bus empresa. Los
empleados presentan una predisposicién aceptable a la introduccién de medi-
das de fomento de esquemas de movilidad mas sostenibles.

Sélo el 4,5 por ciento de las empesas encuestadas, declaran disponer de trans-
porte contratado (autobis de empresa). El 23,8 por ciento, declaran que dispo-
nen de algun tipo de a yuda al transporte, con reparto muy parecido entre las
empresas que compensan el uso del vehiculo privado y las que ofrecen ayudas
para la utilizacién del tr ansporte publico. Hay un nimero muy reducido que
financian el Abono Transportes a sus empleados. La disposicién a la intr oduc-
cién de medidas que f avorezcan una movilidad mas sostenible es muy baja,
sbélo medidas como favorecer el aparcamiento en la empresa a vehiculos com-
partidos, facilitar un aparcamiento para bicicletas en espacio propio y el facili-
tar el Abono Transportes tuvieron alguna aceptacién por algunas de las empre-
sas encuestadas. Las principales propuestas de actuaciéon definidas por el estu-
dio son:

- Varias alternativas de lineas lanzaderas para servir a los poligonos desde la
estacion de Cercanias de La Garena.

- Promocién de la financiacién del Abono Transportes por las empresas, espe-
cialmente en aquéllas que actualmente no f acilitan ningtn tipo de a yuda de
transporte.

- Implantar politicas de coche compar tido.

- Transporte colectivo compartido entre empresas.

- Imparticién de cursos de conduccién eficiente entre empleados.

- Acondicionar el acceso sur a la estacion de Cer canias de La Garena.
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- Propuesta de carril bici en el ambito e integr acién con el pr opuesto por el
Plan de Movilidad del municipio.

- Reducir el efecto barrera de las vias con mayor intensidad de trafico: pasare-
las y pasos adecuados al uso peatonal.

- Mejora de la informacién sobre movilidad sostenible: difusién de las actuacio-
nes, informacién sobre oferta de transporte publico, etcétera.

- Puesta en marcha de una Agencia de movilidad en el &mbito.

Problematica de la Accesibilidad y Estrategia de actuacion en los
Poligonos Industriales y Centros Empresariales de la Comunidad de
Madrid

El Consorcio Regional de Transportes de Madrid ha llevado a cabo el estudio
"Problematica de la accesibilidad y estr ategia de actuacién a los polig onos
industriales y centros empresariales de la comunidad de Madrid", que ha teni-
do como objeto la realizacién de un inventario de los poligonos industriales y
parques empresariales en todo el d&mbito de la Comunidad de Madr id (excep-
to el municipio de Madr id), caracterizando la situacién actual de cada uno de
ellos respecto al nivel de servicio de transporte publico y condiciones genera-
les de accesibilidad. El inventario incluye informacién sobre localizacién,
superficie, nimero de empresas, empleos, densidad, corredor, corona tarifaria,
emplazamiento (en el casco urbano, adyacente o separado del mismo), activi-
dad principal y tipologia. En cuanto al tr ansporte publico, se ha analizado el
grado de cobertura del mismo para todos los modos, asi como la accesibilidad
con Madrid, con el municipio y con el cor redor, detallando las estaciones de
Metro y Cercanias mas cercanas y a qué distancia se encuentr an y la informa-
cién sobre lineas de autobus, especificando denominacién, nimero de pasos
por dia y localizacién de las par a-
das. Finalmente, se ha trasladado
esta informacién a una base de
datos georeferenciada mediante
un SIG.

Por razones de oper atividad, se
ha estructurado el estudio en
siete corredores (distinguiendo
entre laz ona metropolitana y
su prolongacién regional): A-1,
A-2,A-3,A-4,A-42,A-5y A-6.Se ha
elaborado un exhaustivo diagnés-
tico dela pr oblematica entr es
niveles (poligono, municipio y
corredor) que revisa los siguien-
tes puntos:

- Caracterizacién basica del muni-
cipio (aspectos socioeconémicos
y territoriales).

- Oferta de transporte en el muni-
cipio.

Ecobulevar en ol Ensanche de Vallecas

- La movilidad al trabajo.

Comunidad de Madrid
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- Poligonos industriales y dreas de actividad econémica (descripcién de las
zonas industriales existentes, oferta de transporte y accesibilidad y futur os
desarrollos).

- Politicas y proyectos de movilidad al trabajo.
- Estructura asociativa empresarial del municipio.

- Problematica y diagnéstico de la movilidad y la accesibilidad a los poligonos
industriales.

- Mapas de los poligonos industriales existentes y en proyecto o desarrollo.

Se ha inventariado un total de 344 poligonos que se localizan en 75 municipios
de los 178 que integran la corona metropolitana y regional (el estudio excluye
el municipio de Madrid). Los resultados aportan un total de 351.353 trabajado-
res y una superficie bruta de 9.091 hectar eas de suelo industr ial. Uno de los
aspectos desarrollados en el Estudio es el andlisis de la estr uctura asociativa
empresarial tanto en el &mbito municipal como el regional. El objetivo del ana-
lisis desde el punto de vista 'egional ha sido establecer un marco lo mas amplio
posible de la organizacién empresarial y sindical existente. Para ello, se reali-
zaron entrevistas tanto a la Conf ederacién Empresarial de Madrid (CEIM), a
entidades publicas promotoras de suelo par a actividades econdémicas de la

Comunidad de Madrid (IMADE, Arpegio y Tres Cantos, SA) y a las principales
organizaciones sindicales, CCOO y UGT. De estas entrevistas se obtuvo una
informacién muy valiosa respecto a sus respectivas redes territoriales y se ela-
boré un documento con la estr uctura empresarial y sindical ter ritorial de la
Comunidad de Madrid.

En la fase actual se estd cer rando la estrategia y el pr ograma de actuacién a
corto y medio plazo, en base al diagnéstico realizado. El objetivo es centrarse
en aquellas d&reas con un ele vado numero de trabajadores, con condiciones
especiales de baja accesibilidad y/o con opor tunidades de la oferta de trans-
porte publico en el entorno. Se identificaran y analizaran las posibles medidas
aplicables enfocadas a una mejora de las condiciones generales de accesibili-
dad y se elaborara una propuesta de areas de accién prioritaria.

Aforos en el BUS-VAO de la A-6. Junio de 2007

El Consorcio Regional de Transportes de Madrid ha realizado en diversas oca-
siones el andlisis del funcionamiento de la plataforma BUS-VAO de la carretera
A 6 desde su puesta en servicio en 1995. En 2007 se retoma este trabajo con el
objetivo de contar de f orma regular con las mediciones adecuadas par a el
seguimiento del uso de esta infraestructura. El objetivo del estudio ha sido ana-
lizar el trafico en los carriles BUS-VAO y en el tronco de la A-6, en un dia labo-
rable, en el sentido de entrada a Madrid y en el per iodo punta de la mafiana,
comprendido entre las 07:00 y las 10:00 hor as, en el mes de ] unio. Los datos
bésicos recabados fueron:

- La distribucién temporal de los vehiculos que acceden a esta infraestructura,
en todos los puntos de embarque, y clasificados por tipologia de vehiculos.

- Medicién de los tiempos de viaje por per iodo horario, entre cada uno de los
embarques y el extremo final en Moncloa.

- Observacién de las ocupaciones de los v ehiculos (ligeros y autobuses) que
circulan por la calzada BUS-VAO.
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- Comparacién de las intensidades, ocupaciones y tiempos de viaje dentro del
BUS-VAO con el resto de carriles de la A-6.

En el periodo analizado, acceden al BUS-VAO 8.800 vehiculos que representan
el 37,5 por ciento del total que cir culan por la A-6. La mayor afluencia se pro-
duce entre 07:30 y 08:00. Practicamente el 50 por ciento de los vehiculos afora-
dos acceden al BUS-VAO en el primer punto de acceso (Las Rozas, kilémetro
20), el 37,5 por ciento acceden en el siguiente punto de embar que (Las Rozas,
kilémetro 18). El resto se reparte entre los embarques de El Plantio (kilémetro
18) y Aravaca (kilémetro 9,5). El 81 por ciento son v ehiculos ligeros, el 12por
ciento son motos y el 6,4 por ciento autob uses.

Respecto al resto de carriles de la A 6, circulan por la plataforma BUS-VAO el
33,5 por ciento de v ehiculos ligeros, un 79 por ciento de las motos y 88,1 por
ciento de los autobuses.

En lo que se refiere a viajeros y en el periodo referido, viajan por el BUS-VAO
33.000 viajeros que representan el 64,7 por ciento del total que viajan en ese
tramo de la A-6. La punta de viajer os se produce entre 07:30 y 08:00 concen-
trando 7.000 viajer os en esta media hor a. El reparto de viajeros dentro del
BUS-VAO es del 53,5 por ciento en autobus,el 43,1 por ciento en vehiculos lige-
ros y un 3,4 por ciento en moto.

En cuanto al tiempo de viaje y v elocidades, la comparacién entre el viaje en
autobus por la calzada BUS-VAO y en vehiculo privado por los carriles conven-
cionales, pone de manifiesto las ventajas para los usuarios de esta infraestruc-
tura. Asi, considerando el tramo completo (desde el kilémetr o 20 de la A-6

hasta Moncloa) y en el periodo analizado, se invierte como media 13,8 minutos
en autobus frente a 19,6 minutos en vehiculo privado, lo que representa un aho-
rro de 5,8 minutos o casi el 30 por ciento de tiempo de viaje. Si se considera el
periodo de mayor congestién, que se registré entre 08:30 y 09:00, estos tiem-
pos pasan a ser de 18,3 minutos y 28,0 minutos respectivamente, lo que repre-
senta un ahorro de 9,7 minutos o el casi el 35 por ciento del tiempo de viaje .

TranSUrban (Desarrollo de Sistemas de Transporte para la Regeneracion
Urbana)

TranSUrban es un proyecto apoyado por la Unién Europea dentro del marco de
INTERREG IIIC, Programa de Cooperacién Inter Regional. El objetivo general
de TranSUrban es examinar el desarrollo y la operacién de diversos sistemas
urbanos de transporte metros ligeros, tranvias y autobuses guiados en ciuda-
des pequeiias y medianas,a través de estrategias innovadoras hacia el desarro-
llo sostenible, la cohesién y r egeneracién urbana. Su presupuesto es de 1,44
millones de euros, del que el 59 por ciento es financiado por la Unién Europea.
Este proyecto comenzé en Abril de 2005 y terminé en Diciembr e de 2007, por
lo que ha tenido una dur acién de 32 meses. Las 6 ciudades par ticipantes son:
Volos (Grecia), a través de la Empr esa Municipal de Volos para Estudios
Urbanos, Obras y Desar rollo (DEMEKAV); Cambridge (Reino Unido), con el
Gobierno Regional del Condado de Cambr idgeshire; Livorno (Italia), con la
participacién de la Empr esa de Transporte Piblico de Li vorno; Valdemoro
(Comunidad de Madrid, Espafia), con el Consorcio Regional de Transportes de
Madrid; Nea Ionia Magnesia (Gr ecia), a través de la Empr esa Municipal de
Planificacién de Obras y Desarrollo de Nea Ionia (DEMKA) y Linz (Austria), con
la Universidad de Recursos Natur ales y Ciencias Bioldgicas Aplicadas de
Viena.
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El caso de Valdemoro es una ciudad sometida a un incremento poblacional muy
importante que multiplicard por dos su poblacién en los préximos 10 afios, lle-
gando a 110.000 habitantes. La poblacién en 2020 serd pr incipalmente gente
joven que trabajard en otras ciudades, la mayoria en Madrid. Por ello existe la
necesidad de conectar mediante tr ansporte publico tanto la z ona histérica de
Valdemoro como sus nuevas areas urbanas con la linea de Cer canias existente
en el municipio. En este contexto, el objeto de estudio del pr oyecto ha sido la
implantacién de un metr o ligero o tr anvia, sus efectos socioeconémicos y
medioambientales y las posibilidades de f inanciacién que podran ser de apli-
cacion en el resto de participantes.

Durante el afio 2007 han tenido lugar las dos ultimas reuniones del proyecto en
Livorno y Volos, con dos Seminarios, donde se ha tenido la oportunidad de pre-
sentar el caso de estudio de Valdemoro. A finales de este afio, se ha editado el
libro que recoge los resumenes de las ponencias del Seminar io Internacional
TransUrban sobre Sistemas de Transporte Urbano en Ciudades P equeiias y
Medianas, que se celebré en Valdemoro el 27 de No viembre de 2006. Se ha
hecho una edicién en castellano y otra en inglés.

Otros proyectos
Durante el afio 2007 se hapr eparado la pr opuesta del pr oyecto europeo
European Bus System of the Futur e (EBSF), proyecto liderado por la UITP y
donde el Consorcio de Transportes tiene una participacién muy activa, lideran-
do un grupo de trabajo y siendo caso de estudio. Asimismo, durante el afio 2007
el Consorcio se ha involucrado en el comienzo de la preparacién de varios pro-
yectos europeos para su presentacion ala con vocatoria del programa INTE-
RREG, en este caso IVC del afio 2008, con el objetivo de fomentar la coopera-
cién interregional mediante el intercambio de experiencias y buenas practicas
para mejorar el disefio de las
politicas regionales. Ejemplos de
estas propuestas son INV OLVE,
TRANS4LIFE y MOVEPRIDE.

EMTA

Como miembro de EMT A (Asoci-
acién de Autor idades Europeas
de Transporte Metropolitano) el
Consorcio de Transportes ha teni-
do una participacién muy activa en
las reuniones, foros y pr oyectos
que dicha asociacién convoca, ade-
mas de ser el miembr o responsa-
ble delaelabor aciéon del Baré-
metro de Transporte Publico en las
Areas Metropolitanas Europeas.
Este informe, publicado en 2002,
2004, 2007 y préximamente la edi-
cién correspondiente a 2008, reco-
ge los datos de 20 a 25 ciudades
europeas en cuanto amo vilidad,
oferta y demanda de tr ansporte

publico y sistema tarifario en cada ﬂ
una, obteniendo ratios e indicado- Comunidad de Madrid
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res que nos facilitan la comprensién de la realidad de cada sistema de tr ans-
porte publico. Ademas, desde el Consorcio de Transportes se ha gestionado la
actualizacién del Directorio de Transporte Piblico en las Areas Metropolitanas
Europeas, con datos referidos a 2006, en el que se compilan los datos mas
importantes de cada Autoridad de Transporte miembro de la Asociacién, res-
pecto a su organizacién y funciones, asi como de los operadores de su sistema
de transporte publico, oferta, demanda y su sistema financiero.

Dentro del Area de Proceso de Datos destacan las siguientes actuaciones:

- Centro de Respaldo: La implantacién de un Centr o de Respaldo g arantiza
que todos los ser vicios bésicos de una empr esa sigan estando disponibles
desde un centro remoto en caso de incidencia critica o desastr e. En el caso
del Consorcio Regional de Transportes, este centro realiza una réplica de los
servidores del CPD principal, ambos conectados mediante lineas de comuni-
cacién con suficiente ancho de banda. El tiempo de respuesta y disponibili-
dad son esenciales. De este modo, ante cualquier imprevisto en la sede del
Consorcio, los servicios pasarian a ejecutarse en la of icina remota sin pérdi-
da de funcionalidad y de forma completamente transparente para el usuario.

Estudio sobre el uso de la pagina del CRTM: Una empresa externa bajo
peticién del Area de Proceso de Datos ha realizado un Test de Uso de la pagi-
na Web del Consorcio, www.ctm madrid.es, para evaluarla. En general se valo-
ra de forma adecuada la facilidad de uso de laWeb al no existir una sobrecar-
ga gréfica o de contenidos en el disefio y mantener una estr uctura ordenada,
limpia y sencilla. También se puntta positi vamente la navegacién general a
través de las dif erentes paginas por su sencillez. Los procesos necesarios
para las consultas son légicos y asequibles para los usuarios. Ademas, el éxito
de las tareas es del 72 por ciento, por encima de la media mar cada en dicho
test por usuarios.

No obstante, el andlisis sugiere un conjunto de tareas susceptibles de ser mejo-
radas. Asi, se refleja que el calculo de itinerarios es complejo y poco agil y se
hace necesario personalizar los mensajes de er ror para evitar que el usuar io
abandone la tarea. Como conclusién se extrae que la consideraciéon global es
buena y el grado de satisfaccién es alto por parte de los usuarios.

- Accesibilidad pagina del CRT: En este afio hemos asistido a un empuje sig-
nificativo en cuanto a la accesibilidad de la pagina Web del Consor cio
Regional de Transportes. En concreto, el Area de Proceso de Datos junto con
el Area de Movilidad y Accesibilidad se han involucrado en el proyecto euro-
peo ASK IT. Con este proyecto se pretende desarrollar servicios basados en la

ASKIT
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Tecnologia de la Informacién y la Comunicacién (TIC), que permitiradn a las
personas con dificultades en su movilidad vivir mas independientemente. A
través de dispositivos electrénicos convencionales, tales como los teléfonos
moviles, o PDAs, tendran acceso a informacién relevante en tiempo real util
para viajar, trabajar, ocio o informacién en el hogar.

Gracias a este tipo de participaciones y a otros desarrollos que también se han
llevado a cabo durante este afio y los anteriores, nuestra pagina Web goza de
una gran aceptacién entre los usuarios y las empresas especializadas desde el
punto de vista de la accesibilidad. Asi, podriamos destacar los siguientes
ejemplos:

- La pagina Web del Consorcio ocupa el primer puesto en accesibilidad segin
el buscador accesible de Google, http://labs.google.com/accessible, si se
busca por el concepto "Transportes Madrid". Este buscador da un paso ade-
lante al ayudar al usuario a encontrar las paginas Web accesibles utilizando
una tecnologia estandar, priorizando los resultados de aquellas paginas Web
o sitos mas accesibles para usuarios invidentes o con problemas visuales. Se
considera que la Web del Consorcio cumple los dif erentes criterios que se
consideran basicos para facilitar la navegacién accesible: la simplicidad del
disefio y manejabilidad, la no sobrecarga de herramientas graficas y la posi-
bilidad de navegacién mediante un teclado.

Discapnet, el observatorio de Infoaccesibilidad, ha estudiado la accesibili-
dad de quince por tales Web de turismo y transporte. En cada uno de estos
portales se ha realizado un andlisis técnico en funcién de doce cr iterios de
accesibilidad. La valoraciéon de los portales se ha realizado por un conjunto
de usuarios con distintas discapacidades funcionales. Los resultados obteni-
dos por la Web del Consorcio han sido los mejores dentro del aparentemen-
te suspenso generalizado. El porcentaje de éxito del por tal esta en torno al
37 por ciento, muy por encima del r esto de portales, y la valoraciéon de la
satisfaccién de los usuarios alcanza el 72 por ciento situdndose asi en la mas
valorada.

Funcionamiento del SMSiT: Tras su

presentacion en la Feria Internacional r

SIMO de Madrid, a finales de 2006, el
SMSIT, Sistema de Inf ormacién de
Transportes atr avés de mensajes
SMS, ha seguido funcionando con des-
igual seguimiento por par te de los
usuarios. Aunque, tras los b uenos
resultados observados en el SIMO y
en el seguimiento poster ior del pro-
yecto, se preveia superar las tres mil
consultas al mes a par tir de 2007, lo
cierto es que la f alta de continuidad en la pub licidad del mismo ha tenido
como consecuencia la disminucién de las mismas, siendo la media de todo el
afio algo mas de 1600 mensajes mensuales.
A pesar de todo, el SMSIT funciona correctamente para las peticiones de itine-
rarios dentro del municipio de Madrid, pasando de menos de un 60 por cien-
to de respuestas correctas en su inicio a casi el 73 por ciento de acierto en las
respuestas en Diciembre de 2007. Recordamos que el SMSIT, o Servicio Cémo

memoria 2007

157



158

Anexo 1V

Ir, se basa en los mensajes de te xto SMS para dar informacién de cémo ir de
un punto a otr o de la Comunidad de Madr id en Transporte Publico. Tan solo
hay que enviar un mensaje de texto escrito en lenguaje natural, sin una estruc-
tura predeterminada, al nimero de teléfono 911060606 indicando desde que
punto se parte y a qué punto se va. El coste del servicio es de 0,15 euros mas
IVA para el mensaje enviado siendo el mensaje de respuesta gratuito.

- Funcionamiento del portal Web corporativo: En 2007 se han mantenido los
contenidos relacionados con el Consorcio Regional de Transportes en el por-
tal de la Comunidad de Madrid (www.madrid.org), colaborando activamente
con la Consejeria de Transportes e Infraestructuras en la intr oduccién de
nuevos contenidos en dicho portal. Este trabajo ha permitido que las paginas
relativas al Consorcio dentro de www.madrid.org fueran las mas actualizadas
de la Consejeria de Transportes e Infraestructuras. Por otro lado, la Web del
Consorcio ha pasado a tener un acceso dir  ecto, a través de la pestaila
"Transportes" en la home de la Comunidad de Madrid, debido al gran nume-
ro de entradas que registra nuestro portal.

Compra de nuevos sexvidores y desarrollo de aplicaciones para el pro-
yecto BIT: Con la introduccién y puesta en funcionamiento del ser vidor de
intercambio de datos en Enero de 2006 se inicié la interaccién con los opera-
dores de transporte y otras empresas relacionadas con el ambito del proyec-
to BIT. A lo largo de 2007 se han r ecogido los datos que los distintos oper a-
dores alojan en este servidor. Una vez comprobado que este flujo de informa-
cién funciona correctamente, se hace necesaria la explotacién y tratamiento
de la misma. Es por ello que el Area de Proceso de Datos en el ejercicio 2007
ha adquirido dos nuevos servidores para dar continuidad al proyecto: el ser-
vidor de aplicaciones y procesos y el servidor de Web services.

Sobre el servidor de aplicaciones y procesos se desarrollan aplicaciones que
tratan los datos recogidos en bruto en el ser vidor de intercambio para guar-
darlos, ya manipulados, en bases de datos de una maner a facilmente explota-
ble por las distintas areas del Consorcio Regional de Transportes. Sobre el ser-
vidor de Web services se desarrollan aplicaciones de comunicaciones entr e
los operadores y el Consorcio en el entorno Web.

- Cambio de los equipos de pasar ela de correo: A raiz de los pr oblemas de
saturacién de la plataforma de correo corporativo del Consorcio Regional de
Transportes como consecuencia del incr emento en la difusién de cor reos
spam, el Area de Proceso de Datos renueva los servidores que filtran los men-
cionados correos spam o basura. Se incorpora la plataforma lider en el mer-
cado, IronPort, cuyos servidores filtran alrededor de veinticinco mil correos
basura al dia de media. Con la anterior infraestructura estos correos eran
procesados, filtrados y descartados, saturando los servidores y haciendo que
los correos validos tardaran méas en procesarse. Con IronPort el filtrado de los
correos basura es inmediato, dejando via libre a los correos validos para su
envio y/o recepcién.

Publicaciones y documentacion

Durante 2007 el Consorcio ha continuado con el desarrollo de sus publicacio-
nes apoyandose en diferentes niveles de informacién, planos, folletos, guias,
etc. e integrando estos datos con la inf ormacién que el usuario recibe a nivel
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de parada de autobuses de lineas interurbanas, tanto en marquesina como en
poste.

Durante el afio 2007 se han editado los siguientes planos:

- Planos de bolsillo la Red de Metr o de la Comunidad de Madr id (plano la).
Edicién en castellano de 300.000 ejemplares y en inglés de 15.000 ejempla-
res en Enero de 2007.

- Plano Madrid en Cer canias-RENFE (plano 1b). Edicién en castellano de
100.000 ejemplares y de 5.000 ejemplares en inglés en Febrero de 2007.

- Plano de lared de MetroSur (plano lc). Se mantiene vigente la edicién de
Junio de 20085.

- Plano de la red de MetroOeste ML2 ML3 (plano ser ie 1g). Ediciones en cas-
tellano de 50.000 ejemplares en Julio y Octubre de 2007.

- Plano Haciendo Turismo en Transporte Publico por el Centr o de Madr id.
Edicién de Enero de 2007 con tir ada de 75.000 ejemplar es en castellano y
50.000 en inglés.

- Plano Haciendo Turismo en Transporte Publico por la Comunidad de Madrid.
Edicién de Octubre de 2007 con tirada de 50.000 ejemplares en castellano y
25.000 en inglés.

- Plano de los tr ansportes de Madrid. Ediciones enJulio con una tir ada de
10.000 ejemplares y en Septiembre de 2007 con una tirada de 100.000 ejem-
plares con motivo de la Semana Europea de la Movilidad.

- Plano de los transportes de la Comunidad de Madrid. En el afio 2007 se man-
tiene vigente la edicién de 2006.

- Plano de los transportes de Carabanchel. Febrero, tirada de 110.000 ejemplares.

- Plano delostr ansportes de Fuencar ral El P ardo. Septiembre, tirada de
100.000 ejemplares.

-Plano delostr ansportes de
Moratalaz. Febrero, tirada de
50.000 ejemplares.

-Plano delostr ansportes de
Puente de Vallecas. Febrero, tira-
da de 100.000 ejemplares.

-Plano delostr ansportes de
Usera. Junio, tirada de 60.000 <k B Fevrero
ejemplares. =

-Plano delostr ansportes de
Boadilla del Monte . Diciembre,
tirada de 5.000 ejemplares.

-Plano delostr ansportes de
Camarma de Ester uelas. Julio,
tirada de 4.000 ejemplares.

-Plano delostr ansportes de
Cercedilla. Julio, tirada de 5.000
ejemplares.

-Plano delostr ansportes de
Chinchén. Noviembre, tirada de
8.000 ejemplares.

Comunidad de Madrid
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- Plano de los transportes de Coslada. Diciembre, tirada de 25.000 ejemplares.
- Plano de los transportes de Fuenlabrada. Febrero, tirada de 100.000 ejemplares.
- Plano de los transportes de Guadarrama. Abril, tirada de 10.000 ejemplares.

- Plano de los tr ansportes de Hoyo de Manzanares. Octubre, tirada de 3.500
ejemplares.

- Plano de los transportes de Meco. Octubre, tirada de 5.000 ejemplares.

- Plano de los transportes de Mejorada del Campo. Noviembre, tirada de 10.000
ejemplares.

- Plano de los transportes de Morata de Tajufia. Junio, tirada de 4.000 ejemplares.
- Plano de los transportes de Pinto. Abril, tirada de 15.000 ejemplares.
- Plano de los transportes de Parla. Julio, tirada de 15.000 ejemplares.

- Plano de los transportes de Pozuelo de Alarcén. Julio, tirada de 20.000 ejem-
plares.

- Plano de los transportes de Robledo de Chavela. Marzo, tirada de 3.000 ejem-
plares.

- Plano de los transportes de San Fernando de Henares. Marzo, tirada de 15.000
ejemplares.

- Plano de los tr ansportes de San Mar tin de Valdeiglesias. Octubre, tirada de
4.000 ejemplares.

- Plano de los transportes de Soto del Real. Septiembre, tirada de 6.500 ejem-
plares.

- Plano de los transportes de Villa del Prado. Julio, tirada de 4.000 ejemplares.
- Plano de los transportes de Villaconejos. Julio, tirada de 3.000 ejemplares.

- Planos de redes de autobuses nocturnos. Siguen vigentes los siguientes pla-
nos editados en 2006.
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- Guia de transportes de Madrid. Se mantiene vigente la edicién de 1999 2000.

- Guia de transportes por corredores de la Comunidad de Madr id. Se mantie-
nen vigentes las ediciones de afios anteriores.

- Folleto nuevas lineas urbanas de Alcobendas. Edicién en Mayo con una tirada
de 30.000 ejemplares.

- Folleto nuevas lineas urbanas de Alpedr ete. Edicién en Abril con una tirada
de 5.000 ejemplares.

- Folleto nuevas lineas urbanas de Aranjuez. Edicién en Mayo con una tirada de
10.000 ejemplares.

- Folleto nuevas lineas urbanas de Boadilla del Monte . Edicién en Diciembre
con una tirada de 15.000 ejemplares.

- Folleto nuevas lineas urbanas de Guadarrama. Edicién en Marzo con una tira-
da de 12.000 ejemplares.

- Folleto nuevas lineas urbanas de Pinto. Edicién en Febrero con una tirada de
10.000 ejemplares.

- Folleto nuevas lineas urbanas de Pozuelo de Alarcén. Edicién en Abril con una
tirada de 10.000 ejemplares.

- Folleto nueva linea urbanas de Torrejon (L 4). Ediciéon en Noviembre con una
tirada de 10.000 ejemplares.

- Guias de servicios y transportes de Universidades. Durante 2007 permanecen
vigentes las guias de Uni versidad Carlos III, Universidad Pontificia de
Comillas, Universidad Complutense de Madrid, Universidad Rey Juan Carlos,
Universidad Auténoma de Madr id, Alcald de Henar es y P ontificia de
Salamanca.

- Guias de Intercambiadores de Transportes. Durante 2007 no se ha editado
ningun plano de esta serie.
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- Senderismo y e xcursiones en bicicleta y a pie desde estaciones de Metr o.
Durante 2007 y con motivo de la Semana Europea de la Movilidad se publica
el Plano del Anillo Verde Ciclista de Madrid. Edicién de Septiembre con una
tirada de 50.000 ejemplares.

- Folleto en Transporte publico a los PAU’s de Sanchinarro y Las Tablas, Febrero,
tirada de 15.000 ejemplares.

- Folleto en Transporte publico al PAU de Car abanchel, Febrero, tirada de
12.000 ejemplares.

- Folleto en Transporte publico al PAU de Montecarmelo, Julio, tirada de 10.000
ejemplares.

- Folleto en Transporte publico al Ensanche de Vallecas, Octubre, tirada de
15.000 ejemplares.

- Folleto en Transporte publico al los poligonos de Getafe, Septiembre, tirada
de 25.000 ejemplares.

- Folleto en Transporte publico en la linea T32 a Mercamadrid, Noviembre, tira-
da de 15.000 ejemplares.

- Folleto en Transporte publico en la linea T11 al Parque Empresarial Cristalia,
Abril, tirada de 10.000 ejemplares.

- Folleto en Transporte publico enlalinea T23 al P oligono Industrial Las
Gallegas, Noviembre, tirada de 5.000 ejemplares.

- Planos de lineas por Empresa/Comarca, Durante 2007 no se han editado folle-
tos de esta serie.

Ademas, el Consorcio de Transportes ha colaborado facilitando la informacién
de transportes que recogen las Guias QDQ: de Madrid, la guia de Madrid de la
revista Time Out, la revista Vive Madrid o la revista What's on Madrid.
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Durante 2007 se contintia desar rollando el programa de sefializacién de las
lineas de la EMT de Madr id en postes y mar quesinas. Desde el punto de vista
grafico este proyecto ha supuesto r edoblar los esfuerz os para mantener la
informacién de las lineas de la EMT en plena vigencia. Ademas se contintia con
la instalacién de informacién de horarios y planos en los postes y marquesinas
de las lineas interurbanas.

Centro de Documentacion

El Centro de Documentacién del Consor cio, que tiene como funcién bésica
reunir, clasificar y di vulgar la inf ormacién y los documentos de todo tipo
(libros, revistas, articulos, estudios, etcétera), de interés para la actividad del
Consorcio y para el trabajo de sus distintas areas, ha seguido desarrollando sus
actuaciones durante 2007 en los siguientes campos:

- Seleccién y adquisicién de la documentacién de interés par a el Consorcio,
debiendo destacarse la adquisicién de pub licaciones de distintos or ganis-
mos, instituciones y centr os de estudios ein vestigacién de tr ansportes
extranjeros:

CEMT: Conferencia Europea de Ministros de Transportes.

CERTU: Centre d'études sur les réseaux, les transports, l'urbanisme et
les constructions publiques.

TRB: Transportation Research Board (Estados Unidos).

UITP: Unién Internacional de Transporte Publico.

El Consorcio mantiene su af iliacién o
suscripcién con todos ellos al objeto de
recibir regularmente las nuevas publica-
ciones aparecidas.

- Suscripcién a revistas y publicaciones
peridédicas de interés par a el
Consorcio, que a finales de 2007 abar-
caba 39 revistas espailolas, 33 revis-
tas extranjeras, 7 boletines biblio-
graficos informativos, y 5 boleti-
nes econdémico estadisticos.

- Registro, andlisis y cataloga-
cién de los documentos,
con objeto de f acilitar su
localizacién y contr ol, asi
como su consulta por parte
de los usuarios, alcanzando
a finales de 2007 un total

de 69.455 documentos
registrados, repartidos
entre 11.998 libr os,
3.897 estudios,
14.734 revistas vy
38.826 articulos.
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Atencion al usuario. Reclamaciones

En el afio 2007 las r eclamaciones y sug erencias han alcanzado un total de
31.967 expedientes. Las correspondientes a Metro y autobuses interurbanos
han representado el 37,98 y el 24,51 por ciento , respectivamente, del total. El
resto de los grupos se sitia en los siguientes porcentajes: 0,78 por ciento las de
autobuses intercomunitarios; 35,34 por ciento los e xpedientes referidos ala
EMT vy 1,39 por ciento los relativos al Consorcio.

Por modos de transporte, en la Red de autobuses interurbanos se han registra-
do un total de 7.833 reclamaciones, es decir, un 29,35 por ciento menos que en
2006. Las sugerencias fueron un total de 170.

Por motivos, hay que destacar el incumplimiento de los hor arios (el 43,68 por
ciento), la climatizacién de los vehiculos (4,38 por ciento), el rebase de para-
das (9,90 por ciento) y la insuficiencia de servicios (3,42 por ciento).

El ratio de reclamaciones por millén de viajeros es de 28,62, habiéndose expe-
rimentado un notable descenso (28,77 por ciento menos que en 2006).

En Metro de Madrid ha crecido su numero, pasando de 11.740 en 2006 a 12.140
en el ejercicio analizado, lo que representa un incremento del 3,40 por ciento.

Por lo que se refiere a los motivos de reclamacién destacan las anormalidades
en el servicio, deficiencia de ventilacién en trenes, deficiencias de las maqui-
nas expendedoras y las quejas por las tarifas vigentes.

El ratio por millén de viajes se sitia en 17,65, practicamente similar al del afio
anterior.

En la Red de la EMT de Madr id, el nimero de reclamaciones gestionadas ha
sido de 11.296, incluyendo las recibidas mediante las Hojas de Reclamaciones
Oficiales, asi como a través de su pagina Web, correo electrénico, fax o telefé-
nicamente, un 29,39 por ciento menos que el ejercicio anterior.

En cuanto a los motivos, cabe destacar las referentes a las alteraciones del ser-
vicio (38,85 por ciento), las actuaciones del personal de EMT en r elacién con
los usuarios (20,64 por ciento) y las peticiones y sug erencias de los usuar ios
(29,70 por ciento).

El ratio por millén de viajes es de 24,80, un 24,22 por ciento menos que el afio
anterior.

Finalmente, y en lo que se refiere a las reclamaciones formuladas directamen-
te ante el Consorcio, han decrecido de 665 en 2006 a 446 en el ejercicio anali-
zado, lo que supone una disminucién del 32,93 por ciento.

Por motivos hay que destacar lasr elativas a problemas con la utilizacién y
extravio del Abono de Transportes (21,12 por ciento), la retirada del Abono de
Transportes (19,08 por ciento) y las referidas a la sefializacién e informacién en
las paradas (3,56 por ciento).

Equipamiento y sefializacion del transporte regular de viajeros
Durante 2007 el Consor cio ha seguido con la implantacién del Plan de
Equipamiento y Sefializacién de Paradas de Autobuses de Lineas Interurbanas.
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El objetivo de este Plan es potenciar la utilizacién del transporte publico colec-
tivo, mejorando la calidad del ser vicio mediante: la sefializacién e identif ica-
cién de la parada de autobus, la informacién al usuario sobre los servicios, la
proteccién al usuario de las inclemencias del tiempo, mejorando su comodidad
durante la espera del autobus, y la configuracién de una imagen coordinada e
integrada del transporte publico colectivo.

La sefializacién y equipamiento de par adas de autobus da lugar a dos progra-
mas de actuacién diferentes.

Programa de Equipamiento de Paradas de Autobuses

El equipamiento de las paradas de autobus incluye la instalacién en las mismas
de una marquesina o refugio. El modelo de la marquesina se consolidé defini-
tivamente a partir de 1991, complementandose con un soporte de informacién
en el que se incluye un plano de los transportes del municipio e informacién de
los servicios e itinerarios de las lineas de autobts que concur ren en la parada
correspondiente. En 1999 se adjudicé a la empr esa Clear Channel Espaifia el
nuevo concurso de suministr o, instalacién, mantenimiento, conservaciéon y
explotaciéon de las mar quesinas de par adas de autobus dependientes del
Consorcio Regional de Transportes de Madrid. Este afio ha estado vigente esta
adjudicacioén, que continuard hasta el 31 de Diciembre de 2009.

Durante el afio 2007 se han instalado un total de 125 mievas marquesinas, y a 31
de Diciembre se tenian instaladas un total de 2.790 mar quesinas, lo que signi-
fica que, sin tener en cuenta el municipio de Madr id, se dispone de 0,95 mar-
quesinas por cada 1000 habitantes. La localizacién de las mar quesinas por
ambitos de actuacién del programa y por municipios es la que se indica en los
siguientes cuadros.
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Numero de marquesinas
En zona urbana de municipios de més de
10 000 habitantes

En zona urbana de municipios de menos de
10 000 habitantes

En urbanizacién
En carretera
Total

1.545

200
454
591
2.790

55,4%

7,1%
16,3%
21,2%

100%
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Marquesinas en municipios de mas de 10.000 habitantes

Numero de marquesinas instaladas

En zona % Total
urbana Urbanas municipio

Alcala de Henares 136 88,3 154
Alcobendas 83 71,6 116
Alcorcén 105 86,8 121
Algete 5 20,8 24
Alpedrete S 27,3 11
Aranjuez 30 93,8 32
Arganda del Rey 33 15,0 44
Boadilla del Monte 4 4.4 91
Ciempozuelos 7 87,5 8
Collado Villalba 42 82,4 51
Colmenar Viejo 18 52,9 34
Coslada 69 97,2 71
Escorial, El 5 35,7 14
Fuenlabrada 87 85,3 102
Galapagar 6 14,0 43
Getafe 80 94,1 95
Guadarrama 0 0,0 10
Humanes de Madrid S 13,0 23
Leganés 145 90,6 160
Majadahonda 49 75,4 65
Meco 7 100,0 7
Mejorada del Campo 16 84,2 19
Moralzarzal 1 20,0 5
Moéstoles 105 88,2 119
Navalcarnero 10 83,3 12
Parla 34 91,9 37
Pinto 30 90,9 B3]
Pozuelo de Alarcéon 57 55,9 102
Rivas-Vaciamadrid 42 48,3 87
Rozas de Madrid, Las 85 35,4 99
San Fernando de Henares 23 82,1 28
San Lorenzo de El Escorial 2 25,0 8
San Martin de la Vega 5 BErS 15
San Sebastian de los Reyes 39 60,0 65
Torrejon de Ardoz 66 98,5 67
Torrelodones 9 36,0 25
Tres Cantos 62 95,4 67
Valdemorillo 6 30,0 20
Valdemoro 44 91,7 48
Velilla de San Antonio 6 85,7 7
Villanueva de la Caifiada 8 28,6 28
Villanueva del Pardillo B 38,5 Hw
Villaviciosa de Odoén 23 38,3
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Marquesinas en municipios de menos de 10.000 habitantes

Acebeda, La

Ajalvir

Alamo, El

Aldea del Fresno
Ambite

Anchuelo
Arroyomolinos

Atazar, El

Batres

Becerril de la Sierra
Belmonte de Tajo
Berzosa del Lozoya
Berrueco, El

Boalo, El

Braojos

Brea de Tajo

Brunete

Buitrago del Lozoya
Bustarviejo

Cabanillas de la Sierra
Cabrera, La

Cadalso de los Vidrios
Camarma de Esteruelas
Campo Real

Canencia

Carabafia
Casarrubuelos
Cenicientos
Cercedilla

Cervera de Buitrago
Chapineria

Chinchén

Cobeiia

Collado Mediano
Colmenar de Oreja
Colmenar del Arroyo
Colmenarejo

Corpa

Cubas de la Sagra
Daganzo de Arriba
Estremera
Fresnedillas de la Oliva
Fresno de Torote
Fuente el Saz de Jarama
Fuentidueiia de Tajo

Numero de marquesinas instaladas

En zona
urbana

—FODMNMNHOHOHFFOOOHFO W+

—
o

H O HFDMNMNOMOOHH O MNMNHOOHHWOOH—HOIH— WDND D

%
Urbanas

100,0
21,4
100,0
16,7
0,0
0,0
42,9
100,0
50,0
0,0
50,0
0,0
50,0
18,2
0,0
50,0
76,9
100,0
50,0
100,0
100,0
33,3
71,4
25,0
0,0
0,0
100,0
100,0
0,0
0,0
50,0
40,0
20,0
0,0
10,0
20,0
69,2
0,0
20,0
75,0
100,0
50,0
20,0
75,0
20,0

Total
municipio
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Marquesinas en municipios de menos de 10.000 habitantes (Cont.)

Numero de marquesinas instaladas

En zona % Total
urbana Urbanas municipio

Gargantilla del Lozoya y

Pinilla de Buitrago 1 SEES 3
Gascones 0 0,0 1
Crifién 6 60,0 10
Guadalix de la Sierra 5 100,0 5
Hiruela, La 0 0,0 1
Horcajo de la Sierra 0 0,0 2
Hoyo de Manzanares 1 6,3 16
Loeches 4 57,1 7
Lozoya 0 0,0 1
Lozoyuela-Navas-Sieteiglesias 2 66,7 &
Madarcos 0 0,0 1
Manzanares el Real 0 0,0 2
Miraflores de la Sierra 0 0,0 5
Molar, El1 1 50,0 2
Molinos, Los 8 42,3 7
Montejo de la Sierra 0 0,0 1
Moraleja de Enmedio 5 58,3 12
Morata de Tajufia 7 77,8 9
Navacerrada 4 100,0 4
Navalafuente 0 0,0 5
Navalagamella 0 50,0 2
Navarredonda y San Mamés 0 0,0 1
Navas del Rey 4 80,0 5
Nuevo Baztan 1 9,1 11
Orusco 0 0,0 1
Paracuellos de Jarama 5 &l 8 16
Patones 0 0,0 1
Pedrezuela 3 37,5 8
Pelayos de la Presa 0 0,0 5
Perales de Tajufia 4 100,0 4
Pezuela de las Torres 1 50,0 2
Pinilla del Valle 0 100,0 1
Pifiuecar-Gandullas 0 0,0 2
Pozuelo del Rey 1 50,0 2
Pradena del Rincén 0 0,0 1
Puentes Viejas 1 25,0 4
Quijorna 2 50,0 4
Rascafria 1 BB S
Redueiia 0 0,0 1
Ribatejada 1 5383 3
Robledillo de la Jara 0 0,0 1
Robledo de Chavela 1 16,7 6
Robregordo 1 100,0 1
Rozas de Puerto Real 1 50,0 2
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Marquesinas en municipios de menos de 10.000 habitantes (Cont.)

Numero de marquesinas instaladas

En zona % Total
urbana Urbanas municipio

San Agustin del Guadalix 4 80,0 5
San Martin de Valdeiglesias 1 BB 3
Santa Maria de la Alameda 0 0,0 6
Santorcaz 1 100,0 1
Santos de la Humosa, Los 1 50,0 3
Serna del Monte, La 0 0,0 2
Serranillos del Valle 3 42,9 7
Sevilla la Nueva 1 12,5 8
Somosierra 0 100,0 1
Soto del Real 1 11,1 9
Talamanca de Jarama 2 66,7 3
Tielmes 1 BorS) &
Titulcia 1 100,0 1
Torrejon de la Calzada 4 80,0 5
Torrejon de Velasco 5 100,0 5
Torrelaguna 0 0,0 1
Torremocha de Jarama 0 0,0 2
Torres de la Alameda S 50,0 6
Valdaracete 1 50,0 2
Valdeavero 1 100,0 1
Valdelaguna 0 0,0 1
Valdemanco 0 0,0 2
Valdemaqueda 0 0,0 @
Valdeolmos-Alalpardo 0 0,0 2
Valdetorres de Jarama 1 33,3 3
Valdilecha 0 0,0 2
Valverde de Alcala 0 0,0 1
Vellén, El 0 0,0 4
Venturada 2 40,0 5
Villa del Prado g 42,9 7
Villaconejos 0 0,0 3
Villalbilla 1 (5], & 19
Villamanrique de Tajo 0 100,0 1
Villamanta 2 66,7 3
Villamantilla 2 66,7 &
Villanueva de Perales 0 0,0 1
Villar del Olmo 0 100,0 1
Villarejo de Salvanés 4 80,0 5
Villavieja del Lozoya 0 0,0 2
Zarzalejo 0 0,0 m
FueradelaCM 2 20,0
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Carre-
tera

A-2
A-3
A-4
A-42
A-5
A-6
N-320
N-403
M-12
M-100
M-102
M-103
M-106
M-108
M-111
M-112
M-113

M-114
M-119
M-122
M-123
M-126
M-127

M-128
M-129
M-131
M-132
M-136
M-137

M-141
M-143
M-203
M-204

M-206
M-208
M-209
M-213
M-215
M-217
M-219
M-220
M-222

Ambito municipal

Alcobendas (3)-Colmenar Viejo (3)- San Sebastian de los Reyes (7)-
Serna del Monte, La (1)-Somosierra (1)

Alcala de Henares (1)-San Fernando de Henares (3)

Arganda del Rey (4)-Fuentiduefia de Tajo (2)-Rivas-Vaciamadrid (2)
Getafe (1)-Pinto (2)-Valdemoro (4)

Fuenlabrada (6)-Getafe (4)-Torrején de la Calzada (1)

Alcorcoén (2)-Méstoles (2)

Guadarrama (3)-Rozas de Madrid, Las (22)-Torrelodones (1)
Talamanca de Jarama

San Martin de Valdeiglesias

Alcobendas

Daganzo de Arriba (1)-San Sebastian de los Reyes (5)

Patones (1)-Torrelaguna (1)

Algete (2)-Cobefia (2)-Fuente el Saz de Jarama (2)-Valdetorres de Jarama (2)
Algete

Ajalvir (7)-Torrejon de Ardoz (3)

Algete (3)-Paracuellos de Jarama (4)

El Vellén

Ajalvir (4)-Daganzo de Arriba (1)-Fresno de Torote (4)-
Paracuellos de Jarama (1)-Ribatejada (1)

Ajalvir (1)-Cobetia (2)

Camarma de Esteruelas

Vellén, El

Valdeolmos-Alalpardo

Puentes Viejas

Berzosa del Lozoya (1)-Berrueco, El (1)-Robledillo del la Jara (1)-
Puentes Viejas (1)

Torremocha de Jarama

Vellén, El

Lozoyuela-Navas-Sieteiglesias

Pifiuecar-Gandullas

Horcajo de la Sierra

Hiruela, La (1)-Montejo de la Sierra (1)-Pifiuecar-Gandullas (1)-
Pradena del Rincon (1)

Horcajo de la Sierra

Madarcos

Mejorada del Campo (2)-Rivas-Vaciamadrid (2)

Carabafia (3)-Nuevo Baztan (3)-Orusco (1)-Tielmes (2)-Villalbilla (1)-
Villar del Olmo (1)

Loeches (2)-Rivas-Vaciamadrid (2)-Torrejon de Ardoz (1)
Mejorada del Campo (1)-Velilla de San Antonio (1)

Campo Real

Anchuelo

Ambite

Loeches

Nuevo Baztan (2)-Pozuelo del Rey (1)

Torres de la Alameda (1)-Villalbilla (4)

Villarejo de Salvanés

Numero de

marquesinas

1
1
1
6
2
8
4
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Anexo IV

Marquesinas instaladas en carretera (Cont.)

Carre-|] Ambito municipal Nimero de
tera marquesinas

M-224 Torres de la Alameda (1)-Valdilecha (1)

M-225 = Torres de la Alameda (1)-Valverde de Alcala (1)

M-226 Santos de la Humosa, Los

M-233 Corpa (1)-Villalbilla (2)

M-234 Pezuela de las Torres (1)-Pioz (2)

M-238 Brea de Tajo

M-241 Estremera

M-300 Alcala de Henares

M-301 Getafe (2)-San Martin de la Vega (1)

M-302 Morata de Tajufia

M-305 Aranjuez (2)-Villaconejos (3)

M-307 Ciempozuelos (1)-San Martin de la Vega (2)

M-311 Colmenar de Oreja

M-313 Chinchén

M-317 Valdelaguna

M-318 Colmenar de Oreja

M-320 Colmenar de Oreja

M-321 Villamanrique de Tajo

M-402 Leganés

M-404 Belmonte de Tajo (1)-Chinchén (2)-Grifidn (2)-Serranillos del Valle (4)

M-405 = Grifién (1)-Humanes de Madrid (14)

M-406 Alcorcon (6)-Getafe (8)-Leganés (3)

M-408 Parla

M-409 Fuenlabrada (2)-Leganés (2)

M-413 = Arroyomolinos (1)-Humanes de Madrid (6)-Moraleja de Enmedio (7)

M-417 Cubas de la Sagra

M-425 Leganés

M-501 = Alcorcon (6)-Boadilla del Monte (2)-Brunete (2)-Chapineria (1)-
Navas del Rey (1)-Pelayos de la Presa (5)-San Martin de Valdeiglesias (1)-

D WE DGO W= D WOOW W =W W WD N

Villaviciosa de Odoén (11) 29
M-502 Pozuelo de Alarcén 13
M-503 Majadahonda 1
M-505 = Escorial, El (1)-Galapagar (7)-Rozas de Madrid, Las (6)-

Santa Maria de la Alameda (2) 16
M-506 Fuenlabrada (2)-San Martin de la Vega (2) 4
M-507 | Aldea del Fresno (5)-Cadalso de los Vidrios (2)-Rozas de Puerto Real (2)-

Villa del Prado (3)-Villamanta (1) 13
M-508 Pozuelo de Alarcén 3
M-509 ' Colmenarejo (1)-Majadahonda (9)-Villanueva del Pardillo (8) 18
M-510 | Aldea del Fresno (1)-Colmenar del Arroyo (4)-Colmenarejo (3)-

Galapagar (10)-Navalagamella (2) 20

M-511 Pozuelo de Alarcén

M-512 Robledo de Chavela

M-513 Boadilla del Monte

M-516 = Boadilla del Monte (1)-Majadahonda(1)

M-519 = Galapagar (6)-Torrelodones (2)

M-5821 @ Fresnedillas de la Oliva (1)-Quijorna (2)-Robledo de Chavela (1)
M-523 = Sevilla la Nueva (3)-Villamantilla (1)-Villanueva de Perales (1)

Gl & 00 DD DD
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Anexo IV

Marquesinas instaladas en carretera (Cont.)

Carre-| Ambito municipal Nuimero de
tera marquesinas

M-528 Galapagar

M-533 ' Escorial, El (1)-Zarzalejo (2)

M-535 Santa Maria de la Alameda

M-537 ' Robledo de Chavela (1)-Valdemaqueda (3)

M-600 | Brunete (1)-Escorial, El (4)-San Lorenzo de El Escorial (3)-
Sevilla la Nueva (2)-Valdemorillo (2)

M-601 Collado Mediano

M-603 Alcobendas

M-604 Lozoya (1)-Rascafria (1)

M-607 | Boalo, El (1)-Colmenar Viejo (1)-Tres Cantos (5)

M-608 | Boalo, El (3)-Manzanares el Real (2)-Moralzarzal (1)-Soto del Real (4)

M-609 | Becerril de la Sierra (2)-Colmenar Viejo (1)-Soto del Real (2)

M-610 | Bustarviejo (1)-Miraflores de la Sierra (3)-Valdemanco (2)

M-611 Miraflores de la Sierra (2)-Soto del Real (2)

M-614 Guadarrama (3)-Molinos, Los (1)

M-615 @ Becerril de la Sierra (1)-Boalo, El (1)-Moralzarzal (3)

M-616 Alcobendas

M-617 Boalo, E1

M-618 ' Colmenar Viejo (4)-Hoyo de Manzanares (1)-Torrelodones (2)

M-619 = Alpedrete (3)-Guadarrama (2)

M-620 Alpedrete

M-621 Molinos, Los

M-622 = Cercedilla (3)-Guadarrama (1)-Molinos, Los (1)

M-623 @ Becerril de la Sierra (2)-Collado Mediano (3)-Guadarrama (1)

M-625 Navalafuente

M-629 Canencia

M-631 Navalafuente

M-634 ' Gargantilla del Lozoya y Pinilla de Buitrago (3)-
Navarredonda y San Mamés (1)-Villavieja del Lozoya (2)

M-636 = Gascones (1)-Serna del Monte, La (1)

M-831 Fuentiduefia de Tajo

M-832 Arganda del Rey

M-841  Pinto (1)-San Martin de la Vega (2)

M-853 Valdemorillo

M-856 ~Mostoles (1)-Villaviciosa de Odén (1)

M-861 Becerril de la Sierra

M-863 Collado Mediano

M-911 Reduefia

M-914 = Cervera de Buitrago

M-955 Santa Maria de la Alameda

M-962 Colmenar Viejo

M-966 Cercedilla

M-973 Pinilla del Valle

M-976 Braojos
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Anexo IV

Ademas de las marquesinas relatadas, cuyo mantenimiento es responsabilidad
del Consorcio Regional de Transportes de Madrid, se sigue consolidando un
proyecto del PAMAM que tiene por objeto la instalaciéon de unas mar quesinas
mas acordes con el entorno de la Sierra Norte en los municipios de la misma.
De este modo, las marquesinas del PAMAM instaladas a 31 de Diciembr e de
2007 se muestran en el siguiente cuadro.

Marquesinas del PAMAM

Acebeda, La
Atazar, El
Berrueco, El
Buitrago del Lozoya
Bustarviejo
Cabanillas de la Sierra
Cabrera, La
Canencia
Cervera de Buitrago
Gargantilla del Lozoya y Pinilla de Buitrago
Gascones
Hiruela, La
Horcajo de la Sierra
Lozoya
Montejo de la Sierra
Navalafuente
Navarredonda y San Mamés
Patones
Pinilla del Valle
Pifiuecar-Gandullas

Rascafria
Reduefia
Robledillo de la Jara
Robregordo
Serna del Monte, La
Somosierra
Torrelaguna
Torremocha de Jarama
Valdemanco
Vellén, El
Venturada
Villavieja del Lozoya
Lozoyuela-Navas-Sieteiglesias
Puentes Viejas

B = U1 D DO e b e e = = DD = Ol = = DO = WO = 0D DD DN e
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Anexo IV

El mantenimiento y conservacién de marquesinas ha continuado durante 2007
con una elevada atencién y cuidado, habiéndose realizado un total de 49.713
limpiezas completas de marquesina, que equivale a 1,5 limpiezas por marque-
sina al mes. El nimero de fondos y laterales de vidrio templado rotos en mar-
quesinas fue de 5.543,lo que implica un indice de roturas del 2,4 por ciento. En
cuanto a otros elementos de la marquesina, se han repuesto 632 cubiertas, 401
medias lunas y 81 bancos.

Programa de Sefializacion de Paradas de Autobuses

Los objetivos de este programa, puesto en marcha por el Consor cio en 1988,
son: seflalizar la parada alos viajer os, identificar las lineas de autobts que
efecttian parada, informar a los usuarios sobre los itinerarios de las lineas, con
sus paradas, cabecera y terminal, asi como con el horario, y configurar una ima-
gen coordinada e integrada del sistema de transporte en superficie, promocio-
nando su utilizacién en el &mbito del Consor cio.

Durante el afio 2007 se ha continuado con el suministro e instalacién del poste
eliptico o tipo II, con 4.594 unidades a 31 de Diciembr e de 2007, 508 mas que
los existentes un afio antes. Todos los postes del modelo nuevo, una vez instala-
dos, van dotados de los horarios e itinerarios de las lineas que concurren en la
parada, ademas de los adhesivos o identificadores de linea. En lo que se refie-
re a mantenimiento de postes, en 2007 se han repuesto 430 unidades.

Programa de informacion a viajeros en paradas e Intercambiadores
En el afio 2007 se ha continuado con la mejora de la informacién de transporte
a los viajeros en varios frentes:

- Sustitucién de la inf ormacién de transporte colocada en los postes y en los
mastiles de la mar quesinas, para recoger los cambios sufridos en el sistema
de transporte interurbano de la Comunidad de Madrid.

- Actualizacién de la sefialética en las par adas de lineas interurbanas de auto-
bus en el municipio de Madr id (que utilizan los postes y mar quesinas que al
efecto dispone el A yuntamiento de Madrid), con objeto de adecuarse a los
profundos cambios que se han pr oducido debido a la inaugur acién de los
Intercambiadores de Plaza Eliptica, Principe Pioy, en menor medida,
Villaverde Bajo-Cruce.

- Definicién e implementacién de la sefialética a colocar en los n uevos
Intercambiadores inaugurados en 2007.

- Realizacién de inventarios de paradas de lineas inter urbanas de los munici-
pios del cor redor de la car retera A-2y del nor este de la Comunidad de
Madrid, para conocer la situacién actual de las mismas y obrar en consecuen-
cia.

- Actualizacién de la informacién del mapa zonal integrado de transporte exis-
tente en los principales Intercambiadores, tanto de tarifas como de los restan-
tes elementos del Sistema de Transportes.
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Resultados economicos

En las paginas siguientes se pr esentan los principales conceptos de la e xplo-
tacion econdémica de los tr es grandes grupos de operadores del Sistema de
Transportes Regular de Viajeros de la Comunidad de Madrid dependientes del
Consorcio Regional de Transportes, con la excepcién de RENFE.

Debe tenerse en cuenta que los g astos presentados no reflejan la totalidad,
pues no incluyen las amortizaciones de inversiones en infraestructura ejecuta-
das por instituciones publicas, ni las de mantenimiento de car reteras y viario
urbano en la parte que correspondiera imputar al mismo.

Finalmente se analiza la participaciéon de cada operador en el total de los gas-
tos y, por ultimo, se incluye un cuadro resumen con las partidas mas importan-
tes de las inversiones ejecutadas durante el ejercicio 2007 por cada operador.

Coberturas y ratios de Metro y EMT de Madrid

s [mfl e ey fusle o] wnflen [meflee] ol foo] we

Ingresos tarifarios/
Gtos. ordinarios (1) 54,01% |51,60% 958,18% 59,42% 60,86% 60,62% 68,44% 59,21% 61,46% 60,29% 83,71% 51,68% 52,70% 51,69% 44,38

Ingresos explotacion/
Gtos. ordinarios 56,67% 60,60% 61,31% 63,17% 65,18% 65,56% 63,87% 65,01% 68,43% 69,06% 62,63% 61,16% 61,74% 62,13% 56,04

X = e o | e ) |

Gastos ordinarios/
vehiculo-Km (euros) 254 281 257 289 262 261 261 2719 291 323 351 3715 4,01 443 501

Gastos ordinarios/
viajes (euros) 081 051 0.52 052 052 053 057 058 0.6l 0711 083 0,89 0,94 1,00 1,21

(1) Los gastos ordinarios de explotacion se reducen en el importe de la Subvencién de Capital traspasada a resultados y el canon
percibido de TFM.
(2) Desde 1999 los gastos operativos incluyen el coste derivado de la aplicacién de la regla de prorrata del IVA.
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Anexo V

Zonas tarifarias B y C empresas interurbanas (en miles de euros)

Gastos de personal 40.148
Energia 13.907
Otros gastos 15.536
Gastos operativos 69.591
Amortizaciones 6.809
Gastos de explotacion 16.401
Cargas financieras

explotacion 3.041
Gastos ordinarios

de explotacion (Est.) 19.442

Ingresos de recaudacion 88.187
Otros ingresos de

explotacion 841
Ingresos explotacion (Est.) 89.028

Resultado de
explotacion (Est.) 9.586

Gtos. ordinarios

vehiculo-Km (euros) 1,05
Gtos. ordinarios
viajes (euros) 0,45

Vehiculo-Km (en millones) 75,501
Viajes (en millones) 175,623

42.407
15.722
18.381
16.461

1.993
84.454

2.111

81.225

96.925

896
91.821

10.596

L1

0,48

18,322
181,399

57.841
16.997
23.019
91.923
9.905
107.828
3.414

111.241

121.102

1.034
128.136

16.894

1,24

0,58

89,400
191,636

64.513
22.219
26.258
113.050
11.618
124.668
2.981

121.655

142.494

1.136
143.630

15.915

1,32

0,61

96,418
201,821

10.853
24.329
28.488
123.610
12.255
135.925
2681

138.605

151.786

1.178
152.964

14.358

1,33

0,63

104,493
220,699

17.128
26.366
29.209
132.103

12,952
145,655

2.123

148.318

1998
163.091

1.262
164.353

15.9175

1998

1,25

0,63

111,852
236,560

84.845
32.046
31.018
141.909
14.605
162.514
3.209

165.123

178.543

1.400
179.943

14.220

1,28

0,64

128,817
252,292

90.320
31.948
32.280
160.548
16.303
175.851
3.486

119.331

196.158

1.509
191.661

18.330

1,32

0,66

135,900
211,399

98.630
38.619
34.810
172.059
16.817
188.816
3.831

192,101

214.068

1.659
215,121

23.020

1,34

0,67

143,900
284,900

108.021
39.414
36.091

180.532
17.610

198.142

3.508

201,641

214.441

1.713
216.160

14.513

1,41
0,13

143,200
219,900

110.318 115.657 120.332
41196  45.008 53.099
38.962  40.183 41.091

190,476 200.843 214.522
16.525 17.132  11.130

207,001 211.975 232.252

3471 3599  3.702

210,472 221,574 235.954

224220 233.439 248.062

1693  1.801  1.908
225,913 235.240 249.965

15441 13.666 14.011

1,42 1,49 1,83

0,76 080 085

148,200 148,900 153,800
216,900 276,500 276,500

131.358
57.383
41413

230,214
18.746

248,960

4,081

253,041

265.383

2.067
261.450

14.403

1,61

0,92

156,800
216,500

) [l [ o [ e [

137.785
58.162
42.702

238,649
19.106

251,155

4.268

262,023

214.464

2.248
216.112

14.689

1,67
0,96

183,8
213,6




Anexo V

Estructura de los gastos ordinarios de explotacion
de cada operador en 2007

Conces.

Conceptos Interurb.

Otros urb
Gastos de personal 29,00% 67,41% 52,59% 41,80%
Energia 6,51% 9,98% 22,20% 9,74%
Otros gastos 53,54% 11,87% 16,30% 37,87%
Gastos operativos 89,05% 89,26% 91,08% 89,41%
Amortizaciones 10,00% 10,49% 7,29% 9,70%
Gastos de explotacion 99,05% 99,76% 98,31% 99,11%
Cargas financieras explotacién 0,95% 0,24% 1,63% 0,89%
Gastos oxdinarios de explotacion 100% 100% 100% 100%

Participacion de cada operador en total gastos
de explotacion 2007

Conces.

Conceptos Interurb.

Otros urb
Gastos de personal 17,62% 16,14% 8,04% 41,80%
Energia 3,96% 2,39% 3,39% 9,74%
Otros gastos 32,54% 2,84% 2,49% 37,87%
Gastos operativos 54,12% 21,36% 13,93% 89,41%
Amortizaciones 6,08% 2,51% 1,12% 9,70%
Gastos de explotacion 60,19% 23,88% 15,04% 99,11%
Cargas financieras explotacion 0,58% 0,06% 0,25% 0,89%

Gastos ordinarios de explotacion 60,77% 23,93% 15,29% 100,0%

Inversiones 2007 (En miles de euros)

(*)
Conceptos Interurb.
Urbano

Construcciones civiles

y edificios 52.880 3.721 56.607
Maquinaria e instalaciones 78.943 5.710 84.653
Elementos de transporte 21.212  40.637 29.371 89.784
Equipos proceso informacién 8.749 353 9.102
Otras inversiones 1.841 3.465 5.306
Total inversiones 163.625 53.892 21.935 245.452

(*) Estimado
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Anexo V

Cuenta de resultados de Metro de Madrid (en miles de euros)

s e e e v el e el e

Gastos de personal 148.396 | 152.116 | 156.257 161.720 ' 162.183 162.892 172.569 180.532 184.150 193.963 215.151 222.541 235.728 257.323 301.929

Energia 23.794 = 26.126 = 27.665 28.368 = 21.430 26.715 24.485 26.907 27.059 31903 40.140 40.584 37.673 51.944 67.769

Otros gastos 26.853 = 27.887 = 31.337 = 32431 = 34.985 39.829 59.921 66.580 88.244 136.695 239.655 301.677 333.950 359.998 557.415

Gastos operativos 199.043 ' 206.129 '215.258 222.519 224.598 229.436 256.945 214.019 299.452 362.562 494.946 564.802 607.351 669.265 921.113

Amortizaciones 36.111 | 40875 = 44.367 44319 = 47.041 50443 59.194 70.198 76.23¢ 80.907 81.926 79.535 84.161 88.188 104.093

Gastos de explotacion 234.154 |241.004 '259.625 266.837 271.639 219.879 316.138 344.218 315.686 443.468 576.872 644.337 691.512 151.453 1.031.266

Cargas financieras

explotacion 19.749 = 15278 = 14.406 = 12549 12.898 13487 14935 16317 16463 10872 8277  1.544 1.561  9.690  9.899

Gastos ordinarios de

explotacion 253.904 1262.282 '274.031 279.386 284.531 293.366 331.074 360.535 392.149 454.340 585.149 651.881 699.013 167.143 1.041.165

Otras cargas financieras 8.174 = 4393 1959 1.989 182l 811

Coste IVA regla de prorrata 8.163

Gtos.ejer.ant.y

extraordinarios 2.140 =~ 2019 = 1839 ' 2909 1262 1196 15146 9.760 37.903 7.362 12439 45354 10.801 1468  35.392

Gastos totales 264.217 1268.694 '271.529 284.285 281.620 295.313 354.982 310.296 430.052 461.702 597.588 691.235 1709.874 168.611 1.076.551
1998

Otros titulos 67.680 = 70.246 = 71.683 = 72.620 = 75.096 75998 = 87.087 94.467 104.704 115.684 133.767 138.929 156.153 165.635 192.938

Participacion Abono

Transportes 38.669 = 45.052 = 49.187 = 54.223 = 54.440 57.847 64.302 72.488 82.490 107.258 113.920 136.369 149.165 158.486 174.395

Ingresos tarifarios 106.349 '115.298 120.839 126.844 129.536 133.845 151.389 166.955 181.194 222.943 241.687 275.299 305.318 324.121 361.333

Ingr. Subvencion

Capital a resultados 7018 © 11413 & 12838 13.228 = 16.251 20.140 22.340 25.832 29.567 30.438 31.389 32.300 35.322 48.138  66.60T
Otros ingresos explotacion = 5.158 = 5.878 = 6.148 =~ 8102 = 8805 8180 14118 17.832 22.024 34.963 40.653 47.441 51.737 56.898  86.083
Ingresos explotacion 118.585 '132.589 '139.825 148.174 154.592 162.165 181.846 210.619 238.185 288.343 319,129 355.040 392,316 429.151 520.023

Ingresos ejer.ant.y
extraordinarios 1.977 | 1.827 | 2416 = 3071 | 1935 2506 1533 6.581 4701 1.001 6.030 5289 12.344 11406 31.351
Ingresos totales 120,562 ' 134.416 '142.242 151.245 156.528 164.671 189.319 217.200 243.486 289.344 325.159 360.329 404.121 441.163 551.374

Resultados y financiacion 1998

Resultado ordinario -135.319 -129.692 -134.206 -131.213 -129.945 -131.201 -143.227 -149.916 -153.364 -165.997 -265.420 -296.841 -306.697 -3371.386 -521.142
Resultado extraordinario -8.336  -4.586 -1.082 -1.827 -1.148 499 -22.816 -3.179 -33.202 -6.361 -6.409 -40.065 1.543  9.938  -4.041
Resultado economico +143.655 -134.218 -135.288 -133.040 -131.093 -130.102 -165.603 -153.096 -186.566 -112.351 -211.829 -336.906 -305.154 -321.448 -525.183

Financiacién Adm. Central 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Financiacién C.A.M. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Financiacién Consorcio 141.520 ' 134.921 '135.288 133.040 131.093 130.702 165.603 153.096 186.566 172.357 316.853 338.019 359.959 367.834 552.267
Resultado de balance ®  -2.135 643 0 -0 0 0 0 0 -0 0 45.024 1112 54.806 40.386 21.084
Coberturas 1998

Ingresos tarifarios

Gtos. ordinarios () 43,09% | 4596% | 46,26% 41,06% @ 48,28% < 48,99% 49,19% 50,86% 52,51% 53,41% 4831% 44,43% 46,62% 4511% 38,24%
Ingresos explotacion

Gtos. ordinarios 46,10% | 50,55% | 61,03%  83,04% ' 54,33% ' 55,28% 66,14% 58,42% 60,89% 63,46% 54,64% 54,46% 56,13% 56,02% 49,95%

[N )

Gtos. ordinarios

vehiculo-Km (euros) 3,09 3,05 3,04 3,02 3,12 2,99 2,82 3,08 3,18 3,61 3,94 421 450 5,08 5,61
Gtos. ordinarios
viajes (euros) 0,65 0,67 0,69 0,68 0,67 0,67 0,69 0,69 0,72 0,81 0,97 1,06 1,09 1,17 1,51

(1) Los gastos ordinarios de explotacién se reducen en el importe de la Subvencion de Capital traspasada a resultados y el canon
percibido de TFM.

(2) Desde 1999 los gastos operativos incluyen el coste derivado de la aplicacién de la regla de prorrata del IVA.

(8) Pendiente de aplicar a la financiacién de futuras inversiones.
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Anexo V

Cuenta de resultados EMT de Madrid (en miles de euros)

T TR EEE R e R E E e E

Gastos de personal 146.262 ' 151.299 '153.432 158.661 161.871 167.141 172.947 180.I130 189.480 201.934 210.393 221.110 237.024 259.023 276.435
Energia 18.048 | 18.319 | 18.583 = 20.843 21.943 20.879 22442 29.450 28.373 28.128 29.846 32.754 30.146 43.352  40.923
Otros gastos 15.686 = 16464 < 16.852 | 17.748 = 17.754 17.285 19.443 20.392 24.393 24.969 25.072 25.208 28.325 34.409  48.616
Gastos operativos 179.997 '185.082 188.868 191.252 201.561 205.306 214.832 230.512 242.246 255.031 265.310 279.072 304.495 336.184 366.034
Amortizaciones 12496 = 13.992 = 14.641 | 15013 = 16678 21.420 23.421 22.292 22.998 31171 35.074 38.I38 30.281 42.337  43.023
Gastos de explotacion 192,492 '199.013 203.509 212.265 218.246 226.126 238.253 252.864 265.245 286.202 300.385 317.809 343.746 3719.121 409.057
Cargas financieras

explotacion 4574 3846 2801 2200 1.322 980 523 198 1813 1374 17165 1570  1.492 854  1.004
Gastos ordinarios de

explotacion 197.066 ' 202.920 206.309 214.555 219.568 221.7105 238.1716 253.062 267.058 281.517 302,149 319.379 345.238 3719.975 410.061

Otras cargas financieras
Coste IVA regla de prorrata

Gtos.ejer.ant.y

extraordinarios 288 1977 5169 5463 5.24T  2.422 168 10.824 179 12.824  1.688 932 530 1.146 22.876
Gastos totales 197.354 ' 204.891 211.418 220.019 224.815 230.128 238.944 263.886 261.837 300.400 303.838 320.312 345.168 381.121 432.931

1998

Otros titulos 83.030 = 85.825 85993 < B7.267 86.774 82958 78949 80.986 85.334¢ 86.765 86.206 91.206 93.796 102.251 100.885
Participacion Abono

Transportes 50.010 = 59.830 = 64.254 = 70.006 77.705 = 82.020 80.253 89.310 100.619 100.858 106.976 102.582 111.088 117.688 124.049
Ingresos tarifarios 133.040 '145.355 150.247 151.213 164.419 164.918 159.202 170.297 185.954 187.622 193.182 193.788 204.884 219.939 224.934

Ingr. Subvencion

Capital a resultados 1.120 | 1298 = 1.563 =~ 2.578 = 4742 8011 11.359 12.303 15.954 24.033 21.281 31.309 32.00 36.540  36.182
Ofros ingresos explotacion = 2.818 = 2.693 =~ 3.155 =~ 4.008 = 4718 6419 5565 5.668 10.391 12.358 15486 13.893 15454 26.52¢  32.107
Ingresos explotacion 136.972 149,345 154.965 '163.854 173.999 179.468 176.127 188.261 212.300 224.012 235.949 238.990 252.344 283.003 293.223

Ingresos ejer.ant.y
extraordinarios 1.593 811 523 1545 1118 3221 685  1.827 2900 28.369 1.093  1.544 14184  2.198 21.806
Ingresos totales 138.565 150,157 155.488 '165.399 175.117 182.696 176.812 190.094 215.200 252.381 231,043 240.534 266.528 285.201 315.029

Resultados y financiacion 1998

Resultado ordinario -60.098 < -63.574 -51.344 -50.101 ' -45.569 -48.237 -62.650 -64.795 -54.758 -63.564 -66.200 -80.390 -92.894 -96.972 -116.838
Resultado extraordinario 1.304  -1.166 -4.646 -3.919 -4.129 805 817 -8.997 2121 15545 -595 612 13654 1.082 -1.070
Resultado economico® | | -58.189 = -54.140 -55.990 -54.620 -49.698 -47.432 -62.133 -13.192 -52.637 -48.019 -66.795 -I9.178 -19.240 -95.920 -117.908

Financiacién Consorcio 60.239 | 56.958 & 56.990 | §4.620 49.698 47.432 = 62.133 73.792 53.630 73.128 75.050 83.219 96.530 96.270 111.528

Financiacion Ayun. Madrid 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Resultado de balance 1450 2.218 0 0 0 0 0 0 993 25109 8.255  3.441 11.289 350  -6.380

Coberturas E E 1998

Ingresos tarifarios

Gtos. ordinarios 67,90% | 72,09% 13,38% ' 14,19%  16,56% 15,09% 10,00% 10,18% 74,08% 11,19% 10,28% 61,21% 6541% 64,04% 60,16%

Ingresos explotacion

Gtos. ordinarios 69,51% | 13,60% 15,11% '16,31%  179,25% 18,82% 13,16% 14,40% 79,50% 171,90% 18,09% 14,83% 73.09% 74,48% 7151%
EIED

Gtos. ordinarios

vehiculo-Km (euros) 2,08 2,13 2,14 2,18 2,18 2,24 2,36 2,50 2,59 2,11 2,90 3,06 3,28 3,52 3,95

Gtos. ordinarios

viajes (euros) 0,39 0,39 0,40 0,40 0,40 0,42 0,45 0,48 0,49 0,60 0,64 0,67 0,74 0,11 0,90

(1) Los gastos ordinarios de explotacién se reducen en el importe de la Subvenciéon de Capital traspasada a resultados.
(2) Desde 1999 los gastos operativos incluyen el coste derivado de la aplicacién de la regla de prorrata del IVA.
(8) Pendiente de aplicar a la financiacién de futuras inversiones.
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O N

Indice de disposiciones publicadas en 2007 relativas
al transporte publico regular de viajeros.

A) En el Boletin Oficial del Estado

Real Decreto 1544/2007, de 23 de Noviembre, por el que se regulan las
condiciones bésicas de accesibilidad y no discriminacién para el acceso
y utilizacién de los modos de transporte para personas con discapacidad
(BOE de 4 de Diciembre; correccién de errores en el BOE de 4 de Marzo
de 2008).

B) En el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid

Resolucion de 8 de febrero de 2007, de la Direcciéon Gerencia del Consorcio
de Transportes, por la que se establecen las condiciones que han de obser-
var los usuarios que viajan con nifios en coches, sillas o carritos desplega-
bles en los servicios de transporte publico regular de viajeros en autobus de
caracter urbano e interurbano (BOCM de 9 de Febrero).

Resolucién de 18 de Diciembre de 2007, del Director Gerente del Consorcio
Regional de Transportes, por la que se dispone la publicacién de las tarifas
que regiran durante el afio 2008 en las empr esas y servicios de transporte
de viajeros dependientes del Consorcio Regional de Transportes (BOCM de
27 de Diciembre).
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